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Con el objetivo de llevar a cabo un ejercicio de Gobierno 
transparente hacia la ciudadanía, tal como lo mandata la 
Ley Orgánica Municipal en los artículos 91, fracción LI y 110, 
se informa  el estado que guarda la Administración Municipal, 
de la cual fue asumida la responsabilidad el 15 de octubre 
de 2021, señalando los avances en las acciones establecidas 
como compromiso en el Plan Municipal de Desarrollo, y 
con ello informar a la sociedad del municipio de San Pedro 
Cholula: ¿qué hemos hecho?, ¿cómo lo hemos hecho? y ¿para 
qué lo hemos hecho?.

Durante cada día de esta gestión, se han encaminado los 
esfuerzos en constituir un Gobierno empático y solidario, 
donde sin importar las limitaciones históricas normativas, 
pugnamos por el fortalecimiento de la educación, salud, 
vivienda, atención ciudadana sin distinción alguna.

Ante los constantes cambios en materia social, económica, 
política y cultural, que a nivel nacional han repercutido en 
nuestro Municipio, nos hemos comprometido en instrumentar 
nuevas estrategias que permitan ofrecer un gobierno 
responsable en la aplicación de los recursos y en la búsqueda 
del bienestar social de las y los cholultecas, por lo que, en el 
marco de la nueva gestión pública se han aplicado nuevas 

reglas de operación que permitan el desarrollo de nuestro 
municipio, se ha trabajado en la solventación de todas y 
cada una de las solicitudes de los ciudadanos, lo anterior 
en el marco de la normatividad aplicable y del respeto a los 
derechos, libertades y garantías de las personas, aplicando de 
manera óptima los recursos públicos.

En este segundo año de gestión, a través del presente 
informe de gobierno, se refleja el resultado obtenido, de la 
materialización de los programas y proyectos de las diferentes 
áreas de esta Administración Municipal, que no son más que 
el conjunto de las demandas de la población plasmadas 
en el Plan Municipal de Desarrollo, el cual se encuentra 
debidamente alineado al Plan Estatal y Nacional de Desarrollo, 
a sus programas, a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y 
a la agenda 2030.

Es necesario destacar que, en la gestión de este gobierno, 
siguen presentes los compromisos adquiridos cuando 
se asumió dicha responsabilidad, los cuales se seguirán 
trabajando de manera integral, respetuosa, honesta e 
incluyente de la mano de todas y todos ustedes, para que con 
nuestro esfuerzo logremos que Cholula siga mejorando día a 
día en todos los ámbitos.

INTRODUCCIÓN
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Nuestras vecinas y vecinos de San Pedro Cholula nos eligieron 
para trabajar por el bien común, necesario para vivir en un 
municipio próspero, con tranquilidad y mejores oportunidades.

Mi compromiso, desde el primer día de este gobierno, ha 
sido corresponder a esa confianza con acciones positivas para 
recuperarnos de la adversidad que vivimos antes. 

Para lograrlo, nuestro trabajo ha sido en alianza con la 
ciudadanía convencidos de que, de esta manera, Cholula 
avanza en todos los ámbitos. La administración que encabezo 
se ha enfocado en resolver necesidades y carencias heredadas, 
afrontar los retos que nos presenta la actualidad, y con visión de 
las necesidades futuras y el compromiso que requiere atenderlas 
desde hoy.

Este segundo año al frente del Gobierno de Cholula nos ha 
dejado grandes enseñanzas y sueños cumplidos y aún por 
cumplir, siempre con disposición para escuchar y atender a la 
ciudadanía que es a quien nos debemos.

Estoy convencida que hacemos y logramos más juntos, que 
cada quien por su lado. Por ello, el fortalecimiento de la relación 
cercana, respetuosa y cordial con sectores productivos, turísticos, 
sociales y muchos otros, ha tenido el único afán de lograr que 
todas y todos los cholultecas participemos en la construcción 
de un mejor municipio: las administraciones se van, pero la 
organización permanece. Hemos avanzado para la tranquilidad 
de las familias, al ser el único municipio de la zona metropolitana 
que ha logrado reducir la incidencia delictiva que, en un contexto 
nacional de incremento sostenido, significa un importante logro. 

Esto ha sido posible optimizando con estrategia el trabajo de 
nuestra policía y dotándola de herramientas efectivas e incentivos 
para que cada día realicen mejor su labor.

MENSAJE DE LA PRESIDENTA

Nos hemos enfocado en atender obras olvidadas, con especial 
énfasis en los servicios públicos -que otros no atendieron porque 
no tenían rentabilidad electoral-, y trabajando por mejorar 
las condiciones en la educación, entendiendo que un pueblo 
educado es el que puede salir adelante.

En ese sentido, avanzamos al entregarle a cada niña y niño de 
escuelas públicas de nuestro municipio un material didáctico, 
interactivo y actual, que les permitiera regularizar su nivel 
académico y atender el rezago educativo, que fue causado por la 
pandemia de COVID-19 que nos tocó vivir.

También, nos hemos comprometido con el medio ambiente, 
mejorando el servicio de recolección de nuestros residuos para su 
disposición, pensando en el mañana que queremos heredar a las 
próximas generaciones.

El campo cholulteca y los hogares más vulnerables no han 
quedado desprotegidos, gracias a programas sociales que se 
entregan sin distingos de ningún tipo, con el único objetivo de 
elevar la calidad de vida de las familias que los requieren.

Por su parte, las mujeres cholultecas cuentan con este 
gobierno para respaldarlas, con la implementación de Puntos 
Seguros en todo el municipio, cursos y capacitaciones para su 
empoderamiento, y el acompañamiento necesario por parte de la 
Casa Rosa, en caso de ser víctimas de violencia.

Proteger a las y los cholultecas cuando más nos necesitan ha sido 
una prioridad, con herramientas como una segunda ambulancia 
adquirida para atender la carencia que recibimos en materia de 
salud, y que -gracias al trabajo incansable de Protección Civil 
Municipal- hoy está al servicio de San Pedro Cholula.

Vivimos en un Pueblo Mágico lleno de oportunidades que, de 
la mano con los empresarios y prestadores de servicios, recupera 
su vitalidad bajo la marca “Chula Mi Cholula”, misma que en 
poco tiempo se ha convertido en referente de locales y visitantes 

para promover el gran atractivo de nuestro municipio, lo que se 
traduce en mejores oportunidades y más turismo, para generar 
empleos en beneficio de la gente trabajadora de Cholula, y de los 
comercios locales.

Entendemos que son los negocios quienes generan riqueza, y 
por ello nos hemos enfocado en que reciban todos los incentivos 
posibles por parte de su Gobierno, que los respalda para generar 
empleos y con ello brindar bienestar a las y los ciudadanos, 
con herramientas como la Ventanilla Digital y la simplificación 
de trámites a través de mecanismos de mejora regulatoria, 
que responden a las demandas de la ciudadanía para tener un 
gobierno más accesible.

Este es el segundo año de un Gobierno que quiere a Cholula, 
y trabaja todos los días por servirla. Las presiones políticas, 
económicas, sociales o de grupos y de personas que solo buscan 
su propio beneficio, no evitan -ni lo harán- que avancemos en 
el trabajo que nos propusimos llevar a cabo en alianza con la 
ciudadanía.

Seguiremos trabajando, porque nos debemos únicamente a 
las familias de nuestro municipio. Amiga y amigo cholulteca: sigo 
comprometida, trabajando y atendiendo.

Te pido que revises este informe, que preparamos no solo 
porque es nuestra obligación como servidores públicos, sino 
también porque es necesario para que conozcas el resultado 
de esta alianza contigo, con la que Cholula avanza en todos los 
sentidos.

Paola Angon Silva
Presidenta Municipal Constitucional
de San Pedro Cholula.
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COLLAGE
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79%

CUMPLIMIENTO DEL PMD (Plan Municipal de Desarrollo):

PORCENTAJE ATENDIDO EN EL PERIODO DE
OCTUBRE DE 2022 A OCTUBRE DE 2023.

Avance de atención a líneas del PMD
durante el 2do año, respecto a todo lo
proyectado para el periodo 2021-2024.
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CUMPLIMIENTO PMD TOTAL PORCENTAJE
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Eje 1. Tranquilidad

Causas:
• Seguridad ciudadana
• Prevención del delito
• Certeza jurídica
• Derechos humanos
• Protección civil

Dependencias participantes:
• Secretaría de Seguridad
Ciudadana
• Secretaría de Protección Civil
• Secretaría General del
Ayuntamiento
• Consejería Jurídica

Objetivo general:
Regular la gobernabilidad para el buen 
desarrollo de las políticas públicas en 
seguridad pública, prevención del delito, 
derechos humanos, certeza jurídica 
y protección civil para contribuir a la 
tranquilidad y la seguridad del municipio.

Estrategia general:
Desarrollar una estrategia integral 
de coordinación entre las diferentes 
dependencias y los órdenes de gobierno 
para la articulación de políticas de 
seguridad pública, prevención del delito, 
derechos humanos, certeza jurídica y 
protección civil a través de mecanismos 
que permitan la tranquilidad del día a día 
de la población cholulteca.

CUMPLIMIENTO DEL PMD
(Plan Municipal de Desarrollo):

TOTAL DE LA ADMINISTRACIÓN: 41 LÍNEAS

PORCENTAJE ATENDIDO DURANTE EL 2DO AÑO

Avance de atención a líneas PMD durante el 
2do año, respecto a todo lo proyectado para el 
periodo 2021-2024.

54%

Presidenta Municipal de San Pedro Cholula12 13

La tranquilidad de las familias, su certeza jurídica y el pleno 
ejercicio de sus derechos son prioridad de este gobierno.
Gracias al trabajo constante y con estrategia, somos el 
municipio más seguro de la zona metropolitana, el único que 
ha logrado disminuir la incidencia delictiva de acuerdo con 
la Fiscalía General del Estado de Puebla. En alianza, Cholula 
avanza por la tranquilidad.
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Eje 1. Tranquilidad

Programa 1. Seguridad Pública 
y Prevención del Delito

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Seguridad Ciudadana
    de San Pedro Cholula. 
II. Centro Penitenciario Regional CERESO

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CONVOCATORIA

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
PROMOVER LA FORMACIÓN DE POLICÍAS 
CON UN AMPLIO SENTIDO DE LA LEGALIDAD, 
DISPOSICIÓN DE SERVICIO Y RESPETO A LOS 
DERECHOS HUMANOS PARA MEJORAR EL 
ESTADO DE FUERZA DE LA SECRETARÍA DE 
SEGURIDAD CIUDADANA.

META ALCANZADA
1 CONVOCATORIA /100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1.

EN EL MES DE ENERO DEL AÑO 2023 SE PUBLICÓ LA 
CONVOCATORIA PARA POLICÍAS MUNICIPAL ES 
PREVENTIVOS  ADSCRITOS A LA DIRECCIÓN DE POLICÍA, 
AL SERVICIO DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO 
CHOLULA.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EVALUACIONES DE CONTROL Y CONFIANZA EN 
EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
ASEGURAR QUE EL ESTADO DE FUERZA CUMPLA 
Y CONSERVE VIGENTES LOS LINEAMIENTOS 
NECESARIOS PARA EL INGRESO Y PERMANENCIA 
DE LOS POLICÍAS.

META ALCANZADA
14 EVALUACIONES / 100 %

POBLACIÓN BENEFICIARIA
14 ASPIRANTES A POLICÍAS
PREVENTIVOS MUNICIPALES.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE FIRMÓ EL CONVENIO DE COLABORACIÓN CON EL 
CONSEJO ESTATAL DE COORDINACIÓN DEL SISTEMA NACIONAL 
DE SEGURIDAD PÚBLICA (CECSNSP) PARA REALIZAR LAS 
EVALUACIÓN DE CONTROL DE CONFIANZA PARA LOS 
ASPIRANTES A POLICÍAS PREVENTIVOS MUNICIPALES  Y EN 
MATERIA DE PERMANENCIA.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EVALUACIONES DE CONTROL Y CONFIANZA EN 
EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
ASEGURAR QUE EL ESTADO DE FUERZA 
CUMPLA Y CONSERVE VIGENTES LOS 
LINEAMIENTOS NECESARIOS PARA EL INGRESO 
Y PERMANENCIA DE LOS POLICÍAS.

META ALCANZADA
82 EVALUACIONES / 78%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
30 ASPIRANTES A POLICÍAS PREVENTIVOS 
MUNICIPALES Y 75 ELEMENTOS ACTIVOS DE LA 
SECRETARÍA.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1.

SE FIRMÓ EL CONVENIO DE COLABORACIÓN CON EL 
CONSEJO ESTATAL DE COORDINACIÓN DEL SISTEMA NACIONAL 
DE SEGURIDAD PÚBLICA (CECSNSP) PARA REALIZAR LAS 
EVALUACIÓN DE CONTROL DE CONFIANZA PARA LOS 
ASPIRANTES A POLICÍAS PREVENTIVOS MUNICIPALES Y EN 
MATERIA DE PERMANENCIA.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
OBTENCIÓN DE CÉDULA ÚNICA DE 
IDENTIFICACIÓN PERMANENTE PARA 
ELEMENTOS ACTIVOS DE LA SECRETARÍA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
GARANTIZAR QUE LOS ELEMENTOS ACTIVOS 
CUENTEN CON UN REGISTRO ACTIVO Y 
VIGENTE ANTE EL REGISTRO NACIONAL DE 
PERSONAL DE SEGURIDAD PÚBLICA.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE GESTIONÓ LA ADQUISICIÓN DE LA CÉDULA ÚNICA DE 
IDENTIFICACIÓN PERMANENTE DE LOS ELEMENTOS ACTIVOS 
DE LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE SAN 
PEDRO CHOLULA.

META ALCANZADA
195 CÉDULAS /100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
195 ELEMENTOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SERVICIOS DE CAPACITACIÓN INSTITUCIONAL 
PARA SEGURIDAD PÚBLICA EN EL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA 2022.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
PROPORCIONAR LA CAPACITACIÓN, 
PROFESIONALIZACIÓN Y ESPECIALIZACIÓN
NECESARIA AL ESTADO DE FUERZA DE
LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

SE CONCLUYÓ LA CAPACITACIÓN
Y PROFESIONALIZACIÓN 2022.

META ALCANZADA
4 CURSOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
“DETENCIÓN Y CONDUCCIÓN DE PERSONAS”, 
26 ELEMENTOS;  “INTERVENCIÓN, CONTROL 
Y MANEJO DE DISTURBIOS”, 15 ELEMENTOS; 
“ARMAMENTO Y TIRO POLICIAL”, 30 ELEMENTOS; 
“FORMACIÓN INICIAL”, 25 ASPIRANTES A POLICÍA 
PREVENTIVO MUNICIPAL.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA



20 21Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SERVICIOS DE CAPACITACIÓN INSTITUCIONAL 
PARA SEGURIDAD PÚBLICA EN EL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
PROPORCIONAR LA CAPACITACIÓN,
PROFESIONALIZACIÓN Y ESPECIALIZACIÓN
NECESARIA AL ESTADO DE FUERZA DE LA 
SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

META ALCANZADA
8 CURSOS /44 %.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
ELEMENTOS EN ACTIVO DE LA SECRETARÍA
DE SEGURIDAD CIUDADANA

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1, 1.2.3

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE FIRMÓ 1 CONVENIO DE COLABORACIÓN CON EL INSTITUTO SUPERIOR 
DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO DE SONORA (ISSPE) PARA LLEVAR A 
CABO LA CAPACITACIÓN Y PROFESIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS 
EN ACTIVO DE ESTA SECRETARÍA. (VIGENTE HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 
2023, SE PAGA TODO UNA VEZ CONCLUIDO LOS CURSOS)

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SERVICIOS DE CAPACITACIÓN INSTITUCIONAL 
PARA SEGURIDAD PÚBLICA EN EL MUNICIPIO 
DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
PROPORCIONAR LA CAPACITACIÓN, 
PROFESIONALIZACIÓN Y ESPECIALIZACIÓN 
NECESARIA AL ESTADO DE FUERZA DE LA
SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

META ALCANZADA
3 CURSOS / 33%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
“PROTOCOLO NACIONAL PARA LA ACTUACIÓN 
POLICIAL ANTE CASOS DE VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJETES Y FEMINICIDIO” – 3 ELEMENTOS, 
“PROTOCOLO PARA LA ATENCIÓN A VÍCTIMAS 
Y GRUPOS VULNERABLES” – 3 ELEMENTOS, 
“CURSO DE PROXIMIDAD SOCIAL MODELO P.O.P 
PARA POLICÍA PREVENTIVO” – 1 ELEMENTO

ALINEACIÓN AL PMD
 1.1.1.

“PROTOCOLO NACIONAL PARA LA ACTUACIÓN POLICIAL 
ANTE CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 
Y FEMINICIDIO” – 3 ELEMENTOS, “PROTOCOLO PARA 
LA ATENCIÓN A VÍCTIMAS Y GRUPOS VULNERABLES” – 3 
ELEMENTOS, “CURSO DE PROXIMIDAD SOCIAL MODELO P.O.P 
PARA POLICÍA PREVENTIVO” – 1 ELEMENTO. 

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
OBTENCIÓN DE CERTIFICADO ÚNICO POLICÍAL 
PARA ELEMENTOS ACTIVOS DE LA SECRETARÍA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
GARANTIZAR QUE LOS ELEMENTOS 
ADSCRITOS A ESTA SECRETARÍA CUMPLAN 
CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN 
LA LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE 
SEGURIDAD PÚBLICA.

META ALCANZADA
176 CERTIFICADOS / 90.25%.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE GESTIONÓ LA EXPEDICIÓN DE LOS CERTIFICADOS ÚNICOS 
POLICIALES DE LOS ELEMENTOS ACTIVOS DE LA SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD CIUDADANA DE SAN PEDRO CHOLULA, AL CENTRO 
UNICO DE EVALUACIÓN Y CONFIANZA DEL ESTADO DE PUEBLA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
176 ELEMENTOS ACTIVOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CAPACITACIÓN DE LENGUA DE SEÑAS 
MEXICANAS QUE PROPORCIONA UNA MAYOR 
CALIDAD DE SERVICIO Y COMO CONSECUENCIA 
MEJORAR LA SEGURIDAD DEL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO
PROPORCIONAR LA CAPACITACIÓN NECESARIA 
AL ESTADO DE FUERZA DE LA SECRETARÍA DE 
SEGURIDAD CIUDADANA.

META ALCANZADA
1  CURSO/ 100 %.

SE IMPARTIÓ EL CURSO DE LENGUA DE SEÑAS MEXICANAS 
2023 A LOS CADETES DEL CURSO DE FORMACIÓN INICIAL.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
23 CADETES ASPIRANTES A
POLICÍAS PREVENTIVOS MUNICIPALES.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.1.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTAR PUESTOS DE CONTROL 
PROVISIONAL EN COORDINACION CON LA 
FEDERACIÓN, ESTADO Y OTROS MUNICIPIOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE HAN ESTABLECIDO OPERATIVOS EN DIFERENTES 
JUNTAS AUXILIARES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, EN DIVERSOS HORARIOS Y DÍAS DE LA SEMANA, 
DE LOS CUALES SE HA LOGRADO DISMINUIR EL ÍNDICE 
DELICTIVO Y RECUPERAR VEHÍCULOS CORRESPONDIENTES 
AL PERIODO 15 DE OCTUBRE A 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

OBJETIVO
BRINDAR SEGURIDAD E INTEGRIDAD DE LOS 
POBLADORES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, PUEBLA.

META ALCANZADA
360 PUESTOS DE CONTROL /100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

SUBSECRETARÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE OPERATIVOS
DE SEGURIDAD PÚBLICA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR SEGURIDAD E INTEGRIDAD A LOS 
POBLADORES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, PUEBLA.

META ALCANZADA
1,310 OPERATIVOS / 73%.

SE HAN ESTABLECIDO OPERATIVOS EN DIFERENTES JUNTAS 
AUXILIARES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, EN 
DIVERSOS HORARIOS Y DÍAS DE LA SEMANA, DE LOS CUALES SE 
HA LOGRADO DISMINUIR EL ÍNDICE DELICTIVO Y RECUPERAR 
VEHÍCULOS CORRESPONDIENTES AL 2023.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

SUBSECRETARÍA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EL ACOMPAÑAMIENTO BANCARIO CONSISTE 
EN RESGUARDAR Y BRINDAR SEGURIDAD, 
DURANTE SU TRAYECTO A LAS Y LOS 
CIUDADANOS INTERESADOS EN EFECTUAR 
RETIROS O DEPÓSITOS DE DINERO EN EFECTIVO 
EN INSTITUCIONES BANCARIAS UBICADAS EL 
MUNICIPIO DEL SAN PEDRO CHOLULA. 

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE BRINDA SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO Y 
SEGURIDAD A LA CIUDADANÍA, DURANTE SU TRAYECTO AL 
EFECTUAR RETIROS O DEPÓSITOS DE DINERO EN EFECTIVO EN 
INSTITUCIONES BANCARIAS UBICADAS EL MUNICIPIO DEL SAN 
PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EL ACOMPAÑAMIENTO BANCARIO CONSISTE EN 
RESGUARDAR Y BRINDAR SEGURIDAD, DURANTE 
SU TRAYECTO A LAS Y LOS CIUDADANOS 
INTERESADOS EN EFECTUAR RETIROS O 
DEPÓSITOS DE DINERO EN EFECTIVO EN 
INSTITUCIONES BANCARIAS UBICADAS EL 
MUNICIPIO DEL SAN PEDRO CHOLULA. 
META ALCANZADA
252 ACOMPAÑAMIENTOS BANCARIOS DEL 15 DE 
OCTUBRE DEL AÑO 2022 AL 26 DE SEPTIEMBRE 
DEL AÑO 2023 /100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTAR PUESTOS DE CONTROL 
PROVISIONAL EN COORDINACION CON LA 
FEDERACIÓN, ESTADO Y OTROS MUNICIPIOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR SEGURIDAD E INTEGRIDAD A LOS 
POBLADORES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, PUEBLA.

META ALCANZADA
15 PUESTOS DE CONTROL DE OCTUBRE A 
DICIEMBRE DEL 2022. /100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

SE IMPLEMENTARON PUESTOS DE CONTROL A FIN DE 
MEJORAR LA PRECEPCIÓN DE SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD 
DE LOS CIUDADANOS DE SAN PEDRO CHOLULA CON EL 
OBJETIVO DE INHIBIR HECHOS CATALOGADOS COMO FALTAS 
ADMINISTRATIVAS Y/O HECHOS CON APARIENCIA DE DELITOS.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTAR OPERATIVOS DE
SEGURIDAD PÚBLICA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR OPERATIVOS
DE SEGURIDAD PÚBLICA.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE IMPLEMENTARON OPERATIVOS A FIN DE MEJORAR 
LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD 
DE LOS CIUDADANOS DE SAN PEDRO CHOLULA CON EL 
OBJETIVO DE INHIBIR HECHOS CATALOGADOS COMO FALTAS 
ADMINISTRATIVAS Y/O HECHOS CON APARIENCIA DE DELITOS.

META ALCANZADA
252 ACOMPAÑAMIENTOS BANCARIOS DEL 15 DE 
OCTUBRE DEL AÑO 2022 AL 26 DE SEPTIEMBRE 
DEL AÑO 2023 /100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTAR OPERATIVOS
DE SEGURIDAD PÚBLICA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR OPERATIVOS A FIN DE 
MEJORAR LA PRECEPCIÓN DE SEGURIDAD Y 
TRANQUILIDAD DE LOS CIUDADANOS DE SAN 
PEDRO CHOLULA

META ALCANZADA
660 OPERATIVOS / 78.57%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

SE IMPLEMENTARON OPERATIVOS A FIN DE MEJORAR 
LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD 
DE LOS CIUDADANOS DE SAN PEDRO CHOLULA CON EL 
OBJETIVO DE INHIBIR HECHOS CATALOGADOS COMO FALTAS 
ADMINISTRATIVAS Y/O HECHOS CON APARIENCIA DE DELITOS.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
RECUPERACIÓN DE VEHÍCULOS
CON REPORTE DE ROBO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR OPERATIVOS DE BÚSQUEDA Y 
LOCALIZACIÓN DE VEHICULOS CON REPORTE DE 
ROBO.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

RECUPERACIÓN DE VEHÍCULOS CON REPORTE DE ROBO EN 
COORDINACIÓN CON EL GOBIERNO ESTATAL Y FEDERAL.

META  ALCANZADA
48 VEHÍCULOS RECUPERADOS DEL 15 DE 
OCTUBRE DEL AÑO 2022 AL 26 DE SEPTIEMBRE 
DEL AÑO 2023.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
48 PROPIETARIOS

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORACIÓN DE PUESTAS A DISPOSICIÓN 
ANTE EL MINISTERIO PÚBLICO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
DISMINUIR EL 3% DEL  EL ÍNDICE DELICTIVO 
REGISTRADO EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA. EN COMPARACIÓN CON EL PERIODO 
2021-2022.

SE BRINDA EL ACOMPAÑAMIENTO A LA VÍCTIMA DURANTE 
TODO EL PROCESO DE LA PUESTA A DISPOSICIÓN ANTE EL 
MINISTERIO PÚBLICO, CORRESPONDIENTES AL 2022 Y EL 
EJERCICIO 2023

META ALCANZADA
24 PUESTAS A DISPOSICIÓN /100% (2022)
78 PUESTAS A DISPOSICIÓN/  92 % (2023)

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

DIRECCIÓN JURÍDICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE OPERATIVOS 
ALCOHOLÍMETRO EN MATERIA DE
SEGURIDAD VIAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BAJAR EL ÍNDICE DE PERSONAS CONDUCIENDO 
BAJO LOS INFLUJOS DE ALCOHOL, DISMINUIR 
PERCANCES POR PERSONAS EN ESTADO ÉTILICO 
DENTRO DE SAN PEDRO CHOLULA.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

CON LA IMPLEMENTACIÓN DE ESTOS OPERATIVOS SE 
HAN LOGRADO INHIBIR INCIDENTES EN MATERIA 
DE SEGURIDAD VIAL.

META ALCANZADA
40 OPERATIVOS ALCOHOLÍMETRO DEL 15 DE 
OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 /100%
115 OPERATIVOS ALCOHOLÍMETRO DEL AÑO 
2023 AL 14 DE OCTUBRE 72%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

DIRECCIÓN DE VIALIDAD
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE OPERATIVOS RELÁMPAGO 
EN MATERIA DE SEGURIDAD VIAL

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BAJAR ÍNDICES DELICTIVOS DENTRO DEL 
MUNICIPIO, ASIMISMO VERIFICAR QUE 
TODOS LOS CIUDADANOS CUENTEN CON  SU 
DOCUMENTACIÓN EN REGLA EN MATERIA DE 
VIALIDAD.

CON LA IMPLEMENTACIÓN DE ESTOS OPERATIVOS SE 
HAN LOGRADO DISMINUIR ÍNDICES EN MATERIA DE 
SEGURIDAD Y SEGURIDAD VIAL.

META ALCANZADA
133 OPERATIVOS RELÁMPAGO DESDE EL 15 DE 
OCTUBRE DEL 2022 HASTA EL 31 DE AGOSTO DEL 
2023 / 88.66%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.2.

DIRECCIÓN DE VIALIDAD
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DISEÑAR UN MECANISMO PARA MEJORAR LA 
CAPACIDAD DE RESPUESTA ANTE LLAMADOS DE 
EMERGENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
DISMINUIR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA ANTE 
LOS LLAMADOS DE EMERGENCIA Y DE ESTA 
MANERA INHIBIR LOS HECHOS CATALOGADOS 
CON APARIENCIA DE DELITO Y/O FALTAS 
ADMINISTRATIVAS.

META ALCANZADA
2 MECANISMOS DE CONTROL  
CORRESPONDIENTE AL PERIODO
DE OCTUBRE  A DICIEMBRE 2022.(100%)

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.3.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE IMPLEMENTARON MECANISMOS DE MEJORA PARA 
LLAMADOS DE EMERGENCIA Y DISMINUIR TIEMPOS DE 
RESPUESTA.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PLAN OPERATIVO CON LOS TRES ÓRDENES DE 
GOBIERNO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR SEGURIDAD E INTEGRIDAD A LOS 
POBLADORES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, PUEBLA.

META ALCANZADA
9 PLANES OPERATIVOS /75%.

SE HAN REALIZADO EVENTOS DE PROXIMIDAD SOCIAL 
DONDE SE HA GENERADO CERCANÍA ENTRE ELEMENTOS 
DE ESTA SECRETARÍA Y LA CIUDADANÍA CHOLULTECA, 
CORRESPONDIENTE AL 2023.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).
MUNICIPAL.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.4.

SUBSECRETARÍA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUTAR PLANES SISTEMÁTICOS DE 
OPERACIÓN EN COORDINACIÓN CON 
LOS MUNICIPIOS CONURBADOS, PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN DE OPERATIVOS Y 
DESPLIEGUE DE PERSONAL OPERATIVO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS 
MUNICIPALES DE SEGURIDAD PÚBLICA Y 
PREVENCIÓN DEL DELITO.

META ALCANZADA
47 PLANES SISTEMÁTICOS /78.33%.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE IMPLEMENTARON PLANES SISTEMÁTICOS CON LA 
FINALIDAD DE MEJORAR LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD 
Y TRANQUILIDAD DE LOS CIUDADANOS DE SAN PEDRO 
CHOLULA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA PAZ Y 
TRANQUILIDAD EN EL MUNICIPIO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.4.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ESTABLECER MESAS DE TRABAJO CON LOS 
DISTINTOS ÓRDENES DE GOBIERNO PARA 
INTERCAMBIAR LA PROBLEMÁTICA EN MATERIA 
DE JUSTICA CÍVICA Y LA BÚSQUEDA DE 
FORTALEZAS PARA LA MEJORA DE LA MISMA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTACIÓN DE MESAS DE TRABAJO CON 
LAS TRES ÓRDENES DE GOBIERNO SEGURIDAD 
PÚBLICA Y PREVENCIÓN DEL DELITO CON 
LA FINALIDAD DE CREAR Y DESARROLLAR 
ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD BASADAS EN LA 
DISMINUCIÓN DEL ÍNDICE DELICTIVO

SE IMPLEMENTARON MESAS SE TRABAJO CON LOS DISTINTOS 
ÓRDENES DE GOBIERNO CON LA FINALIDAD DE MEJORAR 
LA OPERATIVIDAD POLICIAL Y DE ESTA MANERA CREAR Y 
DESARROLLAR ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD, BASADAS EN LA 
DISMINUCIÓN DEL ÍNDICE DELICTIVO

META ALCANZADA
36 MESAS DE TRABAJO / 60 %

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.4.

DIRECCIÓN DE POLICÍA



38 39Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUTAR  PLANES SISTEMÁTICOS DE 
OPERACIÓN EN COORDINACIÓN CON 
LOS MUNICIPIOS CONURBADOS, PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN DE OPERATIVOS Y 
DESPLIEGUE DE PERSONAL OPERATIVO 
(RECORRIDOS PREVENTIVOS Y FILTROS DE 
SEGURIDAD).

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
IMPLEMENTACÓN DE ESTRATEGIA MUNICIPAL 
DE SEGURIDAD PÚBLICA, ALINEADA AL MODELO 
NACIONAL DE POLICÍA Y JUSTICIA CÍVICA.

META ALCANZADA
43 PLANES SISTEMÁTICOS / 71.6%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.4.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE IMPLEMENTARON PLANES SISTEMÁTICOS CON LA 
FINALIDAD DE MEJORAR LA PRECEPCIÓN DE SEGURIDAD 
Y TRANQUILIDAD DE LOS CIUDADANOS DE SAN PEDRO 
CHOLULA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA PAZ Y 
TRANQUILIDAD EN EL MUNICIPIO.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA PUNTO 
SEGURO COMO PARTE DE LAS ACCIONES 
IMPLEMENTADAS PARA COMBATIR LA VIOLENCIA 
DE GÉNERO

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA MUNICIPAL DE 
PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A LAS 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.

EL GOBIERNO MUNICIPAL COMPROMETIDO CON DISMINUIR LA 
VIOLENCIA DE GENERO Y BRINDAR ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS, 
COORDINÓ E INSTALÓ 200 PUNTOS SEGUROS EN ALIANZA CON LOS 
COMERCIOS LOCALES, LOGRANDO ATENDER DE FORMA INMEDIATA A 
LAS VÍCTIMAS POR DELITOS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.

META ALCANZADA
200 PUNTOS SEGUROS DISTRIBUIDOS EN LAS 13 
JUNTAS AUXILIARES Y BARRIOS DEL MUNICIPIO 
DE SAN PEDRO CHOLULA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.5.

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA TAXI SEGURO 
COMO PARTE DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS 
PARA COMBATIR LA VIOLENCIA DE GÉNERO, 
MEDIANTE DE CAPACITACIÓN A CONDUCTORES 
DE TAXIS CUYAS BASES DE OPERACIÓN SE 
UBICAN EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, DISTINTIVOS Y HERRAMIENTAS DE 
COMUNICACIÓN INMEDIATAS CON LA DIRECCIÓN 
DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A 
VÍCTIMAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE HA IMPARTIDO CAPACITACIÓN A OPERADORES DE TAXIS 
OTORGANDO HERRAMIENTAS DE COMUNICACIÓN QUE PERMITAN 
REDUCIR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA ANTE LOS LLAMADOS DE 
EMERGENCIA, ASÍ COMO COLOCADO DISTINTIVOS EN LOS VEHÍCULOS.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA MUNICIPAL DE 
PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A LAS 
VÍCTIMAS.

META ALCANZADA
SE HA BRINDADO CAPACITACIÓN A 62 
OPERADORES DE TAXIS DEL MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
62 OPERADORES.              
40 UNIDADES CON DISTINTIVOS COLOCADOS.                      
3 GRUPOS DE SEGURIDAD DE WHATSAPP.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.5.

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
COLABORAR CON EL GOBIERNO DEL ESTADO 
PARA LA CONSTRUCCIÓN DE UNA RED DE 
MUJERES CONSTRUCTORAS DE PAZ.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTACIÓN DEL PROYECTO REDES 
MUCPAZ “MUJERES CONSTRUCTORAS DE PAZ”, 
EN LA JUNTA AUXILIAR RAFAEL ÁVILA CAMACHO.

SE TRABAJA EN COORDINACIÓN CON EL CENTRO ESTATAL DE 
PREVENCIÓN SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA 
Y AUTORIDADES DE LA JUNTA AUXILIAR PARA LA PREVENCIÓN 
DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO A TRAVÉS DE UNA RED MUCPAZ 
“MUJERES CONSTRUCTORAS DE PAZ”.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
50 MUJERES.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.5.

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE EVENTOS DE PROXIMIDAD 
SOCIAL “UN DÍA CON EL POLICÍA”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
GENERAR PROXIMIDAD SOCIAL E INTEGRIDAD 
CON LOS  POBLADORES DEL MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, PUEBLA

META ALCANZADA
5 EVENTOS / 71%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI).
ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.5.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE HAN REALIZADO EVENTOS DE PROXIMIDAD SOCIAL 
DONDE SE HA GENERADO CERCANÍA ENTRE ELEMENTOS 
DE ESTA SECRETARÍA Y LA CIUDADANÍA CHOLULTECA, 
CORRESPONDIENTE AL 2023.

SUBSECRETARÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MARCHA EXPLORATORIA Y RECUPERACIÓN 
DE ESPACIO (PARQUE LAGUNA DEL CARMEN 
UBICADO EN LA JUNTA AUXILIAR RAFAEL ÁVILA 
CAMACHO).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA/ OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA MUNICIPAL DE 
PREVENCIÓN  DEL DELITO Y ATENCIÓN A LAS 
VÍCTIMAS.

SE REALIZARON ACCIONES DE PODA, LIMPIA Y PINTURA, EN 
COLABORACIÓN CON LA SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA Y 
SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES DEL MUNICIPIO Y EL CENTRO ESTATAL 
DE PREVENCIÓN SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA.

META ALCANZADA
1 ESPACIO RECUPERADO/ 50%.
POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,730 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.5.

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PROGRAMA PROTEGIENDO CHOLULA (BOTONES 
DE ALERTAMIENTO) APLICACIÓN VA POR TODOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA/ OPERATIVA.

OBJETIVO
INSTALACIÓN DE LA APLICACIÓN VA POR TODOS 
EN DISPOSITIVOS MÓVILES DE CIUDADANOS DE 
SAN PEDRO CHOLULA QUE PERMITA AGILIZAR 
EL TIEMPO DE RESPUESTA EN LLAMADOS DE 
EMERGENCIA.

META ALCANZADA
1,306 BOTONES DE ALERTAMIENTO
DIGITAL INSTALADOS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,306 PERSONAS IMPACTADAS

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.5.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE HA GENERADO LA INSTALACIÓN DE 1306 BOTONES DE 
ALERTAMIENTO DIGITAL A TRAVÉS DE LA CONFORMACIÓN 
DE COMITES VECINALES CON EL OBJETIVO DE DISMINUIR EL 
TIEMPO DE RESPUESTA ANTE LLAMADOS DE EMERGENCIA. 

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CONFORMACIÓN DE COMITÉS VECINALES PARA 
LA REALIZACIÓN DE TALLERES Y PLÁTICAS 
DE PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA Y LA 
DELINCUENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA/ OPERATIVA.

OBJETIVO
CONFORMACIÓN DE COMITÉS PAR LA 
REALIZACIÓN DE TALLERES Y PLÁTICAS 
DE PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA Y LA 
DELINCUENCIA.

LOS COMITÉS VECINALES PERMITE GENERAR CANALES DE 
COMUNICACIÓN DIRECTA CON LA DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN 
DEL DELITO Y EN LO GENERAL CON LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD 
CIUDADANA Y LA CIUDADANÍA, COADYUVANDO EN LA PREVENCIÓN 
DEL DELITO Y PROXIMIDAD SOCIAL.

META ALCANZADA
100 COMITÉS VECINALES/ 104%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
4 MIL PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.5 COMITÉS

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE DEFENSA 
Y SEGURIDAD PARA ELEMENTOS DE LA 
SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA EN EL 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD DE LOS 
ELEMENTOS Y DE LA CIUDADANÍA, ANTE 
POSIBLES SITUACIONES DE RIESGO.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE LLEVÓ A CABO LA GESTIÓN PARA OBTENER EL 
ARMAMENTO NECESARIO, QUE PERMITA ASEGURAR
UN ESTADO DE FUERZA ÓPTIMO.

META ALCANZADA
ADQUISICIÓN DE 10 ARMAS CORTAS
Y 10 ARMAS LARGAS

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$444,967.50

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.6.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INSTRUMENTAR UN PROGRAMA DE 
EQUIPAMIENTO DE LAS FUERZAS DE SEGURIDAD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
DIGNIFICAR Y ENALTECER LA LABOR POLICIAL 
CONTANDO CON UNA IMAGEN CORDIAL Y 
PROFESIONAL ANTE LA CIUDADANÍA DEL 
MUNICIPIO.

META ALCANZADA
180 UNIFORMES/ 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
180 ELEMENTOS UNIFORMADOS

SE ENTREGARON 180 UNIFORMES PARA EL MEJORAMIENTO DE 
LOS ELEMENTOS ADSCRITOS A LA SECRETARÍA, CONSTANDO 
DICHOS UNIFORMES DE 2 CAMISAS TÁCTICAS, 2 PANTALONES 
TÁCTICOS, 2 PLAYERAS TIPO POLO, 1 CHAMARRA CR4, 1 GORRA TIPO 
BEISBOLERA Y UN PAR DE BOTAS TÁCTICAS.

MONTO EJERCIDO
$2,162, 199.17

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.6.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INSTRUMENTAR UN PROGRAMA DE 
EQUIPAMIENTO DE LAS FUERZAS DE SEGURIDAD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR LAS HERRAMIENTAS Y DISPOSITIVOS 
NECESARIOS PARA CUMPLIR CON LA LABOR A 
DESEMPEÑAR DE LOS POLICÍAS, MISMOS QUE 
AYUDAN A SALVAGUARDAR SU INTEGRIDAD Y LA 
DE LA CIUDADANIA.

META ALCANZADA
150 KITS DE PRIMER RESPONDIENTE PIE 
TIERRA, 30 KITS DE PRIMER RESPONDIENTE 
PARA PATRULLAS, 70 TRAJES ANTIMOTIN, 
CON ESCUDO, PR24 Y CASCO, Y 70 GUANTES 
TÁCTICOS / 100 %.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
180 ELEMENTOS EQUIPADOS.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE ENTREGARON 150 KITS DE PRIMER RESPONDIENTE 
PIE TIERRA, 30 KITS DE PRIMER RESPONDIENTE PARA 
PATRULLAS, 70 TRAJES ANTIMOTIN, CON ESCUDO, PR24 Y 
CASCO, Y 70 GUANTES TÁCTICOS. DURANTE EL PERIODO DE 15 
DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

MONTO EJERCIDO
$2,389, 545.48

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.6.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INSTRUMENTAR UN PROGRAMA DE 
EQUIPAMIENTO DE LAS FUERZAS DE SEGURIDAD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
BRINDAR LAS HERRAMIENTAS Y DISPOSITIVOS 
NECESARIOS PARA CUMPLIR CON LA LABOR A 
DESEMPEÑAR DE LOS POLICÍAS, MISMOS QUE 
AYUDAN A SALVAGUARDAR SU INTEGRIDAD Y LA 
DE LA CIUDADANÍA.

60 CHALECOS BALÍSTICOS, 30  CASCOS BALÍSTICOS, 29 
DISPOSITIVOS DE MANO, 23 GUANTES TÁCTICOS CON 
PROTECCIÓN, DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 15 DE 
OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE 2022.

META ALCANZADA
60 CHALECOS BALÍSTICOS, 30  CASCOS 
BALÍSTICOS, 29 DISPOSITIVOS DE MANO, 23 
GUANTES TÁCTICOS CON PROTECCIÓN / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
180 ELEMENTOS EQUIPADOS.

MONTO EJERCIDO
$1,837,207.96

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.6.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE ASESORÍAS JURÍDICAS 
INTEGRALES, ADECUADAS Y OPORTUNAS A 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA Y DELINCUENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPULSAR LA CULTURA DE PREVENCIÓN DE LA 
VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA PARA DISMINUIR 
EL PORCENTAJE DE CONDUCTAS DELICTIVAS.

META ALCANZADA
14 ASESORÍAS

POBLACIÓN BENEFICIARIA
14 ASESORÍAS JURÍDICAS BRINDADAS, 
VERIFICADO MEDIANTE INFORME POLICIAL 
HOMOLOGADO (IPH)  Y ENTREVISTAS A LAS 
VÍCTIMAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.8.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE BRINDA LA INFORMACIÓN NECESARIA A FIN DE QUE 
LA VÍCTIMA PUEDA PRESENTAR LA DENUNCIA ANTE EL 
MINISTERIO PÚBLICO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2022.

DIRECCIÓN JURÍDICA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE ASESORÍAS JURÍDICAS 
INTEGRALES, ADECUADAS Y OPORTUNAS A 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA Y DELINCUENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPULSAR LA CULTURA DE PREVENCIÓN DE LA 
VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA PARA DISMINUIR 
EL PORCENTAJE DE CONDUCTAS DELICTIVAS.

META ALCANZADA
14 ASESORÍAS (2022) (CORRESPONDIENTE AL 
PERIODO DE OCTUBRE  DICIEMBRE DE 2022)
34 ASESORIAS (2023) /70%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
48 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.8.

SE BRINDA LA INFORMACIÓN NECESARIA A FIN DE QUE 
LA VÍCTIMA PUEDA PRESENTAR LA DENUNCIA ANTE EL 
MINISTERIO PÚBLICO, CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO 2022 Y 2023 

DIRECCIÓN JURÍDICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DESARROLLO DE UN
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO  
EN EL 2022, SE DISEÑARON, GESTIONARON 
E IMPLEMENTARON ESTRATEGIAS DE 
SEGURIDAD PÚBLICA ENFOCADAS A 
LA SALVAGUARDA DE LA POBLACIÓN 
CHOLULTECA, UTILIZANDO NUEVOS RECURSOS 
TEGNOLÓGICOS Y DE CALIDAD, LOGRANDO CON 
ELLO SER UNA DIRECCIÓN.

META ALCANZADA
UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. /100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).   

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.9.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

EL PROYECTO DEL MANUAL SE ENVIÓ PARA
REVISIÓN A LA CONTRALORÍA MUNICIPAL 

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORAR ESTRATEGIAS DE MONITOREO 
CONFORME A LA INCIDENCIA DELICTIVA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
EN EL 2022 SE IMPLEMENTARON DIARIAMENTE 
PANEOS DE LAS CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, 
REALIZÁNDOSE DE MANERA CONSTANTE E 
ININTERRUMPIDAMENTE, DURANTE LAS 24 
HORAS DEL DÍA.

SE REALIZA VIGILANCIA CONSTANTE, MEDIANTE EL SISTEMA 
DE MONITOREO, CON ELLO ACCIONES PREVENTIVAS., 
ACTIVIDAD DESARROLLADA EN EL PERIODO DEL 15 DE OCTUBRE  
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

META ALCANZADA
3 MECANISMOS / 100%
PROGRAMADO EN 2022

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.10.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ACTUALIZAR LAS ESTRATEGIAS EN MONITOREO 
CONFORME A LA INCIDENCIA DELICTIVA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
EN EL 2023, SE IMPLEMENTARON DIARIAMENTE 
PANEOS DE LAS CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, 
REALIZÁNDOSE DE MANERA CONSTANTE E 
ININTERRUMPIDAMENTE, DURANTE LAS 24 
HORAS DEL DÍA.

META ALCANZADA
9 MECANISMOS / 75 %.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.10.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE REALIZA VIGILANCIA CONSTANTE, MEDIANTE 
EL SISTEMA DE MONITOREO REALIZANDO CON 
ELLO ACCIONES PREVENTIVAS.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ESTRATEGIAS EN MONITOREO CONFORME A LA 
INCIDENCIA DELICTIVA, REALIZADAS MEDIANTE 
ACCIONES DE VIDEOVIGILANCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
EN EL 2023, SE REALIZÓ VIDEOVIGILANCIA 
MEDIANTE CÁMARAS DE SEGURIDAD, PARA 
LA PREVENCIÓN DE HECHOS PROBABLEMENTE 
CONSTITUTIVOS DE FALTAS ADMINISTRATIVAS O 
ACTOS DELICTIVOS.

MEDIANTE MONITOREO, UTILIZANDO CÁMARAS DE 
VIDEOVIGILANCIA Y LECTORAS DE PLACAS SE HA 
LOGRADO UBICAR VEHÍCULOS CON REPORTE DE ROBO, Y 
SE HAN REALIZADO ACCIONES PREVENTIVAS, EVITANDO LA 
COMISIÓN DE FALTAS ADMINISTRATIVAS O ACTOS DELICTIVOS.

META ALCANZADA
9 MECANISMOS / 75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.10.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
NÚMERO DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
FUNCIONADO EN EL MUNICIPIO EN 60 PUNTOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
FOMENTAR LA TRANQUILIDAD DE LA POBLACIÓN 
CHOLULTECA MEDIANTE LA VIDEO VIGILANCIA

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE VERIFICA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LAS CÁMARAS 
DE VIDEOVIGILANCIA Y LECTORAS DE PLACAS 
INSTALADAS EN  60 PUNTOS EN EL AÑO 2022, VERIFICACIÓN 
REALIZADA EN EL PERIODO DE 15 DE OCTUBRE DE 2022 AL 14 DE 
OCTUBRE DE 2023.

META ALCANZADA
MANTENER AL 100% EN FUNCIONAMIENTO 
200 CÁMARAS DE VIGILANCIA Y 20 CÁMARAS 
LECTORAS DE PLACAS EN 60 PUNTOS DEL 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.10.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DISMINUIR LA INCIDENCIA DELICTIVA HASTA EN 
3% EN COMPARATIVA CON EL PERIODO 2021- 
2022.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD Y FOMENTAR 
LA TRANQUILIDAD DE LOS HABITANTES, 
VISITANTES Y POBLACION EN GENERAL DEL 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

EN LOS MESES EN LOS QUE SE HA REGISTRADO INCIDENCIA 
DELICTIVA BAJA, DE ACUERDO A LA FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO: DE OCTUBRE DE 2022 A AGOSTO DE 2023, SE HA VISTO 
UNA DISMINUCIÓN DELICTIVA EN CASI TODOS LOS MESES, DANDO 
UN PORCENTAJE TOTAL DEL 3.5% A LA BAJA, EN COMPARACIÓN 
CON EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR. 

META ALCANZADA
SE DISMINUYO EL 3.5% EN EL PERIODO DE 
OCTUBRE DE 2022 AL MES DE AGOSTO DE 2023.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.10.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DISEÑAR UN PROGRAMA INTEGRAL DE 
REINSERCIÓN SOCIAL Y CULTURA
DE LA LEGALIDAD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
DISEÑAR UN PROGRAMA DE ACTIVIDADES 
ENFOCADAS  A  LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA 
LIBERTAD PARA QUE PUEDAN SER INTEGRADAS 
A LA SOCIEDAD, GENERANDO ESTABILIDAD 
EMOCIONAL EN LAS MISMAS Y PROMOVER EL 
DESARROLLO HUMANO.

META ALCANZADA
12 ACTIVIDADES/100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
546 PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.11.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE PROMUEVE LA REHABILITCIÓN Y REINSERCIÓN 
SOCIAL, VELANDO EN TODO MOMENTO POR EL RESPETO A 
LOS DERECHOS HUMANOS DE LA POBLACIÓN RECLUSA.

CENTRO PENITENCIARIO REGIONAL
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 12 CONFERENCIAS DE CULTURA 
DE LA LEGALIDAD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
LAS CONFERENCIAS ESTÁN ENFOCADAS  A  LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD PARA 
QUE PUEDAN SER INTEGRADAS A LA SOCIEDAD, 
GENERANDO ESTABILIDAD EMOCIONAL EN LAS 
MISMAS Y PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO.

META ALCANZADA
9 CONFERENCIAS/ 75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
526 PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.11.

SE PROMUEVE LA REHABILITACIÓN Y REINSERCIÓN SOCIAL, 
VELANDO EN TODO MOMENTO POR EL RESPETO
A LOS DERECHOS HUMANOS DE LA POBLACIÓN RECLUSA.

CENTRO PENITENCIARIO REGIONAL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 12 PLÁTICAS DE PREVENCIÓN 
DE LA VIOLENCIA

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
PLÁTICAS PARA QUE LAS PERSONAS PRIVADAS 
DE LA LIBERTAD PARTICIPEN Y CANALICEN SUS 
EMOCIONES PARA EMPLEARLAS DE MANERA 
CONSTRUCTIVA EN SU TIEMPO DE RECLUSIÓN.

META ALCANZADA
9 PLÁTICAS/75%.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE PROMUEVE LA REHABILITACIÓN Y REINSERCIÓN 
SOCIAL, VELANDO EN TODO MOMENTO POR EL RESPETO A LOS 
DERECHOS HUMANOS DE LA POBLACIÓN RECLUSA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
526 PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.11.

CENTRO PENITENCIARIO REGIONAL
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 12 PLANES DE PAGO POR 
SUELDOS Y SALARIOS PARA EL PERSONAL 
OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO DEL CENTRO 
PENITENCIARIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
PLAN DE PAGO POR SUELDOS Y SALARIOS 
PARA EL PERSONAL QUE LABORA EN EL CENTRO 
PENITENCIARIO.

META ALCANZADA
9 PLANES/75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
109 ELEMENTOS EMPLEADOS
ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.11.

SE REALIZA LAS GESTIÓN PARA EL PAGO DE NÓMINA A LA 
DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS DEL AYUNTAMIENTO.

CENTRO PENITENCIARIO REGIONAL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 12 PLANES PARA EL 
EQUIPAMIENTO, SERVICIOS MATERIALES Y 
SUMINISTROS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
LOGRAR LA DIGNIFICACIÓN DE ÁREAS 
COMUNES DE LA VISITA FAMILIAR, CON 
MEJORES CONDICIONES DE HIGIENE Y SALUD 
PARA LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD.

META ALCANZADA
9 PLANES/75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
526 PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.

MONTO EJERCIDO
$8,520,000.00 

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.11.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE PROMUEVE LA REHABILITACIÓN Y REINSERCIÓN 
SOCIAL, VELANDO EN TODO MOMENTO POR EL RESPETO A 
LOS DERECHOS HUMANOS DE LA POBLACIÓN RECLUSA, CON LA 
INVERSIÓN REPORTADA SE ATIENDE LOS REQUERIMIENTOS DE 
MEDICAMENTO, ALIMENTACIÓN Y ARTÍCULOS DE HIGIENE DE 
LOS INTERNOS.

CENTRO PENITENCIARIO REGIONAL
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DESPLEGAR PERSONAL OPERATIVO DE 
NUESTRO MUNICIPIO, ASÍ COMO DE GUARDIA 
NACIONAL, POLICÍA ESTATAL, POLICÍA 
MUNICIPAL DE LA ZONA METROPOLITANA 
QUE ESTÉN EN LAS MESAS DE TRABAJO, PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN DE OPERATIVOS DE 
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PREVENTIVA

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR SEGURIDAD E INTEGRIDAD DE LOS 
POBLADORES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, PUEBLA.

SE HAN ESTABLECIDO OPERATIVOS EN DIFERENTES JUNTAS 
AUXILIARES DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, EN DIVERSOS 
HORARIOS Y DÍAS DE LA SEMANA, DE LOS CUALES SE HA LOGRADO 
DISMINUIR EL ÍNDICE DELICTIVO Y RECUPERAR VEHÍCULOS. LAS 
ACTIVIDADES SE REALIZARON EN EL PERIDO COMPRENDIDO DEL 15
DE OCTUBRE DE 2022 AL 14 DE OCTUBRE DE 2023

META PROGRAMADA
3 OPERATIVOS.

META ALCANZADA
2 OPERATIVOS /100%. (CORRESPONDIENTE AL 
PERIDO FALTANTE DE 15 DE OCTUBRE DE 2022 
AL 14 DE OCTUBRE DE 2023).

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.12.

SUBSECRETARÍA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
COLABORACIONES CON LA ESTRATEGIA 
NACIONAL DE SEGURIDAD PÚBLICA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR PUESTOS DE CONTROL 
PROVISIONAL PREVENTIVO EN CORDINACIÓN 
CON LA FEDERACIÓN.

META ALCANZADA
9 OPERATIVOS / 75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
SON ACTIVIDADES REALIZADAS DIARIAMENTE 
POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD CIUDADANA, COMISIONADO A 
LAS DIFERENTES ÁREAS QUE LA CONFORMAN, 
POR LO QUE NO GENERA UN EGRESO ESPECIAL. 

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.12.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE HAN IMPLEMENTADO DISTINTOS 
OPERATIVOS, CON RESULTADOS EN FAVOR DE 
LA DISMINUCIÓN DE INCIDENCIA DELICTIVA.

SUBSECRETARÍA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ESTABLECER PUESTOS DE CONTROL 
PROVISIONAL PREVENTIVO, EN COORDINACIÓN 
CON LA FEDERACIÓN, ESTADO Y OTROS 
MUNICIPIOS, ASÍ COMO EL DESPLIEGUE DEL 
PERSONAL PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
OPERATIVO COORDINACIÓN REGIONAL PUEBLA 
(CRP).

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
DISMINUIR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA ANTE 
LOS LLAMADOS DE EMERGENCIA Y DE ESTA 
MANERA INHIBIR LOS HECHOS CON APARIENCIA 
DE DELITO Y/O FALTAS ADMINISTRATIVAS.

SE IMPLEMENTARON PUESTOS DE CONTROL A FIN DE 
MEJORAR LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD 
DE LOS CIUDADANOS DE SAN PEDRO CHOLULA CON EL 
OBJETIVO DE INHIBIR HECHOS CATALOGADOS COMO FALTAS 
ADMINISTRATIVAS Y/O HECHOS CON APARIENCIA DE DELITO.

META ALCANZADA
56 OPERATIVOS CRP O
METROPOLITANOS /93.33%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.12.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DISEÑAR UN MECANISMO PARA MEJORAR LA 
CAPACIDAD DE RESPUESTA ANTE LLAMADOS 
DE EMERGENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
EN EL PERIODO REPORTADO DE 2022, 
SE IMPLEMENTÓ EL USO DE FICHAS 
INFORMATIVAS, EN LAS CUALES SE RECABARON 
DATOS ESPECÍFICOS, CON LA FINALIDAD DE 
AYUDAR A MEJORAR EL TIEMPO DE RESPUESTA Y 
LA ATENCIÓN A LAS LLAMADAS DE EMERGENCIA 
DE LA CIUDADANÍA.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE DISEÑARON MECANISMOS QUE PERMITIRERON AGILIZAR 
LAS LLAMADAS DE EMERGENCIA DE LOS CIUDADANOS, 
SIENDO ANTENDIDOS SUS REPORTES DE MANERA INMEDIATA.

META ALCANZADA
3 MECANISMOS DE MEJORA /100%.
(CORRESPONDIENTE AL PERIDO DE
OCTUBRE A DICIEMBRE DE 2022)

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.13.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DISEÑAR UN MECANISMO PARA MEJORAR LA 
CAPACIDAD DE RESPUESTA ANTE LLAMADOS 
DE EMERGENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
EN EL PERIODO REPORTADO DE 2023, 
SE IMPLEMENTÓ EL USO DE FICHAS 
INFORMATIVAS, EN LAS CUALES SE RECABARON 
DATOS ESPECÍFICOS, CON LA FINALIDAD DE 
AYUDAR A MEJORAR EL TIEMPO DE RESPUESTA Y 
LA ATENCIÓN A LAS LLAMADAS DE EMERGENCIA 
DE LA CIUDADANÍA.

MEDIANTE FICHAS INFORMATIVAS, SE HA MEJORADO LA 
RESPUESTA EN LLAMADAS DE EMERGENCIA, ATENDIENDO A 
LA CIUDADANÍA DE MANERA PRONTA Y PRECISA, MEDIANTE 
SU CANALIZACIÓN AL PERSONAL OPERATIVO.

META ALCANZADA
9 MECANISMOS /75%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.13.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C2
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SERVICIO DE CUIDADO Y MANTENIMIENTO PARA 
SEIS CABALLOS DE LA POLICÍA MONTADA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
FORTALECER LA OPERATIVIDAD DE LOS 
ELEMENTOS DE LA POLICÍA MONTADA, 
FACILITÁNDOLES LOS RECURSOS NECESARIOS.

META ALCANZADA
8 MESES TRANSCURRIDOS / 66.67%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE HIZO LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE UN PLAN DE 
ARRENDAMIENTO DE SERVICIOS TÁCTICOS Y OPERATIVOS 
CORRESPONDIENTES A BINOMIOS EQUINOS, MISMO QUE 
ABARCA SU CUIDADO Y MANTENIMIENTO.  PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS DENOMINADO “SERVICIO DE CUIDADO Y 
MANTENIMIENTO PARA 6 CABALLOS DE LA POLICÍA MONTADA” 
DEL AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO CHOLULA.

MONTO EJERCIDO
$554,166.67

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ARRENDAMIENTO DE ELEMENTOS CANINOS 
PARA EL GRUPO K9.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
FORTALECER LA OPERATIVIDAD DE LOS 
ELEMENTOS DEL GRUPO K9, FACILITÁNDOLES 
LOS RECURSOS NECESARIOS.

META ALCANZADA
8 MESES TRANSCURRIDOS / 67%

SE HIZO LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE UN PLAN DE 
ARRENDAMIENTO DE SERVICIOS TÁCTICOS Y OPERATIVOS 
CORRESPONDIENTES A CANINOS, MISMO QUE ABARCA SU 
CUIDADO Y MANTENIMIENTO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$710,290.66

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

DIRECCIÓN DE POLICÍA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ESTÍMULOS DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA 
PARA ELEMENTOS DE SEGURIDAD PÚBLICA EN 
EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
INCENTIVAR A LOS ELEMENTOS DE LA 
SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA 
PARA UN MEJOR DESEMPEÑO Y, COMO 
CONSECUENCIA, MEJORAR LA SEGURIDAD DEL 
MUNICIPIO.

META ALCANZADA
60 ESTÍMULOS ECONÓMICOS POR ACCIONES 
RELEVANTES EN EL PERIODO 2022.
36 ESTÍMULOS ECÓNOMICOS POR ACCIONES 
RELEVANTES PARA EL PERODO 2023.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
36  ELEMENTOS ACTIVOS EN 2022 Y 24 
ELEMENTOS ACTIVOS EN 2023.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DE OCTUBRE DE 2022 A SEPTIEMBRE DE 2023 SE HAN ENTREGADO 
60 ESTÍMULOS ECONÓMICOS PARA RECONOCER LA LABOR 
DESEMPEÑADA DE LOS ELEMENTOS ACTIVOS DE LA SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD CIUDADANA DE SAN PEDRO CHOLULA.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PAGO MENSUAL CORRESPONDIENTE A BECAS 
PARA LOS CADETES DE LA FORMACIÓN INICIAL 
PARA POLICÍA PREVENTIVA MUNICIPAL, 2022.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
OFRECER AYUDA ECONÓMICA A LOS CADETES 
ASPIRANTES A POLICÍA PREVENTIVA MUNICIPAL 
MIENTRAS CONCLUYEN SU FORMACIÓN INICIAL.

CONCLUYÓ CON LOS APOYOS ECONÓMICOS 
PREVISTOS EN EL 2022.

META ALCANZADA
11 BECAS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
11 CADETES DE FORMACIÓN INICIAL.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.7.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PAGO MENSUAL CORRESPONDIENTE A BECAS 
PARA LOS CADETES DE LA FORMACIÓN INICIAL 
PARA POLICÍA PREVENTIVA MUNICIPAL

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
OFRECER AYUDA ECONÓMICA A LOS CADETES 
ASPIRANTES A POLICÍA PREVENTIVA MUNICIPAL, 
MIENTRAS CONCLUYEN SU FORMACIÓN INICIAL.

META ALCANZADA
11 BECAS / 100%.(2022)
33 BECAS / 32.35%.(2023)

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

BRINDAR UN RESPALDO ECONÓMICO QUE PERMITA FORMAR 
POLICÍAS PREVENTIVOS MUNICIPALES PREPARADOS PARA 
SALVAGUARDAR EL BIENESTAR DE LA POBLACIÓN.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
11 CADETES DE FORMACIÓN INICIAL.(2022)
17 CADETES DE FORMACIÓN INICIAL.(2023)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE DEFENSA Y 
SEGURIDAD PARA ELEMENTOS DE SEGURIDAD 
PÚBLICA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS 
PARA DESARROLLAR LAS PRÁTICAS DE 
ARMAMENTO Y TIRO POLICIAL, ASÍ COMO LAS 
PRÁCTICAS DE TIRO PARA LOS CADETES DE LA 
FORMACIÓN INICIAL.

DURANTE EL PERIODO OCTUBRE A DICIEMBRE 2022, SE GESTIONÓ 
LA ADQUISICIÓN DE 10,000 CARTUCHOS DE 9MM Y 5,000 
CARTUCHOS DE 5.56X45 MM.

META ALCANZADA
15,000 MUNICIONES /PIEZAS /100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
162 ELEMENTOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ALTA DE POLICÍAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
INCREMENTAR EL ESTADO DE FUERZA DE 
LA SECRETARÍA PARA BRINDAR UNA MAYOR 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA Y REDUCIR LA 
COMISIÓN DE DELITOS.

META ALCANZADA
25 ALTAS DE POLICÍAS
PREVENTIVOS MUNICIPALES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

EN EL PERIODO DE OCTUBRE A DICIEMBRE DE 2022 SE 
GESTIONÓ ANTE LA DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
DEL AYUNTAMIENTO EL ALTA DE 25 NUEVOS POLICÍAS 
PREVENTIVOS MUNICIPALES QUE APOYAN EN EL 
FORTALECIMIENTO DE NUESTRO ESTADO DE FUERZA.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ADQUISICIÓN DE INSUMOS NECESARIOS E 
INDISPENSABLES PARA ELABORACIÓN DE 
CREDENCIALES DE PORTACIÓN DE ARMA DE 
FUEGO PARA LOS OFICIALES DE POLICÍA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
REVALIDAR LA LICENCIA OFICIAL COLECTIVA N° 
38, LA CUÁL AMPARA A LOS POLICÍAS ACTIVOS 
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA PARA 
EL USO Y PORTACIÓN DE ARMAS DE FUEGO.

SE GESTIONÓ LA COMPRA DE MATERIALES Y SERVICIOS 
CORRESPONDIENTES A EN 2,000 TARJETAS BLANCAS DE 
PVC, 17 ROLLOS RIBBON, 9 ROLLOS RIBBON PARA LAMINAR 
PARCHE HOLOGRÁFICOS  Y 1 ROLLO RIBBON PARA 
LAMINAR PARCHE HOLOPACH

META ALCANZADA
ADQUISICIÓN DE INSUMOS CONSISTENTE EN 
2,000 TARJETAS BLANCAS DE PVC, 17 ROLLOS 
RIBBON, 9 ROLLOS RIBBON PARA LAMINAR, 
PARCHE HOLOGRÁFICOS  Y 1 ROLLO RIBBON 
PARA LAMINAR PARCHE HOLOPACH / 100 %

POBLACIÓN BENEFICIARIA
193 ELEMENTOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ADQUISICIÓN DE INSUMOS NECESARIOS PARA 
LA APLICACIÓN DEL FILTRO DE ALCOHOLEMIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR LOS RECURSOS NECESARIOS 
PARA DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES 
PREVENTIVAS QUE LLEVAN A CABO LOS 
ELEMENTOS VIALES.

META ALCANZADA
3,000 BOQUILLAS PARA ALCOHOLÍMETRO,
6 CAJAS DE GUANTES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE GESTIONÓ LA ADQUISICIÓN DE INSUMOS NECESARIOS 
PARA DESARROLLAR LAS ACCIONES PREVENTIVAS 
REALIZADAS POR LOS POLICÍAS DE TRÁNSITO.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ADQUISICIÓN DE INSUMOS ELÉCTRICOS 
Y ELECTRÓNICOS PARA ABASTECER LA 
SEÑALÉTICA DE MOVILIDAD Y CIRCULACIÓN, 
QUE A SU VEZ CONTRIBUYE AL EJE DE MOVILIDAD 
SEGURA POR LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD 
CIUDADANA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
ABASTECER LA SEÑALÉTICA DE MOVILIDAD Y 
CIRCULACIÓN, QUE A SU VEZ CONTRIBUYE AL 
EJE DE MOVILIDAD SEGURA CONTEMPLADO EN 
EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024.

META ALCANZADA
166 FOCOS PARA SEMÁFORO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

SE GESTIONÓ LA ADQUISICIÓN DE INSUMOS 
NECESARIOS PARA EL ABASTECIMIENTO 
DE LAS SEÑALÉTICAS DE MOVILIDAD Y 
CIRCULACIÓN.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE SEMAFORIZACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
CONTRIBUIR AL EJE DE MOVILIDAD SEGURA, 
COMO PARTE DEL PLAN MUNICIPAL DE 
DESARROLLO 2021-2024, PARA CUMPLIR 
CON LAS ACTIVIDADES ESCENCIALES DE LA 
DIRECCIÓN DE VIALIDAD DE ESTA SECRETARÍA.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE GESTIONÓ LA ADQUISICIÓN DE INSUMOS NECESARIOS 
PARA EL ABASTECIMIENTO DE LAS SEÑALÉTICAS DE MOVILIDAD 
Y CIRCULACIÓN.

META ALCANZADA
11 TARJETAS REVELADOR DE CARGA
O FACES PARA CONTROL ELECTRICO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES DEL
MUNICIPIO (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
OBTENCIÓN DE FORMAS
VALORADAS Y FORMATOS

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
ABASTECER DE LOS INSUMOS NECESARIOS 
E INDISPENSABLES, PARA EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DE LA SECRETARÍA.

META ALCANZADA
10,000 FORMATOS DE INFRACCIONES, 5,000 
FORMATOS DE ORDEN DE SALIDA, 4,000 
FORMATOS DE DICTÁMEN TOXICOLÓGICO, 2,000 
RECETARIOS MÉDICOS, 7,000 FORMATOS BOLETA 
DE REMISIÓN PARA EL JUEZ CALIFICADOR, 1,000 
FORMATOS IPH DELITO, 1,000 FORMATOS IPH 
FALTAS ADMINISTRATIVAS.

SE GESTIONÓ LA ADQUISICIÓN LAS FORMAS VALORADAS 
NECESARIAS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA 
SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
OBTENCIÓN DE CERTIFICADOS DE SALUD 
FÍSICA, PSICOLÓGICOS, TOXICOLÓGICOS PARA 
LOS ELEMENTOS ACTIVOS DE LA SECRETARÍA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
GARANTIZAR QUE LOS ELEMENTOS ADSCRITOS 
A ESTA SECRETARÍA CUMPLAN CON LOS 
LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN LA LEY 
GENERAL DE ARMAS DE FUEGO Y EXPLOSIVOS, 
ASÍ COMO EN LA LEY GENERAL DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SEGURIDAD PÚBLICA.

META ALCANZADA
40 EXÁMENES TOXICOLÓGICOS, 40 EXÁMENENES 
MÉDICO GENERAL (EXAMEN FÍSICO COMPLETO)
Y 40 EXÁMENES MÉDICO GENERAL
(PSICOLÓGICO) / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
40 ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.1.16.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

SE GESTIONÓ LA REALIZACIÓN DE LOS EXÁMENES 
MÉDICOS DE SALUD FÍSICA, EXÁMENES PSICOLÓGICO Y 
TOXICOLÓGICOS PARA LOS NUEVOS POLICÍAS PREVENTIVOS 
MUNICIPALES.

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 1. Seguridad Pública y Prevención del Delito

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PERSONAS PUESTAS A DISPOSICIÓN DEL 
JUZGADO CALIFICADOR POR DISTINTAS FALTAS 
ADMINISTRATIVAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PERSONAS PUESTAS A DISPOSICIÓN DEL 
JUZGADO CALIFICADOR POR DISTINTAS FALTAS 
ADMINISTRATIVAS.

PERSONAS PUESTAS A DISPOSICIÓN DEL 
JUZGADO CALIFICADOR POR DISTINTAS FALTAS 
ADMINISTRATIVAS.

META ALCANZADA
2,898 PUESTA A DISPOSICION ANTE EL JUEZ 
CALIFICADOR DEL 15 DE OCTUBRE DEL AÑO 2022 
AL  26 DE SEPTIEMBRE DEL AÑO 2023

DIRECCIÓN DE POLICÍA
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Eje 1. Tranquilidad

Programa 2. Derechos
Humanos y Certeza Jurídica

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Seguridad Ciudadana
de San Pedro Cholula. 

Secretaría de Gobernación y Políticas 
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORACIÓN DE UN DIAGNÓSTICO LOCAL DE 
PERCEPCIÓN CIUDADANA ACERCA DEL NIVEL 
DE RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS 
Y CERTEZA JURÍDICA QUE TIENEN LOS 
HABITANTES DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA/ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
ELABORAR UN DIAGNÓSTICO LOCAL DE 
PERCEPCIÓN CIUDADANA ACERCA DEL NIVEL 
DE RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS 
Y CERTEZA JURÍDICA QUE TIENEN LOS 
HABITANTES DEL MUNICIPIO.

SE ENTREGÓ EL DIAGNÓSTICO, EN EL CUÁL SE 
ADVIERTE QUE, LAS PRINCIPALES PROBLEMÁTICAS 
QUE SE DETECTARON FUERON: LA INSEGURIDAD Y EL 
DESCONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS.

META ALCANZADA
1 DIAGNÓSTICO/ 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI) 

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.1

DIRECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE UN CONVENIO DE 
COLABORACIÓN CON ACTORES ESTRATÉGICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

Secretaría de Gobernación y Políticas Públicas 
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

CON EL FIN DE FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL PERSONAL DEL 
MUNICIPIO EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS SE SUSCRIBIÓ CONVENIO 
DE COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA CON LA DIRECCIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS ADSCRITA A LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN 
DEL ESTADO DE PUEBLA, TENIENDO COMO OBJETIVOS EL LLEVAR ACABO 
CAPACITACIONES EN FAVOR DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL MUNICIPIO, 
ASÍ COMO ESTABLECER LAS BASES PARA LA INSTRUMENTACIÓN DE LAS 
ACCIONES COORDINADAS ENTRE EL ESTADO Y EL MUNICIPIO.

OBJETIVO 
REALIZAR LA EJECUCIÓN DE UN CONVENIO DE 
COLABORACIÓN CON PONENTE ESPECIALISTA 
EN LA COMUNIDAD LGBTQI+ VERIFICAR 
REDACCIÓN DEL OBJJETIVO, YA QUE SE HABLA 
DE UN CONVENIO Y EN LA META 2 SE SUGIERE 
ESTE OBJETIVO : GESTIONAR DOS FIRMAS 
DE  CONVENIOS DE COLABORACIÓN CON 
INSTANCIAS GUBERNAMENTALES EN MATERIA 
DE RECHOS HUMANOS.

META ALCANZADA
1 CONVENIO/ 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
33  PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.3.

DIRECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE CAMPAÑAS DE PREVENCIÓN 
Y SENSIBILIZACIÓN EN TEMAS DE PREVENCIÓN 
DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR ACTIVIDADES DE SIMULACRO DIRIGIDO 
A PERSONAL DOCENTE Y DIRECTO DE CENTROS 
ESCOLARES, PARA PREVENIR DETECTAR Y 
REACCIONAR ANTE EL USO DE ARMAS DE FUEGO 
EN ESCUELAS

SAN PEDRO CHOLULA ES EL PRIMER MUNICIPIO EN 
REALIZAR TALLERES, AUDITORÍAS PREVENTIVAS Y 
SIMULACROS PARA LA PREVENCIÓN, DETECCIÓN Y 
REACCIÓN ANTE EL USO DE ARMAS EN ESCUELAS.

META ALCANZADA
2 SIMULACROS (100%).

POBLACIÓN BENEFICIARIA
600 PERSONAS

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.4.

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE ASESORÍAS INTEGRALES, 
ADECUADAS Y OPORTUNAS A VÍCTIMAS DE 
VIOLENCIA Y DELINCUENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR ASESORÍA JURÍDICA INTEGRAL, 
ACOMPAÑAMIENTO DE MANERA OPORTUNA 
Y CANALIZACIÓN A VÍCTIMAS DE DELITO EN 
MATERIA DE VIOLENCIA DE GÉNERO Y PERSONAS 
NO LOCALIZADAS.

META ALCANZADA
47 ASESORÍAS  DE OCTUBRE A DICIEMBE
DE 2022 /100%
387 ATENCIONES/ 161% EN 2023

POBLACIÓN BENEFICIARIA
400 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.4.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DEL TOTAL DE ATENCIONES INTEGRALES SE DERIVA EL 
ACOMPAÑAMIENTO Y /O CANALIZACIÓN A DIFERENTES 
DEPENDENCIAS

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PROGRAMA ESCUELA INTERACTIVA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR CAPACITACIONES EN MATERIA 
DE PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA Y LA 
DELINCUENCIA PARA ATENDER Y PREVENIR EL 
BULLYING O ACOSO ESCOLAR EN INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA.

SAN PEDRO CHOLULA COMPROMETIDO CON EL BIENESTAR 
DE LAS Y LOS NIÑOS, NIÑAS Y JOVENES TRABAJA EN LA 
PREVENCIÓN DEL BULLYING EN LAS INSTITUCIONES 
ESCOLARES 

META ALCANZADA
66 TALLERES  Y PLÁTICAS /100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
14,747 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.4

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CARAVANA DE PROXIMIDAD
SOCIAL INTERMUNICIPAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA MUNICIPAL  DEL 
DELITO Y ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS.

META ALCANZADA
1 JORNADA/ 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
600 ESTUDIANTES.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.4.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

REALIZAMOS ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN, EN 
COORDINACIÓN CON LOS MUNICIPIOS DE PUEBLA, 
CUAUTLANCINGO Y SAN ANDRÉS CHOLULA.

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SIMPOSIUM “FEMINISMO,
VISIBILIZANDO NUESTRAS VIOLENCIAS”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA MUNICIPAL 
DEL DELITO Y ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS.

META ALCANZADA
3 SIMPOSIUM/ 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
320 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.5.

SE CONTÓ CON LA PARTICIPACIÓN DEL COLECTIVO 
PAULINA CAMARGO Y SE REALIZÓ UN PLAN DE 
MEDIOS PARA SU DIFUSIÓN.

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y ATENCIÓN A VÍCTIMAS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE UN CONVENIO DE 
COLABORACIÓN CON ACTORES ESTRATÉGICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR LA EJECUCIÓN DE UN CONVENIO DE 
COLABORACIÓN CON PONENTE ESPECIALISTA 
EN LA COMUNIDAD LGBTQI+ VERIFICAR 
REDACCIÓN DEL OBJETIVO, YA QUE SE HABLA 
DE UN CONVENIO Y EN LA META 2 SE SUGIERE 
ESTE OBJETIVO : GESTIONAR DOS FIRMAS 
DE  CONVENIOS DE COLABORACIÓN CON 
INSTANCIAS GUBERNAMENTALES EN MATERIA 
DE RECHOS HUMANOS.

META ALCANZADA
1 CONVENIO/ 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
33  PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.3.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

CON EL FIN DE FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL PERSONAL DEL 
MUNICIPIO EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS SE SUSCRIBIÓ CONVENIO 
DE COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA CON LA DIRECCIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS ADSCRITA A LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN 
DEL ESTADO DE PUEBLA, TENIENDO COMO OBJETIVOS EL LLEVAR ACABO 
CAPACITACIONES EN FAVOR DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL MUNICIPIO, 
ASÍ COMO ESTABLECER LAS BASES PARA LA INSTRUMENTACIÓN DE LAS 
ACCIONES COORDINADAS ENTRE EL ESTADO Y EL MUNICIPIO.

DIRECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS
Secretaría General del Ayuntamiento 
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ACTAS DE NACIMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO / ADECUADA AL PPS 
ACREDITAR EL HECHO DE UN NACIMIENTO Y 
PODER OTORGAR IDENTIDAD A UNA PERSONA.

META ALCANZADA
1 CRUZADA ESTATAL DE
REGISTRO DE NACIMIENTO

CONTAR CON UN DOCUMENTO DE IDENTIDAD ES UN DERECHO 
DE TODAS LAS PERSONAS, QUE PROMOVEMOS A TRAVÉS DE 
ACCIONES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
44 NIÑAS Y NIÑOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.6.

REGISTRO CIVIL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
JORNADA DE RECTIFICACIÓN DE
ACTAS DE NACIMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
CORRECCIÓN DE ERRORES ORTOGRÁFICOS, 
QUE SE ENCUENTRAN ASENTADOS EN LAS 
ACTAS DE REGISTRO CIVIL.

Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

META ALCANZADA
1 JORNADA

POBLACIÓN BENEFICIARIA
80 HOMBRES Y MUJERES.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.6.

Secretaría General del Ayuntamiento 
REGISTRO CIVIL

Secretaría General del Ayuntamiento 
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
JORNADA DE MATRIMONIOS COMUNITARIOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO / ADECUADA AL PPS 
DAR CERTEZA JURÍDICA A LA UNIÓN DE DOS 
PERSONAS, HOMBRES Y/O MUJERES, QUE SE 
UNEN EN MATRIMONIO VOLUNTARIAMENTE.

META ALCANZADA
1 JORNADA

POBLACIÓN BENEFICIARIA
21 HOMBRES Y MUJERES.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.6 

REGISTRO CIVIL
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Secretaría General del Ayuntamiento
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PROCEDIMIENTO PARA EL TRÁMITE
DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
QUE LOS JÓVENES PUEDAN TRAMITAR LA 
CARTILLA DE IDENTIDAD DEL SERVICIO 
MILITAR NACIONAL.

CONTRIBUIMOS A QUE LOS JÓVENES PARTICIPEN 
ACTIVAMENTE EN EL SERVICIO AL PAÍS A TRAVÉS DEL 
CONVOCATORIA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL

META ALCANZADA
334 CARTILLAS TRAMITADAS Y ENTEGADAS 
A JÓVENES PERTENECIENTES A LA CABECERA 
MUNICIPAL Y DE LAS 13 JUNTAS AUXILIARES / 
62.42%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
220 JÓVENES PERTENECIENTES A LA CABECERA 
MUNICIPAL Y DE LAS 13 JUNTAS AUXILIARES.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.8 COADYUVAR EN EL PROCEDIMIENTO
PARA EL TRÁMITE DEL SERVICIO MILITAR

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Y DE STAFF.

TIPO DE ACTIVIDAD 
JURÍDICO – ADMINISTRATIVA.

Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

SE CUENTA CON REGISTRO DE 3 RECOMENDACIONES DE DERECHOS 
HUMANOS A LAS QUE SE LES DA EL SEGUIMIENTO OPORTUNO PARA 
LOGRAR SU CUMPLIMIENTO, DESTACANDO QUE CON FECHA 05 DE JUNIO DE 
2023 SE RECIBIÓ EL ACUERDO DICTADO POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO 
DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS JURÍDICOS DE LA 
COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, MEDIANTE EL 
CUAL SE ORDENÓ EL ARCHIVO DE LA RECOMENDACIÓN NÚMERO 13/2018 
COMO UN ASUNTO TOTALMENTE CONCLUIDO.

OBJETIVO
SISTEMA ADMINISTRATIVO Y DE STAFF
IMPLEMENTADO PARA EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA.

META ALCANZADA
16 INFORMES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
AFECTADOS DE LAS PRESUNTAS
VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.10.

Consejería Jurídica
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
BRINDAR ASESORÍA JURÍDICA A LAS ÁREAS QUE 
CONSTITUYEN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
MUNICIPAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
JURÍDICO – ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
PROCEDIMIENTOS ACTUALIZADOS Y 
EFICIENTADOS PARA ASEGURAR EL ESTADO 
DE DERECHO, LOS DERECHOS HUMANOS Y LA 
CERTEZA JURÍDICA DE LOS CIUDADANOS.

META ALCANZADA
76 ASESORÍAS JURÍDICAS.

DENTRO DE ESTE APARTADO ES IMPORTANTE 
RESALTAR LA REVISIÓN Y VALIDACIÓN JURÍDICA DE 
LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

1. REGLAS DE OPERACIÓN PARA LOS 
SIGUIENTES PROGRAMAS SOCIALES:

1.1. MERCA DIF;
1.2. “VIVIENDA Y FAMILIA 2023” EN SUS 4 
MODALIDADES;
1.3. “VA POR EL CAMPO CHOLULTECA 2023” EN SUS 9 
MODALIDADES;
1.4. “VA POR TU PATRIMONIO SEGURO”;
1.5. “VA POR UN CAMPO PRODUCTIVO 2022-2024”;
1.6. “ABRAZA A UN ABUE”;
1.7. “ABRAZANDO A LA INFANCIA”;
1.8. “CHOLULA NUTRIDA”;
1.9. “CASA ROSA”; 
1.10. “VA POR TODAS”;
1.11. “MERCADITO ROSA”, ENTRE OTRAS.

2. DICTAMEN POR EL QUE SE CREA E INSTALA EL 
SISTEMA MUNICIPAL PARA PREVENIR, ATENDER, 
SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJERES DE SAN PEDRO CHOLULA, ENTRE 
OTROS.

ASÍ COMO EL APOYO A LA DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN 
CIVIL PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN 
DE DENUNCIA ANTE LA PROCURADURÍA FEDERAL 
DE PROTECCIÓN AL AMBIENTE POR LA POSIBLE 
AFECTACIÓN AL EQUILIBRIO ECOLÓGICO 
OCASIONADO POR EL FUNCIONAMIENTO IRREGULAR 
DE UN ESTABLECIMIENTO DENTRO DEL TERRITORIO 
MUNICIPAL.

Consejería Jurídica
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

POBLACIÓN BENEFICIARIA
LAS DISTINTAS ÁREAS QUE CONFORMAN LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.10.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORACIÓN Y PUBLICACIÓN DE LOS MARCOS 
NORMATIVOS DEL AYUNTAMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
JURÍDICO – ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
PROCEDIMIENTOS ACTUALIZADOS Y
EFICIENTADOS PARA ASEGURAR EL ESTADO 
DE DERECHO, LOS DERECHOS HUMANOS Y LA 
CERTEZA JURÍDICA DE LOS CIUDADANOS.

META ALCANZADA
13 PROYECTOS FINALES DE REGLAMENTO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

SE LLEVARON A CABO LAS MESAS DE TRABAJO A 
FIN DE REVISAR Y OBTENER UN PROYECTO FINAL 
DE LOS SIGUIENTES REGLAMENTOS:

1. REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICIA DE 
PRESIDENCIA MUNICIPAL;

2. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SINDICATURA
MUNICIPAL;

3. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA
DEL AYUNTAMIENTO;

4. REGLAMENTO INTERIOR DE LA
TESORERÍA MUNICIPAL;

5. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA
DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PÚBLICO
GENERALES.

6. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA
DE GOBERNACIÓN Y POLÍTICAS PÚBLICAS;

Consejería Jurídica
Programa 2. Derechos Humanos y Certeza Jurídica

MONTO EJERCIDO
$1,144,000.00

ALINEACIÓN AL PMD 
1.2.11.

7. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA
DE SEGURIDAD CIUDADANA

8. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA
DE DESARROLLO URBANÍSTICO, ORDENAMIENTO
TERRITORIAL E IMAGEN URBANA

9. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA
DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONÓMICO;

10. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA
DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE;

11. REGLAMENTO INTERIOR DEL DIF MUNICIPAL;

12. REGLAMENTO DE MERCADOS Y TIANGUIS
DEL MUNICIPIO; Y

13. REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL 
COMERCIO ESTABLECIDO, SEMIFIJO Y/O ITINERANTE 
DEL MUNICIPIO.
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Eje 1. Tranquilidad

Programa 3. Protección Civil

Secretaría de Gobernación y Políticas Públicas 
Programa 3. Protección Civil

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE TALLERES DE 
CONCIENTIZACIÓN Y PREVENCIÓN DE 
PELIGROS Y RIESGOS EN JUNTAS AUXILIARES Y 
BARRIOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
REALIZAR TALLERES DE CONCIENTIZACIÓN 
Y PREVENCIÓN DE PELIGROS Y RIESGOS EN 
JUNTAS AUXILIARES Y BARRIOS.

SE HAN LLEVADO A CABO 8 TALLERES, 
EN LOS QUE SE INCLUYEN 25 CURSOS EN 
MATERIA DE PROTECCIÓN CIVIL EN ESCUELAS 
PRIMARIAS, SECUNDARIAS Y BACHILLERATO, 
BENEFICIANDO CON ESTO A 510 PERSONAS.

META ALCANZADA
8 TALLERES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
510 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.3.2.

DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ATENCIÓN DE EMERGENCIAS MÉDICAS 
PREHOSPITALARIAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
GENERAR REPORTES DE ATENCIÓN DE 
EMERGENCIAS MÉDICAS PREHOSPITALARIAS.

META ALCANZADA
2,055 REPORTES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,500 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.3.6.

Secretaría de Gobernación y Políticas Públicas 
Programa 3. Protección Civil

SE HAN ATENDIDO 2,055 REPORTES Y SE 
HAN BENEFICIADO DIRECTAMENTE A 1,500 
PERSONAS CON ATENCIÓN A EMERGENCIAS.

DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL
Secretaría de Gobernación y Políticas Públicas 
Programa 3. Protección Civil

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE DOS SIMULACROS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
REALIZAR SIMULACROS PARA FORTALECER LA 
CULTURA DE LA PREVENCIÓN

META ALCANZADA
3 SIMULACROS / 150%.

SE REALIZARON 3 SIMULACROS CON HIPÓTESIS DE SISMO, 
PARTICIPANDO EN EL MARCO DEL 1ERO Y 2DO SIMULACRO NACIONAL, 
Y EN EL PRIMER SIMULACRO ESTATAL, EN 12 EDIFICIOS DEL H. 
AYUNTAMIENTO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,385 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
1.3.8.

DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ATENCION DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE 
EMERGENCIAS HIDROMETEOROLÓGICAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

Secretaría de Gobernación y Políticas Públicas 
Programa 3. Protección Civil

LA TEMPORADA DE LLUVIAS INICIÓ EL 15 DE MAYO, 
IMPLEMENTACIÓN DEL OPERATIVO PLUVIAL.

DÍAS CON LLUVIAS: 68          
PRECIPITACIÓN MENSUAL PROMEDIO: 137.1 MM                              
DOMICILIOS AFECTADOS: 2 (AFECTACIÓN MENOR)                             
HERIDOS: 0                                           
FALLECIDOS: 0

OBJETIVO
ATENDER EMERGENCIAS 
HIDROMETEOROLÓGICAS.

META ALCANZADA
1 PROGRAMA

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138, 433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
1.3.9.

DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL
Secretaría de Gobernación y Políticas Públicas 
Programa 3. Protección Civil

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ADQUISICIÓN DE UNA AMBULANCIA
NUEVA TIPO II.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
X DE LOS SERVICIOS DE EMERGENCIAS 
PREHOSPITALARIOS

SE REALIZÓ LA ADQUISICIÓN DE UNA UNIDAD EQUIPADA PARA 
ATENCIÓN DE EMERGENCIAS PREHOSPITALARIA BÁSICAS, PARA LA 
ATENCIÓN EN LAS JUNTAS AUXILIARES Y CABECERA MUNICIPAL. 
ANTES SOLO CONTÁBAMOS CON UN VEHÍCULO DE ESTE TIPO, POR 
LO QUE AHORA ESTAMOS MEJOR PREPARADOS PARA ATENDER A LA 
CIUDADANÍA.

META ALCANZADA
1.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$1,410,000.00

ALINEACIÓN AL PMD 
1.3.6.

DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL
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Eje 2. Bienestar

Causas:
• Rezago social y marginación
• Desarrollo humano
• Educación
• Mujeres
• Niñas, niños y jóvenes
• Adultos mayores
• Discapacidad
• Carencias sociales
• Pobreza
• Migración
• Población indígena

Dependencias participantes:
• Dirección General del DIF
Municipal de San Pedro Cholula
• Secretaría de Gobernación
y Políticas Públicas
• Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Objetivo general:
Brindar igualdad de oportunidades 
mediante un desarrollo social con 
sostenibilidad que permita mejorar la 
calidad de vida de las y los cholultecas 
haciendo de San Pedro Cholula un mejor 
lugar para vivir.

Estrategia general:
Proporcionar las condiciones necesarias 
para hacer efectivos los derechos sociales 
de la población principalmente en los 
servicios básicos de sus hogares, en el 
acceso a la alimentación y a los servicios 
de salud mediante el desarrollo de las 
capacidades de las personas para lograr 
un mejor nivel de vida.

CUMPLIMIENTO DEL PMD
(Plan Municipal de Desarrollo):

TOTAL DE LA ADMINISTRACIÓN: 64 LÍNEAS

PORCENTAJE ATENDIDO DURANTE EL 2DO AÑO

Avance de atención a líneas PMD durante el 
2do año, respecto a todo lo proyectado para el 
periodo 2021-2024.

Presidenta Municipal de San Pedro Cholula104
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El bienestar tiene relación directa con la calidad de vida, que 
se traduce en mejores perspectivas en el presente y futuro.
Hemos atendido rezagos sociales, brindado atención a 
mujeres, grupos vulnerables, nuestro campo y los hogares 
que menos tienen, con la firme convicción de ver por el bien 
común. En alianza, Cholula avanza con bienestar.
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Eje 2. Bienestar

Programa 4.
Carencias sociales 

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Bienestar Federal  
II. Secretaría de Bienestar Sustentable y

Sostenible del Municipio de San Pedro Cholula.
III. Dirección de Bienestar 

DIF Municipal 
Programa 4. Carencias Sociales

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
4 ENTREGAS, DE 1,000 DESPENSAS C/U, 
A PERSONAS DE LA TERCERA EDAD CON 
MENORES INGRESOS  Y EVIDENTE ESTADO DE 
VULNERABILIDAD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
ENTREGA DE 4,000 APOYOS ALIMENTARIOS 
QUE CONSTA DE 10 PRODUCTOS DE LA CANASTA 
BÁSICA.

META ALCANZADA
2,000 DESPENSAS / 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
12,000 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.1.

A TRAVÉS DE CHOLULA NUTRIDA BRINDAMOS 
MEJORES OPORTUNIDADES A LOS HOGARES, PARA 
QUE PUEDAN ACCEDER A UNA MEJOR ALIMENTACIÓN 
QUE MEJORE SU CALIDAD DE VIDA

DIRECCIÓN GENERAL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VIVIENDA Y FAMILIA (MODALIDAD TANQUE  DE 
ALMACENAMIENTO DE AGUA).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
ESTE PROGRAMA ESTÁ DIRIGIDO A DIGINIFICAR 
LOS HOGARES CON MENORES INGRESOS 
ECONÓMICOS, DISMINUYE LOS ÍNDICES 
DE REZAGO SOCIAL CON LA MEJORA DE 
LOS SERVICIOS BÁSICOS DE LA VIVIENDA, 
A TRAVÉS DE LA ENTREGA DE TANQUES DE 
ALMACENAMIENTO DE AGUA.

META ALCANZADA
500 BENEFICIARIOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
500 FAMILIAS

MONTO EJERCIDO

DISMINUIMOS LA CARENCIA POR ACCESO A LOS SERVICOS 
BÁSICOS EN LA VIVIENDA, CON NIVELES DE ALTO Y MUY 
ALTO REZAGO SOCIAL Y MARGINACIÓN, IMPLEMENTANDO 
EL SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE UN DEPÓSITO DE 
ALMACENAMIENTO DE AGUA EN LOS HOGARES.

$2,900,000.00

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.2 Y 2.4.6

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 4. Carencias Sociales

Dirección de Bienestar Social

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VIVIENDA Y FAMILIA (MODALIDAD
DE CUARTO ADICIONAL).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA DE 
LAS FAMILIAS EN SITUACIÓN DE POBREZA 
QUE PRESENTEN CARENCIA EN LA CALIDAD 
Y ESPACIOS DE VIVIENDA PARA REDUCIR EL 
INDICADOR RELATIVO DE HACINAMIENTO.

META ALCANZADA
30 BENEFICIARIOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
30 FAMILIAS.

MEJORAMOS LA CALIDAD Y ESPACIO DE LA VIVIENDA EN HOGARES 
CON NIVELES DE ALTO Y MUY ALTO REZAGO SOCIAL Y MARGINACIÓN, 
IMPLEMENTANDO LA CONSTRUCCIÓN DE UN CUARTO ADICIONAL PARA 
REDUCIR EL INDICADOR RELATIVO DE HACINAMIENTO.
EN UNA PRIMERA ETAPA CONCLUIDA SE ENTREGARON 11 CUARTOS 
ADICIONALES, ESTANDO PROGRAMADA UNA SEGUNDA ETAPA AL 
CONCLUIR AL MES DE NOVIEMBRE DE 2023, CON LA ENTREGA DE 19 
CUARTOS RESTANTES, LOS BENEFICIARIOS SE LOCALIZAN EN LAS 
DIFERENTES JUNTAS AUXILIARES CON MAYOR REZAGO SOCIAL.

MONTO EJERCIDO
$4,062,906.96

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.2 Y 2.4.4.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 4. Carencias Sociales

Dirección de Bienestar Social
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VIVIENDA Y FAMILIA
(MODALIDAD DE CALENTADOR SOLAR).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
ESTE PROGRAMA ESTA DIRIGIDO A DIGNIFICAR 
LOS HOGARES CON MENORES INGRESOS 
ECONÓMICOS, DISMINUYE LOS INDICES DE 
REZAGO SOCIAL CON LA MEJORA DE LOS 
SERVICIOS BASICOS DE LA VIVIENDA, A TRAVÉS 
DE LA ENTREGA DE CALENTADORES SOLARES.

META ALCANZADA
650 BENEFICIARIOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
650 FAMILIAS.

MONTO EJERCIDO
$8,700,000.00

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.2, 2.4.6.

FOMENTAMOS EL USO DE ENERGÍAS ALTERNATIVAS, 
BRINDANDO UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA Y BIENESTAR 
DE LAS FAMILIAS EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD CON LA 
ENTREGA DE CALENTADORES SOLARES, QUE SIGNIFICAN UN 
AHORRO EN EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE TIPO GAS LP.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 4. Carencias Sociales

Dirección de Bienestar Social

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VIVIENDA Y FAMILIA (FERIA DE
LA VIVIENDA CON CANADEVI)

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO 
FERIA DE LA VIVIENDA 2023, LA CUAL BRINDA 
A LOS VISITANTES LA OPORTUNIDAD DE 
CONOCER, RECIBIR ASESORÍA Y PARTICIPAR EN 
LA OBTENCIÓN DE CRÉDITOS HIPOTECARIOS 
O DE CONSTRUCCIÓN PARA REMODELAR 
SUS VIVIENDAS ACTUALES O ADQUIRIR UN 
PATRIMONIO.

META ALCANZADA
1,200  BENEFICIARIOS / 120%.

EN COORDINACIÓN CON LA CÁMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA 
DE DESARROLLO DE LA VIVIENDA, ORGANIZAMOS LA FERIA DE LA 
VIVIENDA A FIN DE ACERCAR LAS OFERTAS EN EL MERCADO A 
LAS FAMILIAS DE SAN PEDRO CHOLULA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,200 BENEFICIATIOS

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.8.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 4. Carencias Sociales

Dirección de Bienestar Social
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 10 ACCIONES DE ATENCIÓN 
MÉDICA MEDIANTE EL USO DE TECNOLOGÍA DE 
LA INFORMACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
ATENDER A LA POBLACIÓN MEDIANTE EL USO DE 
TECNOLOGÍA CON ASESORÍAS MÉDICAS.

META ALCANZADA
7 ACCIONES /70%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
88 USUARIOS .

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.10.

SE TRABAJA EN APOYO A LA POBLACIÓN DE MANERA MÁS 
ACCESIBLE, DÁNDOLE SEGUIMIENTO A SUS CONSULTAS CON 
LA AYUDA DE TECNOLOGÍAS, CON EL OBJETIVO DE ESTAR 
DISPONIBLES CUANDO LO REQUIERAN.

DIF Municipal 
Programa 4. Carencias Sociales

Dirección de Promoción a la Salud

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
APOYO LOGÍSTICO DE
6 JORNADAS DE VACUNACIÓN COVID-19.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR JORNADAS DE VACUNACIÓN COVID-19.

META ALCANZADA
3 JORNADAS / 50%.

CON AYUDA DE CAMPAÑAS, EVITAMOS EL AUMENTO DE LOS 
CONTAGIOS DE COVID-19 Y, A SU VEZ, DISMINUIMOS LA TASA DE 
MORTALIDAD POR ESTA ENFERMEDAD PANDÉMICA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
170 USUARIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.12.

DIF Municipal 
Programa 4. Carencias Sociales

Dirección de Promoción a la Salud
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CAMPAÑA “RECORRIDO DE EDUCACIÓN
POR LA SALUD”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR CAPACITACIÓN PARA EL BINESTAR 
FÍSICO, MENTAL Y SOCIAL EN LOS DISTINTOS 
NIVELES EDUCATIVOS EN ESTUDIANTES, 
MADRES, PADRES DE FAMILIA, TUTORES Y 
AUTORIDADES ESCOLARES.

CAPACITAMOS A NIÑAS, NIÑOS, MADRES, PADRES DE FAMILIA, 
TUTORES Y AUTORIDADES ESCOLARES CON PLÁTICAS, TALLERES 
Y DETECCIÓNES DENTRO DE LA CAMPAÑA DENOMINADA 
“RECORRIDO DE EDUCACIÓN POR LA SALUD”, QUE TIENE COMO 
OBJETIVO BRINDAR ATENCIÓN PARA EL BINESTAR FÍSICO, MENTAL Y 
SOCIAL EN LOS DISTINTOS NIVELES EDUCATIVOS, INVOLUCRANDO LA 
DIRECCIÓN QUE COMPONEN EL DIF MUNICIPAL COMO LA DE SALUD, 
ATENCIÓN A LA MUJER, JURÍDICO Y EDUCACIÓN.

META ALCANZADA
102 RECORRIDOS/ 85%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
32,671 NIÑAS, NIÑOS, MADRES, PADRES DE 
FAMILIA, TUTORES Y AUTORIDADES ESCOLARES 
DE NIVEL BÁSICO A MEDIA SUPERIOR

ALINEACIÓN AL PMD 
2.4.10.

DIF Municipal 
Programa 4. Carencias Sociales

Dirección de Educación y Atención a la Niñez
Eje 2. Bienestar

Programa 5.
Desarrollo Humano
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE MANTENIMIENTOS A ESCUELAS 
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

“CHULA TU ESCUELA” ES UNA CAMPAÑA QUE NACE ANTE EL 
ABANDONO QUE EXISTIÓ EN ADMINISTRACIONES ANTERIORES 
DE LAS NECESIDADES FÍSICAS EN DETERIORO DE LAS ESCUELAS 
Y TIENE EL OBJETIVO MEJORAR SU IMAGEN, PROPICIANDO LA 
EFICIENCIA DEL DESEMPEÑO EN ALUMNOS Y ENSEÑANZA DE 
SUS AUTORIDADES ESCOLARES.

OBJETIVO
ENTREGA DE PINTURAS E IMPERMEABILIZANTES 
A ESCUELAS DEL MUNICIPIO EN CONJUNTO 
CON LOS COMITÉS DE PADRES DE FAMILIA, 
PARA MEJORAR EL ENTORNO FÍSICO DE LOS 
INMUEBLES ESCOLARES.

META ALCANZADA
85 ESCUELAS/80%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
26,489 ALUMNOS, 1120 MAESTROS Y
PERSONAL ADMINISTRATIVO

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.1

DIF Municipal 
Programa 5. Desarrollo Humano

Dirección de Educacion y Atención a la Niñez

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VAMOS TODOS POR LA EDUCACIÓN DE
LA NIÑEZ CHOLULTECA

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
ESTE PROGRAMA ESTA DIRIGIDO A 
FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LAS 
NIÑAS Y NIÑOS DE PRIMERO A SEXTO GRADO 
DE NIVEL PRIMARIA, A TRAVÉS DE MATERIAL 
EDUCATIVO QUE ESTIMULE EL DESARROLLO DE 
HABILIDADES COGNITIVAS Y ESTRATEGIAS DE 
APRENDIZAJE.

META ALCANZADA
16,000 BENEFICIARIOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
16,000 BENEFICIARIOS.

MONTO EJERCIDO
$7,999,200.00

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.3, 2.5.4

COMPROMETIDOS CON LA CALIDAD EDUCATIVA DE LAS NIÑAS 
Y NIÑOS ESTUDIANTES DEL NIVEL BÁSICO, Y ANTE EL REZAGO 
REGISTRADO POST PANDEMIA COVID-19, OTORGAMOS 16 MIL GUÍAS 
DE ESTUDIO A TODOS LOS ESTUDIANTES DE NIVEL PRIMARIA 
EN ESCUELAS PÚBLICAS DEL MUNICIPIO, ACORDE A SU GRADO 
ESCOLAR.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

Dirección de Bienestar Social
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ASISTENCIAS JURÍDICAS, PSICOLÓGICAS
Y DE TRABAJO SOCIAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
FOMENTAR EL BUEN DESARROLLO FAMILIAR.

META ALCANZADA
118%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,833 PERSONAS

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.5.

LAS FAMILIAS CHOLULTECAS CUENTAN CON ASISTENCIA 
DESDES DIVERSAS ÁREAS DEL DIF MUNICIPAL, CON 
ATENCIÓN EN TRABAJO SOCIAL, PSICOLÓGICO Y JURÍDICO.

DIF Municipal 
Programa 5. Desarrollo Humano

Dirección Jurídica

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE 480 VISITAS DE MERCADIF EN 
DIVERSOS PUNTOS DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
APOYAR A LAS FAMILIAS CON LA VENTA DE 
UN PAQUETE ALIMENTARIO A UN COSTO 
ACCESIBLE DE 70 PESOS.

META ALCANZADA
441 VISITAS/ 92%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
17,937 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.5.

EN APOYO A LA ECONOMÍA FAMILIAR, EL MERCADIF REALIZA LA 
VENTA DE FRUTAS Y VERDURAS A BAJO COSTO, CON UN PAQUETE 
DE 5 TIPOS DE FRUTA Y VERDURA POR 70 PESOS. 

DURANTE ESTE AÑO SE INCREMENTARON LOS PUNTOS EN CUATRO 
BARRIOS DEL MUNICIPIO

DIF Municipal 
Programa 5. Desarrollo Humano

Dirección General
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
TALLERES PARA EL DESARROLLO
DE HABILIDADES Y COMPETENCIAS PARA
EL EMPRENDIMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR TALLERES EN LAS DIFERENTES 
UNIDADES LOCALIZADAS EN LAS DISTINTAS 
JUNTAS AUXILIARES DEL MUNICIPIO, PARA 
CAPACITAR HABILIDADES EN DESARROLLO 
A COMPETENCIAS Y EN BUSCA DEL 
EMPRENDENMIENTO.

POR MEDIO DE LAS UNIDADES DE BIENESTAR, 
CENTROS DE CAPACITACIÓN, DESARROLLO E 
INTEGRADORES DE SERVICIOS, SE CAPACITAN 
CONSTANTEMENTE A HOMBRES, MUJERES, 
NIÑAS Y NIÑOS CON EL OBJETIVO DE NUTRIR 
SUS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA EL 
TRABAJO O MEJORAR TEMAS EDUCATIVOS. 

ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN EN LA 
CABECERA MUNICIPAL, SANTIAGO MOMOXPAN, 
RAFAEL ÁVILA CAMACHO, SAN COSME 
TEXINTLA, SAN GREGORIO ZACAPECHPAN, 
SAN SEBASTÍAN TEPALCATEPEC Y SAN MATÍAS 
COCOYOTLA, CON SERVICIO DE LUNES A VIERNES 
DE 08:30 AM A 4:00 PM

META ALCANZADA
99 TALLERES/82.5%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
9,211 PADRES, MADRES DE FAMILIA EN 
DESEMPLEO O EN BUSCA DE OTRAS ÁREAS DE 
OPORTUNIDAD, NIÑAS Y NIÑOS DE TODO EL 
MUNICIPIO.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.5.

DIF Municipal 
Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y ATENCIÓN A LA NIÑEZ

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE BOMBAS 
Y FILTROS DE LA ALBERCA  PERTENECIENTE A 
LA  UNIDAD DEPORTIVA TLACHTLI.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EJECUTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO 
Y RESCATE DE LA ALBERCA DE LA UNIDAD 
DEPORTIVA TLACHTLI.

EN LA ADMINISTRACION ANTERIOR NO REALIZÓ NINGUNA REPARACIÓN 
NI MANTENIMIENTO A BOMBAS Y FILTROS DE LA ALBERCA,  POR LO 
QUE LA ACTUAL ADMINISTRACIÓN REALIZARON ACCIONES PARA EL 
MANTENIMIENTO Y REAPERTURA DE LA ALBERCA DE LA UNIDAD 
DEPORTIVA TLACHTLI EN BENEFICIO DE LA POBLACIÓN CHOLULTECA, 
CONTRIBUYENDO AL RESCATE DE LOS ESPACIOS DEPORTIVOS PARA LAS 
FAMILIAS CHOLULTECAS.

META ALCANZADA
REPARACIÓN DE 3 BOMBAS Y 3 FILTROS, 
TRATAMIENTO DEL AGUA / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
250 USUARIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.6, 2.5.7, 2.7.3.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
LIGA MUNICIPAL DE  DESARROLLO
INFANTIL DE BÁSQUETBOL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
CREAR Y ORGANIZAR UNA LIGA DE BÁSQUETBOL  
MUNICIPAL, PARA FOMENTAR E IMPULSAR EL 
DEPORTE.

META ALCANZADA
PARTICIPACIÓN DE 30 EQUIPOS / 200%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
450 NIÑOS, NIÑAS Y JÓVENES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.7.

DURANTE ESTA ADMINSTRACIÓN SE TRABAJA EN FOMENTAR EL 
DEPORTE, POR LO QUE SE FORMULÓ LA PRIMERA LIGA MUNICIPAL DE 
DESARROLLO INFANTIL, EN LA CUAL SE FOMENTA LA SANA CONVIVENCIA 
Y COMPETENCIA CON LA PRÁCTICA DE UN DEPORTE EN LAS NIÑAS, NIÑOS Y 
JÓVENES.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
1ER TORNEO UNIVERSITARIO DE FÚTBOL 7

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
ORGANIZAR UN TORNEO DE FÚTBOL A NIVEL 
ESTADO, CON DIFERENTES UNIVERSIDADES CON 
EL FIN DE IMPULSAR EL DEPORTE EN NUESTRO 
MUNICIPIO.

DURANTE LA PRESENTE ADMINISTRACIÓN SE FORMENTA LA 
PRÁCTICA DEPORTIVA Y COMPETITIVA EN LAS Y LOS JÓVENES, 
POR LO QUE SE IMPULSÓ LA REALIZACIÓN DEL PRIMER TORNEO 
UNIVERSITARIO EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, A FIN 
DE PROMOVER LA PRÁCTICA DEL DEPORTE ENTRE LA JUVENTUD 
ESTUDIANTIL DE INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS PÚBLICAS Y 
PRIVADAS, ASÍ COMO LA SANA CONVIVENCIA.

META ALCANZADA
PARTICIPACION DE 30 UNIVERSIDADES PRIVADAS 
Y PÚBLICAS DEL ESTADO DE PUEBLA / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
600 JÓVENES PARTICIPANTES DE FORMA 
DIRECTA COMERCIO LOCAL DE FORMA INDIRECTA

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.7.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
1RA CLÍNICA DE BÁSQUETBOL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
ORGANIZAR UNA CLÍNICA GRATUITA  DE 
BÁSQUETBOL PARA NIÑOS, NIÑAS Y JÓVENES.

META  ALCANZADA
195 NIÑOS, NIÑAS Y JÓVENES
INSCRITOS / 127.45%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
195 NIÑAS, NIÑOS Y JÓVENES DE 6 A 17 AÑOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.7.

SE DESARROLLÓ ESTA ACTIVIDAD CON EL OBJETIVO DE 
FOMENTAR LOS VALORES Y EL GUSTO POR LA PRÁCTICA 
DE ESTE DEPORTE ENTRE LA NIÑEZ Y JUVENTUD 
CHOLULTECA.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
TORNEO RELÁMPAGO DE VOLEIBOL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
CREAR Y ORGANIZAR UN TORNEO
RELÁMPAGO DE VOLEIBOL.

META ALCANZADA
PARTICIPACIÓN DE 36 EQUIPOS DE
VOLEIBOL / 144%.

ESTA ADMINSITRACIÓN FOMENTA LA PRÁCTICA DEPORTIVA, POR LO 
QUE ORGANIZÓ  UNA LIGA DE VOLEIBOL FORMATIVA, MEDIANTE LA 
CUAL SE FOMENTA LA SANA CONVIVENCIA Y COMPETENCIA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
500 PARTICIPANTES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.7.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CARRERA CICLISTA #MICHOLULARUEDA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPULSAR Y FOMENTAR LA ACTIVIDAD FÍSICA 
ESPECÍFICAMENTE DE LA DISCIPLINA DE 
CICLISMO CON EL OBJETIVO DE QUE LOS NIÑOS, 
NIÑAS Y JÓVENES PRACTIQUEN ESTE DEPORTE

META ALCANZADA
PARTICIPACION DE 100 NIÑOS, NIÑAS Y
JÓVENES / 200%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
100 NIÑOS, NIÑAS Y JÓVENES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.7.

SE FOMENTÓ LA PRÁCTICA DEL CICLISMO A TRAVÉS DE 
ESTA ACTIVIDAD, UNA DISCIPLINA DEPORTIVA DE AMPLIO 
ARRAIGO EN LAS JUNTAS AUXILIARES DE ESTE MUNICIPIO, 
CON LO QUE SE IMPULSA A QUE LAS NUEVAS GENERACIONES SE 
INTERESEN POR CONTINUAR PRACTICÁNDOLA.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
2DO. CURSO DE VERANO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
ORGANIZAR ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y 
RECREATIVAS PARA NIÑOS, NIÑAS Y JÓVENES.

META ALCANZADA
250 NIÑOS, NIÑAS Y JÓVENES INSCRITOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
250 NIÑAS, NIÑOS Y JOVENES DE 5 A 15 AÑOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.7, 2.5.9

DURANTE EL PERIODO VACACIONAL, SE OFERTÓ UNA AMPLIA 
GAMA DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO 
DEPORTIVO, CON EL FIN DE FOMENTAR LOS VALORES Y EL 
GUSTO POR LA PRÁCTICA DEL DEPORTE ENTRE LA NIÑEZ Y 
JUVENTUD CHOLULTECA.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE



128 129Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SEGUNDO CURSO DE SEMANA SANTA 2023

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
ORGANIZAR ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS PARA NIÑAS, NIÑOS Y JOVENES

META ALCANZADA
192 NIÑOS, NIÑAS Y JOVENES / 128%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
192 BENEFICIARIOS

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.9.

NUESTRO CURSO DE VERANO OFERTA A LA NIÑEZ Y JUVENTUD 
CHOLULTECA DIVERSAS ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN EL 
APRENDIZAJE Y EL SANO ESPARCIMIENTO DURANTE LA 
TEMPORADA VACACIONAL.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE DEPORTE

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DESFILE Y CONCURSO DE CATRINAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR UN DESFILE EN CONMEMORACIÓN Y 
BIENVENIDA A NUESTROS FIELES DIFUNTOS 
ANTE EL DÍA DE MUERTOS.

EN SINERGIA CON ESCUELAS DEL MUNICIPIO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS 
EMPRESAS, SE REALIZÓ UN DESFILE EN EL MARCO DEL DÍA DE 
MUERTOS, CON EL OBJETIVO DE DAR LA BIENVENIDA A NUESTROS 
FIELES DIFUNTOS, RECORRIDO NOCTURNO QUE DIO VIDA A LAS CALLES 
DEL MUNICIPIO CON EL USO DE LUCES Y PIROTECNIA.

META ALCANZADA
1 DESFILE

POBLACIÓN BENEFICIARIA
24,000 PARTICIPANTES Y ASISTENTES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.9.

DIF Municipal 
Programa 5. Desarrollo Humano

DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y ATENCIÓN A LA NIÑEZ
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PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE COVENIO 
LA UDLAP EMITIÓ UNA CONVOCATORIA PÚBLICA, EN 
COORDINACIÓN CON EL GOBIERNO MUNICIPAL, PARA OTORGAR 
5 BECAS ACADÉMICAS CON EL 95%; ADEMÁS, LA UDLAP 
CONDONA LA CUOTA ÚNICA DE ADMISIÓN Y EL COSTO DE 
ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS.

DIF Municipal 
Programa 5. Desarrollo Humano

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
BECAS DE COLABORACIÓN Y
COOPERACIÓN EDUCATIVA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
ENTREGAR BECAS DE APROVECHAMIENTO 
ACADEMICO, CELEBRADO CON LA FUNDACIÓN 
UNIVERSIDAD DE LAS AMÉRICAS PUEBLA.

META ALCANZADA
5 BECAS/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
5 ESTUDIANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
2.5.12.

DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y ATENCIÓN A LA NIÑEZ
Eje 2. Bienestar

Programa 6.
Población Vulnerable
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EL OBJETIVO PRINCIPAL DE OFRECER DESAYUNOS EN CASA 
DEL ABUE ES APOYAR A LA POBLACIÓN CHOLULTECA 
PARA QUE PUEDA TENER ACCESO A UN DESAYUNO RICO Y 
NUTRITIVO, FOMENTAR RELACIONES SOCIALES SANAS Y DE 
CONVIVENCIA, ADEMÁS DE PROMOVER HÁBITOS SALUDABLES A 
LOS BENEFICIARIOS.

DIF Municipal 
Programa 6. Población Vulnerable

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE SERVICIOS DEL COMEDOR
DE ESTANCIA DE DÍA CASA DEL ABUE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR EL COMEDOR PARA LA 
ATENCIÓN DE LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN 
DE VULNERABILIDAD, ADULTOS MAYORES, 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

META ALCANZADA
62 SERVICIOS DE COMEDOR/70%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,831 ADULTOS MAYORES

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.1.

DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN A LA SALUD

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE CAMPAÑAS DE 
SENSIBILIZACIÓN ENFOCADA EN LAS 
NECESIDADES, CUIDADOS E IMPORTANCIA DEL 
LEGADO DE LOS ADULTOS MAYORES EN LAS 
FAMILIAS

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN 
ENFOCADAS EN LAS NECESIDADES, CUIDADOS 
E IMPORTANCIA DEL LEGADO DE LOS ADULTOS 
MAYORES EN LAS FAMILIAS.

META ALCANZADA
12 CAMPAÑAS/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
7,737  PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.1.

SE REALIZARON DIFERENTES TIPOS DE CAMPAÑAS CON EL 
PROPÓSITO DE BENEFICIAR A LA POBLACIÓN DE ADULTOS 
MAYORES Y GRUPOS VULNERABLES, HACIENDO ENTREGA 
DE LENTES, EN EL AÑO 2023 SE CONCIENTIZÓ A LA POBLACIÓN 
A TRAVÉS DE LAS REDES SOCIALES, DEL CUIDADO DE LOS 
ADULTOS MAYORES.

DIF Municipal 
Programa 6. Población Vulnerable

DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN A LA SALUD
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
15 ENTREGAS DEL PROGRAMA
“ABRAZA UN ABUE”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
ENTREGAR UNA PRENDA ABRIGADORA A 
TODA LA POBLACIÓN MAYOR DE 60 AÑOS Y 
EN ESTADO DE VULNERABILIDAD, DURANTE LA 
ÉPOCA INVERNAL.

META ALCANZADA
15 ENTREGAS

POBLACIÓN BENEFICIARIA
4,250 ADULTOS MAYORES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.1.

EL PROGRAMA “ABRAZA A UN ABUE” RECORRE LA 
CABECERA MUNICIPAL Y LAS 13 JUNTAS AUXILIARES DEL 
MUNICIPIO PARA ENTREGAR UNA PRENDA ABRIGADORA A 
PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, CON EL FIN DE PROTEGER A 
ESTE IMPORTANTE GRUPO VULNERABLE, DE ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS.

DIF Municipal 
Programa 6. Población Vulnerable

DIRECCIÓN GENERAL

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES LÚDICAS Y 
RECREATIVAS ORIENTADAS A PERSONAS CON 
ALGUNA DISCAPACIDAD Y/O ADULTOS MAYORES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR TALLERES PARA LA ATENCIÓN 
DE LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE 
VULNERABILIDAD, ADULTOS MAYORES, 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, INDÍGENAS Y 
AFRODESCENDIENTES, APLICADAS.

META ALCANZADA
115 ACTIVIDADES/85%

LA IMPORTANCIA DE LOS TALLERES EN EL ADULTO MAYOR 
Y LA POBLACIÓN VULNERABLE RADICA EN DESARROLLAR 
UNA ACTIVIDAD QUE TIENE COMO FINALIDAD AYUDAR A TENER 
UNA VIDA ACTIVA, SANA, Y CUIDAR SU SALUD POR MEDIO DE 
ACTIVIDADES FÍSICAS QUE LES AYUDEN A CONSERVAR SUS ARCOS 
DE MOVIMIENTO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,670 ADULTOS MAYORES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.3.

DIF Municipal 
Programa 6. Población Vulnerable

DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN A LA SALUD
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EL CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL (CRI) Y LA UNIDAD 
BÁSICA DE REHABILITACIÓN (UBR) SON LOS ENCARGADOS 
DE BRINDAR A LA POBLACIÓN CHOLULTECA SERVICIOS DE 
TERAPIA FÍSICA, DENTAL, PSICOLÓGICA, TERAPIA DE 
LENGUAJE Y CONSULTA MÉDICA, PARA MEJORAR LA 
CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS.

DIF Municipal 
Programa 6. Población Vulnerable

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTAR ACCIONES DE REINTEGRACIÓN 
BIOPSICOSOCIAL PARA  PERSONAS QUE 
ENFRENTEN UNA DISCAPACIDAD MÚSCULO-
ESQUELÉTICA ADQUIRIDA TEMPORAL O 
PERMANENTE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR SERVICIOS DE REHABILITACIÓN 
PARA LOGRAR SU MÁXIMA RECUPERACIÓN E 
INDEPENDENCIA FUNCIONAL A PACIENTES QUE 
PRESENTAN UN TIPO DE DISCAPACIDAD.

META ALCANZADA
8,640 SERVICIOS/ 90%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
3,991 EXPEDIENTES CLÍNICOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.5.

DIRECCIÓN GENERAL

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ENTREGA DE APOYO PARA PERSONAS EN 
ESTADO DE VULNERABILIDAD Y DISCAPACIDAD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REINTEGRAR EN TEMA BIOPSICOSOCIAL 
PARA PERSONAS QUE ENFRENTEN ALGUNA 
DISCAPACIDAD.

META PROGRAMADA ALCANZADA
AL MOMENTO DEL REPORTE
10 ENTREGAS/85%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
66 BENEFICIARIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.5.

A TRAVÉS DE LOS APOYOS OTORGADOS SIN DISTINCIÓN ALGUNA 
LA CIUDADANÍA CHOLULTECA CON DISCAPACIDAD CUENTA CON 
MEJORAS EN SUS CONDICIONES DE VIDA.

DIF Municipal 
Programa 6. Población Vulnerable

DIRECCIÓN JURÍDICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
GESTIONES  ACTIVIDADES ANTE INSTANCIAS 
FEDERALES, ESTATALES Y DE LA SOCIEDAD 
CIVIL ORGANIZADA  PARA LA ATENCIÓN A LA 
POBLACIÓN MIGRANTE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
ATENCIÓN A POBLACIÓN MIGRANTE, 
VULNERABLE, ADULTOS MAYORES Y PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD DE SAN PEDRO CHOLULA.

META ALCANZADA
11 REALIZADAS

POBLACIÓN BENEFICIARIA
EN ESPERA DE ACTUALIZACIÓN .

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.6. 2.6.8 2.6.9

Secretaría de Gobernación y
Políticas Públicas 

Programa 6. Población Vulnerable

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN MIGRANTES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
GESTIONAR TALLERES  Y  ESTUDIOS QUE 
PROPICIE EL APRENDIZAJE, LA TRANSFERENCIA 
DE CONOCIMIENTOS Y  PRÁCTICAS  EN MATERIA 
DE MIGRACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
MEJORAMIENTO EN LA ATENCIÓN A LOS 
MIGRANTES DE SAN PEDRO CHOLULA.

META ALCANZADA
CON LA GESTIÓN REALIZADA SE LLEVARON  
A CABO 2 TALLERES,  Y EN GESTIÓN LA 
REALIZACIÓN DE 1 ESTUDIO /100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1000 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.7.

Secretaría de Gobernación y
Políticas Públicas 

Programa 6. Población Vulnerable

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN MIGRANTES
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COORDINACIÓN DE LA LOGÍSTICA PARA EL DESFILE DE TRAJES 
TÍPICOS INTERNACIONALES, EN COLABORACIÓN CON EL 
ENLACE DE CULTURA DE LA EMBAJADA DE POLONIA, EN DÓNDE 
PARTICIPARON AL MENOS 10 DIFERENTES PAÍSES.

Secretaría de Gobernación y
Políticas Públicas 

Programa 6. Población Vulnerable

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
GESTIONAR ACTIVIDAD PARA CONMEMORAR
EL DÍA INTERNACIONAL DEL MIGRANTE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
CONMEMORAR EL DÍA INTERNACIONAL
DEL MIGRANTE.

META ALCANZADA
1 ACTIVIDAD.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
500 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.10.

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN MIGRANTES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
GESTIONAR 1 CONVENIO DE COLABORACIÓN 
QUE PERMITA LA ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN A 
MIGRANTES Y SUS FAMILIARES EN SAN PEDRO 
CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
TRABAJAR DE MANERA CONJUNTA Y  
COORDINADA CON OTROS ÓRDENES DE 
GOBIERNO, INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ASÍ 
COMO ORGANISMOS DE LA SOCIEDAD CIVIL 
PARA CONTRIBUIR Y MEJORAR EL DESARROLLO 
ECONÓMICO Y SOCIAL DE SAN PEDRO CHOLULA.

SE LLEVÓ A CABO LA FIRMA DE UN CONVENIO DE COLABORACIÓN, CON 
LA AGRUPACIÓN BINACIONAL DENOMINADA “FUERZA MIGRANTE”, 
LOGRANDO CON ESTO EL ACCESO A CONVENIOS DE EDUCACIÓN EN FAVOR DE 
LA COMUNIDAD MIGRANTE, MEDIANTE PLATAFORMAS DIGITALES, ASÍ COMO 
DE PROYECTOS DE DESARROLLO COMUNITARIO EN FAVOR DE LAS JUNTAS 
AUXILIARES Y LOCALIDADES CON MAYOR EXPULSIÓN MIGRANTE. 

META ALCANZADA
1 CONVENIO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
MÁS DE 20 MIL MIGRANTES EN
EL EXTRANJERO Y SUS FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.6.9, 2.6.11

Secretaría de Gobernación y
Políticas Públicas 

Programa 6. Población Vulnerable

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN MIGRANTES
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Eje 2. Bienestar

Programa 7.
Niñez y juventud

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Bienestar Sustentable y Sostenible
II. Dirección de Juventud

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
31 ENTREGAS DEL PROGRAMA “ABRAZANDO
A LA INFANCIA”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PREVENIR ENFERMEDADES ESTACIONALES EN 
LA POBLACIÓN INFANTIL, DURANTE LA ÉPOCA 
INVERNAL MEJORANDO SU CALIDAD DE VIDA.

META ALCANZADA
31 ENTREGAS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
4,650 INFANTES. 

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.1

A TRAVÉS ABRAZANDO A LA INFANCIA SE ENTREGA UNA PRENDA 
ABRIGADORA A LOS NIÑOS Y NIÑAS QUE TENGAN ENTRE 3 Y 
6 AÑOS DE EDAD PARA EVITAR ENFERMEDADES PROVOCADAS POR 
LA TEMPORADA INVERNAL Y, ASÍ, PODER PROTEGER A ESTE SECTOR 
VULNERABLE DE LA POBLACIÓN. 

ESTE PROGRAMA LLEGA A TODOS LOS PREESCOLARES PÚBLICOS DE 
NUESTRO MUNICIPIO EN EL MES DE ENERO, CUANDO LAS INCLEMENCIAS 
DEL CLIMA GENERAN UN MAYOR NÚMERO DE ENFERMEDADES.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

DIRECCIÓN GENERAL
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EN COORDINACIÓN CON DIF ESTATAL Y EL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA ESTABLECIMOS PROGRAMAS PARA 
AYUDAR AL DESARROLLO Y MEJORAR LA CALIDAD DE 
VIDA DE LAS FAMILIAS CHOLULTECAS, ENTREGANDO 
DESPENSAS A GRUPOS VULNERABLES (PERSONAS CON ALGUNA 
DISCAPACIDAD, ADULTOS MAYORES, MUJERES EN ESTADO DE 
GESTACIÓN Y PERIODO DE LACTANCIA).

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 5 ENTREGAS DEL PROGRAMA 
DE DESAYUNOS ESCOLARES FRÍOS Y CALIENTES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
DESARROLLAR UN PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE VIDA 
EN LA INFACIA, ADOLECENCIA Y JUVENTUD, 
VINCULANTE CON LA AGENDA 2030.

META ALCANZADA
3 ENTREGAS / 60%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
19,035 INFANTES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.1

DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN A LA SALUD

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CASA VIRTUAL DE JUVENTUD.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
GENERAR UN ESPACIO DE EXPRESIÓN DE 
MANERA DIGITAL DIRIGIDO A LOS JÓVENES DEL 
MUNICIPIO, QUE PROMUEVA TEMAS DE INTERÉS 
ACTUAL Y QUE FORTALEZCA EL DESARROLLO 
PLENO DE LA VIDA JOVEN.

META ALCANZADA
9 ACTIVIDADES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
15 MIL JÓVENES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.1., 2.7.3

LA AGENDA MUNICIPAL APERTURA LA PARTICIPACIÓN DE JÓVENES PARA 
FORTALECER LA INTEGRACIÓN SOCIAL Y DE OPINIÓN, A TRAVÉS DE 
LA CASA VIRTUAL DE JUVENTUD.

SE HA GENERADO UN ESPACIO VIRTUAL DE EXPRESIÓN, EN EL CUAL 
PARTICIPAN JÓVENES CON DIFERENTES TEMAS DE INTERÉS MEDIANTE 
MEDIOS DIGITALES PARA LLEGAR A MÁS PERSONAS Y QUE ELLOS 
INTERACTÚEN, APORTANDO SUS OPINIONES E IDEAS, MISMO QUE CUENTA 
CON UN IMPACTO DE CIEN MIL SEGUIDORES DE LOS CUALES QUINCE MIL 
SON JÓVENES QUE INTERACTÚAN.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 7. Niñez y juventud

DIRECCIÓN DE JUVENTUD
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
JUVENTUD EN TU ESCUELA

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO 
MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA EN 
INFANCIA, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 
VINCULANTE CON LA AGENDA 2030, A TRAVÉS DE 
ACTIVIDADES E INFORMACIÓN QUE PROMUEVA 
EL PLENO DESARROLLO DE LAS JUVENTUDES 
Y LA CONVIVENCIA EN SU ENTORNO.

META ALCANZADA
5 TALLERES / 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
20 MIL PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.1

HEMOS ORGANIZADO ACTIVIDADES EN LAS DIFERENTES ESCUELAS 
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, EN LAS QUE SE IMPARTEN 
PLÁTICAS Y TALLERES VINCULADOS A LA AGENDA 2030, ACERCANDO 
A LOS JÓVENES Y ADOLESCENTES A TEMAS DE AGENDA PÚBLICA Y DE 
RELEVANCIA CON PERSPECTIVA DE JUVENTUDES COMO MARCA EL 
PROGRAMA DE ATENCIÓN A NIVEL NACIONAL, DESDE BIENESTAR, BUENAS 
PRÁCTICAS, DERECHOS HUMANOS ENTRE OTROS.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 7. Niñez y juventud

DIRECCIÓN DE JUVENTUD

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
FESTIVAL MASIVO “DÍA DE REYES”

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR EL DESFILE “FAMILIA CON ILUSIÓN” 
PARA PROMOVER LA UNIÓN FAMILIAR, LA PAZ, 
LA ALEGRÍA Y LA ILUSIÓN DEL DÍA DE REYES.

EL DESFILE “FAMILIA CON ILUSIÓN” LLEGÓ A LAS CALLES DE SAN 
PEDRO CHOLULA LLEVANDO ALEGRÍA, LUCES, MÚSICA Y REGALOS PARA 
NIÑOS Y NIÑAS QUE ESPERAN ANSIOSOS LA LLEGADA DE LOS REYES MAGOS.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

META ALCANZADA
1 FESTIVAL / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
10,000 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.2.

DIRECCIÓN GENERAL
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CON EL EVENTO “DIFUNDIENDO SONRISAS” REALIZADO EN 
EL PARQUE SORIA, CELEBRAMOS EL DÍA DEL NIÑO Y DE 
LA NIÑA A TRAVÉS DE HELADOS, JUEGOS INFLABLES, LUCHA 
LIBRE, Y MARCAS PATROCINADORAS, ADEMÁS SE REALIZÓ UNA 
CARAVANA QUE RECORRE LAS 13 JUNTAS AUXILIARES DEL 
MUNICIPIO.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
FESTIVAL MASIVO DÍA DE LA NIÑEZ.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR UN EVENTO MASIVO EL DÍA 30 DE 
ABRIL 2023 PARA LA CELEBRACIÓN ANUAL 
DEL DÍA DEL NIÑO Y LA NIÑA, DEDICADA A LA 
COMPRENSIÓN DE LA INFANCIA EN EL MUNDO 
PARA LA PROMOCIÓN DEL BIENESTAR Y DE LOS 
DERECHOS DE LOS NIÑOS PROMOVIENDO, LA 
UNIÓN FAMILIAR.

META ALCANZADA
1 FESTIVAL / 100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
6,000 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.2

DIRECCIÓN GENERAL

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
FESTIVAL MASIVO “ POSADA NAVIDEÑA”

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR UNA POSADA NAVIDEÑA PARA 
PROMOVER LA GENERACIÓN DE BUENOS 
HÁBITOS, VALORES Y ACTIVIDADES DE 
ESPARCIMIENTO, EN LA ÉPOCA NAVIDEÑA.

META ALCANZADA
1 FESTIVAL.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
4,000 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.2.

EN DICIEMBRE, EL DIF MUNICIPAL LLEVÓ A CABO UNA PASTORELA 
CÓMICA Y POSADA NAVIDEÑAS, CON EL FIN DE LLEVAR 
FELICIDAD Y ESPARCIMIENTO A LAS FAMILIAS DE NUESTRO 
MUNICIPIO, QUIENES PUDIERON DISFRUTAR DE AGUINALDOS Y 
ALGUNAS ACTIVIDADES LÚDICAS.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

DIRECCIÓN GENERAL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
FESTIVAL DE LAS JUVENTUDES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
PROMOVER LA GENERACIÓN DE HÁBITOS 
SANOS, VALORES Y ACTIVIDADES DE 
ESPARCIMIENTO PARA LA CONVIVENCIA 
FAMILIAR Y DE JUVENTUDES.

META ALCANZADA
1 FESTIVAL / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
30 MIL PERSONAS

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.2.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 7. Niñez y juventud

LA AGENDA MUNICIPAL APERTURA LA PARTICIPACIÓN DE LOS JÓVENES 
PARA FORTALECER LA INTEGRACIÓN DE LAS FAMILIAS, A TRAVÉS DE 
LAS ACTIVIDADES QUE PROMUEVAN EL PLENO DESARROLLO DE LAS 
PERSONAS.

POR PRIMERA VEZ, SE REALIZÓ UN ENCUENTRO DE JÓVENES EN EL CUAL SE 
DEMOSTRARON TALENTOS DIVERSOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACIÓN 
DE LA COMUNIDAD Y CELEBRAR EL DÍA MUNDIAL DE LA JUVENTUD.

DIRECCIÓN DE JUVENTUD

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PLÁTICA MEREZCO SER DIF-ERENTE, CON 
RELACIÓN A LA PROTECCIÓN DE DERECHOS DE 
LAS NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
PROTEGER LOS DERECHOS DE LAS
NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES.

META ALCANZADA
12 ACCIONES/100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
3,699  ESTUDIANTES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.5.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

A TRAVÉS DE PLÁTICAS A LAS NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES, 
SE DETECTA  Y CENTRALIZA LA MEJORA EN PROTECCIÓN DE 
DERECHOS.

DIRECCIÓN JURÍDICA
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EL EJERCICIO DEL FORO JUVENIL RESCATA LA PARTICIPACIÓN 
DE IDEAS Y OPINIONES EN EL FORTALECIMIENTO DEL 
LOGRO DE OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA 
AGENDA 2030.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 7. Niñez y juventud

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
FORO JUVENIL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
GENERAR UN ESPACIO DE ENCUENTRO Y 
SOCIALIZACIÓN DE LA AGENDA 2030, ASÍ COMO 
LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACIÓN DE LAS 
JUVENTUDES EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS 
DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

META ALCANZADA
1 FORO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
300 JÓVENES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.7

DIRECCIÓN DE JUVENTUD

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DIÁLOGOS CON LAS JUVENTUDES

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
GENERAR ESPACIO DE ENCUENTRO CON 
JÓVENES Y LA PARTICIPACIÓN DE ACTORES 
ESTRATÉGICOS, QUE INCIDEN EN LA VIDA 
DE ADOLESCENTES Y JÓVENES A TRAVÉS 
DEL PROGRAMA “DIÁLOGOS CON LAS 
JUVENTUDES”.

META ALCANZADA
8 CONFERENCIAS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
10 MIL PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.5

EL PROGRAMA DE DIÁLOGOS CON LAS JUVENTUDES ES EL ESPACIO 
DE ENCUENTRO CON LOS JÓVENES EN EL CUAL COMPARTEN 
EXPERIENCIAS Y OPINIONES CON ACTORES ESTRATÉGICOS EN 
MATERIA EDUCATIVA, DE SALUD Y DE PARTICIACIÓN SOCIAL.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 7. Niñez y juventud

DIRECCIÓN DE JUVENTUD
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EN LA GUARDERÍA DEL DIF XIXITLA SE BRINDA UN SERVICIO 
DE CALIDAD A LOS INFANTES DESDE 43 DÍAS DE NACIDOS, 
HASTA LOS 3 AÑOS 8 MESES, ASÍ COMO A PADRES Y MADRES 
DE FAMILIA DE LUNES A VIENES, TRABAJANDO ACTIVIDADES 
LÚDICAS Y PEDAGÓGICAS CONFORME A SU EDAD Y ETAPA DE 
DESARROLLO.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE ACCIONES PARA LA OPERACIÓN 
DE LA GUARDERÍA MUNICIPAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
GENERAR CONDICIONES INSTITUCIONALES 
PARA GARANTIZAR UN ENTORNO SEGURO, 
ARMÓNICO Y AMIGABLE PARA EL EJERCICIO 
PLENO DE LOS DERECHOS DE LA NIÑEZ.

META  ALCANZADA
10 REPORTES DE ACTIVIDADES LÚDICAS
Y PEDAGÓGICAS/83.33%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
47 INFANTES INSCRITOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.6.

GUARDERÍA DIF XIXITLA

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
APOYO DE LECHERÍA LICONSA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PARA AYUDAR A LA ECONOMÍA DE LAS FAMILIAS 
CHOLULTECAS, SE APERTURÓ LA LECHERÍA 
LICONSA EN LA CABECERA.

META ALCANZADA
700 FAMILIAS/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
700 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.7.9. 

CON LA APERTURA DE LA LECHERÍA LICONSA EN LA CABECERA 
MUNICIPAL APOYAMOS A POCO MÁS DE 700 FAMILIAS PARA 
PODER TENER UNA ADECUADA ALIMENTACIÓN EN BENEFICIO DE LA 
NIÑEZ, PERSONAS DE LA TERCERA EDAD Y PERSONAS EN CONDICIÓN 
DE DISCAPACIDAD, ACERCANDO A ELLOS EL CONSUMO DE LECHE DE 
MEJOR CALIDAD.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

DIRECCIÓN GENERAL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
NUEVAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR UN ESPACIO ADECUADO, PARA LA 
ATENCIÓN DE LA POBLACIÓN DE SAN PEDRO 
CHOLULA QUE REQUIERA LOS SERVICIOS DEL 
DIF MUNICIPAL. 

GRACIAS A LA GESTIÓN ANTE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE 
PUEBLA, Y EL TRABAJO CONJUNTO PARA CONCRETARLO, 
CONTAMOS CON NUEVAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL, 
QUE SON UN ESPACIO PARA QUE LAS FAMILIAS CHOLULTECAS 
RECIBAN DIFERENTES SERVICIOS Y ATENCIÓN, CON 
CALIDAD Y CALIDEZ QUE MERECEN.

DIF Municipal
Programa 7. Niñez y juventud

META ALCANZADA
100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

DIRECCIÓN GENERAL
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Eje 2. Bienestar

Programa 8.
Mujeres e Igualdad 
Sustantiva

Dependencias que participan:
I. Dirección general de DIF Municipal
San Pedro Cholula.
II.Dirección de Atención a la Mujer.

LOS TALLERES OFERTADOS POR EL DIF MUNICIPAL A LAS MUJERES 
CHOLULTECAS TIENEN LA FINALIDAD DE MEJORAR SU 
AUTONOMÍA ECONÓMICA, ELEVANDO SU CALIDAD DE VIDA.

DIF Municipal 
Programa 8. Mujeres e Igualdad Sustantiva

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE TALLERES PARA EL 
DESARROLLO DE HABILIDADES PRODUCTIVAS 
QUE FAVOREZCAN LA AUTONOMÍA ECONÓMICA 
DE LAS MUJERES

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR TALLERES PARA LAS USUARIAS, PARA 
REFORZAR SU AUTONOMÍA ECONÓMICA.

META ALCANZADA
33 TALLERES/91%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
567 ASISTENTES A TALLERES.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.8.2.

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER



160 161Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE TALLERES DE YOGA SENSIBLE 
AL TRAUMA (YST) PARA MEJORAR LA SALUD 
MENTAL DE LAS MUJERES VÍCTIMAS DE 
VIOLENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
LLEVAR A CABO TALLERES DE YOGA SENSIBLE 
AL TRAUMA PARA MUJERES VÍCTIMAS DE 
VIOLENCIA.

META ALCANZADA
38 TALLERES/97.43%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
123 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.8.4.

SE HAN LOGRADO IMPARTIR TALLERES DE YOGA SENSIBLE AL 
TRAUMA, CONTRIBUYENDO CON ELLOS A MEJORAR LA SALUD 
MENTAL Y FÍSICA DE LAS ASISTENTES, QUIENES AFRONTAN 
SITUACIONES DE VIOLENCIA.

DIF Municipal 
Programa 8. Mujeres e Igualdad Sustantiva

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER

SE BRINDA ORIENTACIÓN INTEGRAL A LAS USUARIAS, CON LA 
FINALIDAD DE DAR ACOMPAÑAMIENTO EN SU PROCESO 
JURÍDICO Y PSICOLÓGICO, A FIN DE SUPERAR CONDICIONES 
ADVERSAS POR HABER EXPERIMENTADO VIOLENCIA.

DIF Municipal 
Programa 8. Mujeres e Igualdad Sustantiva

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE ASESORÍAS JURÍDICAS Y 
PSICOLÓGICAS ESPECIALIZADAS Y GRATUITAS 
A LAS MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
OTORGAR ATENCIÓN JURÍDICA Y ATENCIÓN 
PSICOLÓGICA.

META ALCANZADA
1,141 ASESORIAS/ 111.57%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1141 USUARIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.8.4.

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE  TALLERES PARA PROMOVER 
LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES 
CON PERSPECTIVA DE GÉNERO Y NO 
DISCRIMINACIÓN, DIRIGIDOS A PERSONAS 
SERVIDORAS PÚBLICAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
DESEMPEÑAR TALLERES A LOS QUE ASISTAN 
SERVIDORES PÚBLICOS

META ALCANZADA
16 TALLERES/80%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
230 SERVIDORES PÚBLICOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.8.7.

SE LLEVAN A CABO TALLERES DIRIGIDOS A SERVIDORES 
PÚBLICOS, CON EL FIN DE PROMOVER LA IGUALDAD 
DE GÉNERO Y LA NO DISCRIMINACIÓN DESDE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL, MEJORANDO LA 
ATENCIÓN QUE SE BRINDA A LA CIUDADANÍA EN GENERAL.

DIF Municipal 
Programa 8. Mujeres e Igualdad Sustantiva

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE SIMPOSIUM EN
CONMEMORACIÓN DEL DÍA INTERNACIONAL DE 
LA ELIMINACIÓN DE LA VIOLENCIA CONTRA LA 
MUJER.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR UN SIMPOSIUM CONMEMORANDO EL 
DÍA INTERNACIONAL DE LA ELIMINACIÓN DE LA 
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER.

META ALCANZADA
1 SIMPOSIUM / 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
50 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.8.8.

REALIZAR EL SIMPOSIUM EL DÍA 25 DE NOVIEMBRE, CON LA 
FINALIDAD DE CONMEMORAR DE ACUERDO CON LA ONU QUE 
INSTAURA EL “DÍA INTERNACIONAL PARA LA ERRADICACIÓN 
DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES”, A FIN DE PROMOVER 
CONDICIONES DE EQUIDAD E IGUALDAD, Y UNA VIDA 
LIBRE DE VIOLENCIA

DIF Municipal
Programa 8. Mujeres e Igualdad Sustantiva

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE JORNADAS PARA VISIBILIZAR 
LA VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES EN 
EL MARCO DE LA CAMPAÑA INTERNACIONAL DE 
LA ONU “DÍA NARANJA”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EFECTUAR JORNADAS EN CONTRA DE LA 
VIOLENCIA A MUJERES “DÍA NARANJA”.

META ALCANZADA
9 JORNADAS/69.23%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
295 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.8.8.

CADA DÍA 25 DE MES, SE EJECUTAN CAMPAÑAS VISIBILIZANDO 
LA VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES DENOMINADO 
“DÍA NARANJA”, A FIN DE SENSIBILIZAR A LA POBLACIÓN SOBRE LA 
EXISTENCIA DE LA PROBLEMÁTICA Y CONTRIBUIR A ERRADICARLA.

DIF Municipal
Programa 8. Mujeres e Igualdad Sustantiva

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER

SE LLEVAN A CABO CAMPAÑAS PARA EVITAR LA 
NORMALIZACIÓN DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO, ASÍ COMO 
PROMOVER EL EMPODERAMIENTO E IGUALDAD DE LAS MUJERES.

DIF Municipal
Programa 8. Mujeres e Igualdad Sustantiva

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE  CAMPAÑAS PARA LA 
VISIBILIZACIÓN DE LA VIOLENCIA CONTRA 
LA MUJER, IGUALDAD DE GÉNERO Y 
EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
REALIZAR CAMPAÑAS DE EMPODERAMIENTO 
PARA LAS MUJERES.

META ALCANZADA
13 CAMPAÑAS/86.63%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
714 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
2.8.9.

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER
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Eje 3. Oportunidades

Causas:
• Productividad
• Turismo y cultura
• Empleo
• Corredores económicos
• Competitividad
• Sectores económicos (campo,
   industria, comercio)
• Inversión

Dependencias participantes:
• Secretaría de Turismo, Cultura y 
  Desarrollo Económico
• Secretaría de Bienestar Sustentable  
  y Sostenible
•Tesorería Municipal

Objetivo general:
Impulsar la recuperación económica, 
sostenida y segura, de los sectores más 
afectados por la actual crisis sanitaria, 
mediante el conjunto de voluntades y 
capacidades de los actores económicos.

Estrategia general:
Articular las alternativas locales de los 
sectores primario, secundario y terciario 
con el respaldo y participación de la 
sociedad civil, la iniciativa privada y 
otros órdenes de gobierno para propiciar 
la reactivación de las actividades 
económicas, la mejora del ingreso y la 
generación de empleo.

CUMPLIMIENTO DEL PMD
(Plan Municipal de Desarrollo):

TOTAL DE LA ADMINISTRACIÓN: 37 LÍNEAS

PORCENTAJE ATENDIDO DURANTE EL 2DO AÑO

Avance de atención a líneas PMD durante el 
2do año, respecto a todo lo proyectado para el 
periodo 2021-2024.

Presidenta Municipal de San Pedro Cholula166

70%
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Este gobierno invierte para generar oportunidades, que se 
traducen en beneficios para los negocios locales. A través de 
diversas actividades turísticas y culturales, somos el Pueblo 
Mágico más visitado del Estado, y superamos las cifras previas 
a la pandemia en cuanto a número de visitantes.
Adicionalmente, los comercios cuentan con respaldo para 
crecer, a través de la simplificación de trámites y estímulos, 
que los ayudan a mejorar sus condiciones para ofrecer 
empleos a las familias cholultecas. En alianza, Cholula avanza 
con crecimiento.
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FERIA  DE  CHOLULA  2023 
TRUEQUE  2023

ESTE AÑO SE CELEBRÓ LA EDICIÓN 73 DE 
LA FERIA DE SAN PEDRO CHOLULA, DONDE 
POR PRIMERA VEZ, SE LLEVARON A CABO 
ININTERRUMPIDAMENTE CONCIERTOS Y 
ACTIVIDADES ARTÍSTICAS Y CULTURALES 
DURANTE LOS 17 DÍAS DE FERIA.

EN TOTAL, MÁS DE 104 MIL PERSONAS SE 
DIERON CITA EN EL ESCENARIO ARTÍSTICO DE 
LA PLAZA DE LA CONCORDIA, QUIENES, GRACIAS 
AL DOMO MONUMENTAL INSTALADO EN DICHO 
ESCENARIO, DISFRUTARON DE FORMA SEGURA 
Y RESGUARDADOS DE LAS INCLEMENCIAS DEL 
TIEMPO, DE AGRUPACIONES ESTELARES TALES 
COMO: RÍO ROMA, MOTEL, REILY BARBA, LOS 
ACOSTA, LOS ASKIS, GRUPO JALADO, ENTRE 
OTROS.

ASIMISMO, DURANTE ESTA EDICIÓN DE LA FERIA, 
SE REALIZÓ EL TRADICIONAL TRUEQUE   QUE  POR 
DECRETO DEL GOBERNADOR SERGIO SALOMÓN 
CÉSPEDES-, FUE NOMBRADO PATRIMONIO 
CULTURAL INTANGIBLE DEL ESTADO DE 
PUEBLA POR LOS VALORES CULTURALES 
ANTROPOLÓGICOS, HISTÓRICOS, ARTÍSTICOS Y 
TRADICIONALES QUE REPRESENTA. 

ESTE AÑO, MÁS 30 MIL PERSONAS ACUDIERON 
AL TRUEQUE A REALIZAR INTERCAMBIOS DE 
ARTÍCULOS CON PRODUCTORES LOCALES Y DE 
LAS COMUNIDADES VECINAS, PRESERVANDO Y 
DÁNDOLE VIDA A ESTA MILENARIA TRADICIÓN.
EN SUMA, GRACIAS A ESTOS ESFUERZOS, 
DURANTE LOS 17 DÍAS DE FERIA SE REGISTRÓ 
LA ASISTENCIA DE MÁS DE 446 MIL PERSONAS, 
QUIENES GENERARON UNA DERRAMA 
ECONÓMICA ESTIMADA DE 140 MILLONES 
DE PESOS, CONSIDERANDO LOS GASTOS 

PROMEDIO EN ALIMENTOS, BEBIDAS, COMPRAS 
Y DIVERSIÓN. 

LO ANTERIOR, REPRESENTÓ UN INCREMENTO 
DE 400 POR CIENTO EN MATERIA DE 
ASISTENTES Y DERRAMA ECONÓMICA, CON 
RELACIÓN A LO GENERADO EL AÑO ANTERIOR.

FIRMA  DE  HERMANAMIENTOS
CON  PUEBLOS  MÁGICOS.

PARA FORTALECER LA VOCACIÓN TURÍSTICA 
DE NUESTRO MUNICIPIO, SE FIRMARON 
HERMANAMIENTOS CON LOS PUEBLOS 
MÁGICOS DE XICOTEPEC, CHIGNAHUAPAN, 
HUAUCHINANGO, TEZIUTLÁN Y HUEJOTZINGO; 
CON QUIENES SE HAN CREADO LAZOS DE 
HERMANDAD PARA MEJORAR NUESTRA OFERTA 
TURÍSTICA, CULTURAL Y MEJORAR NUESTRA 
ECONOMÍA. LO ANTERIOR NOS VA A PERMITIR 
SEGUIR EN EL CAMINO DE CONSOLIDAR A 
CHOLULA COMO UN DESTINO REFERENTE EN 
MATERIA TURÍSTICA Y CULTURAL DEL ESTADO 
DE PUEBLA.

TEMPORADA DE CHILES EN
NOGADA 2023

DERIVADO DEL TRABAJO DE CERCANÍA CON 
LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURÍSTICOS, 
ESPECIALMENTE RESTAURANTEROS Y 
HOTELEROS, Y EN COORDINACIÓN CON 
CANIRAC-PUEBLA, SE LLEVÓ A CABO LA COMIDA 
INAUGURAL DE LA TEMPORADA DE CHILES EN 
NOGADA EN SAN PEDRO CHOLULA.
EN UN ACTO SIN PRECEDENTES, 23 
RESTAURANTEROS DEL MUNICIPIO SUMARON 
ESFUERZOS PARA PROMOCIONAR Y 
POSICIONAR A SAN PEDRO CHOLULA COMO 
UN DESTINO IDÓNEO PARA DEGUSTAR NUESTRO 
PLATILLO TRADICIONAL. 

Acciones Específicas
EN ESE SENTIDO, DURANTE ESTA TEMPORADA, 
EN SAN PEDRO CHOLULA SE ESTIMA QUE SE 
SIRVIERON MÁS DE 28 MIL CHILES EN NOGADA, 
GENERANDO UNA DERRAMA ECONÓMICA 
SUPERIOR A LOS 8 MILLONES DE PESOS, EN 
BENEFICIO DIRECTO DE LOS RESTAURANTEROS 
DE NUESTRO MUNICIPIO.

CONVENIO  INAH  DE  PRESERVACIÓN
DE  HALLAZGOS  ARQUEOLÓGICOS

EL PASADO MES DE MAYO, SE FIRMÓ UN 
CONVENIO DE COLABORACIÓN INÉDITO A 
NIVEL NACIONAL CON EL INSTITUTO NACIONAL 
DE ANTROPOLOGÍA E HISTORIA (INAH) CON LA 
FINALIDAD DE LLEVAR A CABO EL “PROYECTO DE 
ARQUEOLOGÍA URBANA”.

DICHO PROYECTO CONSISTE EN IMPLEMENTAR 
ACCIONES DE SALVAMENTO DE LOS HALLAZGOS 
ARQUEOLÓGICOS Y PALEONTOLÓGICOS QUE 
PUDIERAN ENCONTRARSE EN LAS OBRAS QUE 
REALIZA EL GOBIERNO MUNICIPAL. 

CON ACCIONES COMO ESTA REAFIRMAMOS 
EL COMPROMISO DE PRESERVAR Y CUIDAR 
EL PATRIMONIO QUE NOS DA IDENTIDAD, SIN 
COMPROMETER EL DESARROLLO DE LA CIUDAD 
VIVA MÁS LONGEVA DE AMÉRICA LATINA.

EXPOSICIONES INTERNACIONALES

CON EL OBJETIVO DE DIGNIFICAR Y DOTAR 
DE CONTENIDO AL MUSEO CASA CABALLERO 
ÁGUILA, EN EL PRESENTE AÑO SE HAN RECIBIDO 
EXPOSICIONES DE TALLA INTERNACIONAL 
COMO:

“PLEROMA” DE VERA MERCER, “WEE ONES” 
DE JOE BROGHAMMER, “RETROSPECTIVA” DE 
ROSENDO PINACHO Y “EL OJO DE LA SERPIENTE” 
DE CARLOS PINTO. 

EN COORDINACIÓN CON EL SERVICIO POSTAL 
MEXICANO Y LA DELEGACIÓN CHOLULA DE 
LA CANIRAC, SE PRESENTÓ EN EL KIOSCO 
DE LA CIUDAD, LA COLECCIÓN DE TIMBRES 
GASTRONÓMICOS. 

ASIMISMO, HEMOS LLEVADO A CABO 
EXPOSICIONES RELATIVAS A NUESTRA 
CULTURA E IDENTIDAD CHOLULTECA COMO LA 
DE “LOS TRAJES QUE VISTEN LA TRADICIÓN”, 
ALUSIVA AL CARNAVAL Y “LA TLAHUANCA” 
AMBAS EXPOSICIONES FOTOGRÁFICAS DEL 
MAESTRO CHOLULTECA JOSÉ ZAMORA. 

EN SUMA, ESTAS EXPOSICIONES HAN SIDO 
VISITADAS POR MÁS DE 5 MIL PERSONAS, 
QUIENES HAN CONFIRMADO QUE SAN PEDRO 
CHOLULA ES UN DESTINO IDEAL PARA APRECIAR 
EL ARTE Y LA CULTURA.

DERRAMA  ECONÓMICA
VINCULADA  AL TURISMO

GRACIAS A ESTOS ESFUERZOS, DE ACUERDO CON 
EL SISTEMA ESTADÍSTICO DE LA SECRETARÍA DE 
TURISMO DEL GOBIERNO FEDERAL (DATATUR), 
ESTE AÑO SAN PEDRO CHOLULA HA ALCANZADO 
CIFRAS HISTÓRICAS EN LA LLEGADA DE TURISTAS 
Y EXCURSIONISTAS, SUPERANDO INCLUSO 
ESTADÍSTICAS PREVIAS A LA PANDEMIA.

CON CORTE A AGOSTO DE 2023, HEMOS 
RECIBIDO A MÁS DE 327 MIL TURISTAS, LO 
CUAL, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA DE 
LA SECRETARÍA DE TURISMO DEL GOBIERNO 
DEL ESTADO DE PUEBLA, HA GENERADO UNA 
DERRAMA ECONÓMICA SUPERIOR A LOS 355 
MILLONES DE PESOS.

EN ESE SENTIDO, GRACIAS AL ACOMPAÑAMIENTO 
DEL GOBIERNO DEL ESTADO, CHOLULA ES EL 
PUEBLO MÁGICO MÁS VISITADO DEL ESTADO 
DE PUEBLA DURANTE 2023, RECIBIENDO A 
MÁS DE 651 MIL VISITANTES, OBTENIENDO 
GALARDONES COMO “LA MEJOR RUTA PARA 
ADMIRAR LA EXPRESIÓN DE LA FE” POR LA 
REVISTA ESPECIALIZADA MÉXICO DESCONOCIDO.

LOS NÚMEROS MENCIONADOS SE HAN 
LOGRADO GRACIAS AL TRABAJO EN CONJUNTO 
CON EL GOBIERNO FEDERAL, EL GOBIERNO 
DEL ESTADO Y, PRINCIPALMENTE LA INICIATIVA 
PRIVADA.  SIN LA DISPOSICIÓN DE LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS TURÍSTICOS, 
DESTACANDO HOTELEROS Y RESTAURANTEROS, 
NO HABRÍA SIDO POSIBLE ALCANZAR LAS CIFRAS 
HISTÓRICAS MENCIONADAS.
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Eje 3. Oportunidades

Programa 9.
Desarrollo Económico

Dependencias que participan:
I. Dirección de Normatividad y
   Regulación Comercial
II. Secretaría de Bienestar
   Sustentable y Sostenible
III. Secretaría de Cultura,
   Turismo y Desarrollo
   Económico

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VA POR EL CAMPO CHOLULTECA (ENTREGA DE 
SEMENTALES Y VIENTRES OVINOS).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
ENTREGAR VIENTRES OVINOS, O UN 
SEMENTAL, A PRODUCTORES DE TRASPATIO 
DEDICADOS A LA PRODUCCIÓN OVINA PARA 
CRÍAS O PARA ENGORDA, EN EL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA. BUSCA LA CAPACITACIÓN 
ESPECIALIZADA EN LOS TEMAS MÁS 
IMPORTANTES DE MANEJO DE LA NUTRICIÓN, 
REPRODUCCIÓN Y MANEJO SANITARIO DE LOS 
OVINOS.

MEDIANTE LA ENTREGA DE EJEMPLARES DE VIENTRES Y 
SEMENTALES, SE PROMUEVE LA CONSERVACIÓN DE LA PRÁCTICA DE 
GANADERÍA DE TRASPATIO, A FIN DE QUE ÉSTA NOBLE ACTIVIDAD EN EL 
MEDIO RURAL NO DESAPAREZCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA. 
ASIMISMO, SE PROMUEVE UN INGRESO ADICIONAL PARA LOS HOGARES 
BENEFICIADOS.

META ALCANZADA
48 BENEFICIARIOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
48 FAMILIAS

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.2.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 9. Desarrollo Económico

DIRECCIÓN DE BIENESTAR SOCIAL
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CON LA ENTREGA DE APOYOS EN MATERIA DE 
REPRODUCCIÓN DE GANADO, SE PROMUEVE LA ACTIVIDAD 
GANADERA QUE CONSTITUYE UN SEGUNDO INGRESO O LA FUENTE 
PRINCIPAL DE SUSTENTO DE HOGARES EN SAN PEDRO CHOLULA, 
EVITANDO QUE ESTA ACTIVIDAD DESAPAREZCA EN EL MUNICIPIO.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 9. Desarrollo Económico

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VA POR EL CAMPO CHOLULTECA
(INSEMINACIÓN ARTIFICIAL).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
ENTREGA DE PAJILLAS DE SEMEN DE GANADO 
LECHERO MEJORADO, A PRODUCTORES 
EN PEQUEÑOS ESTABLOS DE TRASPATIOS 
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA. 
CONTRIBUIR A QUE ESTA NOBLE ACTIVIDAD EN 
EL MEDIO RURAL NO SE DESAPAREZCA EN EL 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA. BUSCAR 
LA CAPACITACIÓN ESPECIALIZADA EN LOS 
TEMAS MÁS IMPORTANTES DE MANEJO DEL 
GANADO LECHERO.

META ALCANZADA
20 BENEFICIARIOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
20 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.2.

DIRECCIÓN DE BIENESTAR SOCIAL

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VA POR EL CAMPO CHOLULTECA (ENTREGA
DE FERTILIZANTE Y SEMILLA MEJORADA).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
FAVORECER A LOS PRODUCTORES CON LA 
ENTREGA DE INSUMOS PARA PRODUCCIÓN 
DE MAÍZ, DURANTE EL PERÍODO DE SIEMBRA, 
TENIENDO UNA CAPACITACIÓN PREVIA PARA EL 
BUEN USO Y APLICACIÓN DE LOS INCENTIVOS 
OTORGADOS.

META ALCANZADA
402 BENEFICIARIOS / 101%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
402 FAMILIAS.

MONTO EJERCIDO
$1,997,646.00

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.2.

EL IMPULSO A LA PRODUCCIÓN DEL CAMPO CHOLULTECA HA SIDO 
UNA PRIORIDAD DE ESTE GOBIERNO, CONTRIBUYENDO A MEJORAR LAS 
CONDICIONES DE LAS FAMILIAS DEDICADAS A ESTA ACTIVIDAD A TRAVÉS 
DE LA ENTREGA DE APOYOS QUE MEJORAN SU PRODUCCIÓN, LO QUE 
SIGNIFICA MEJORES OPORTUNIDADES PARA SUS FAMILIAS, ATENDIENDO 
EL REZAGO AL CAMPO QUE HISTÓRICAMENTE SE REGISTRABA.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 9. Desarrollo Económico

DIRECCIÓN DE BIENESTAR SOCIAL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VA POR EL CAMPO CHOLULTECA
(MÓDULO DE AVICULTURA FAMILIAR).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
CONTRIBUIR AL DESARROLLO AVÍCOLA FAMILIAR, 
OBTENIENDO LOS ALIMENTOS SUFICIENTES 
QUE REQUIERE LA POBLACIÓN PARA 
GARANTIZAR UNA VIDA DIGNA, SOBRE TODO 
EN EL MEDIO RURAL, ASÍ COMO LA SEGURIDAD 
ALIMENTARIA DE LAS FAMILIAS QUE VIVEN DE LA 
PRODUCCIÓN DEL CAMPO DEL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA.

META ALCANZADA
100 BENEFICIARIOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
100 FAMILIAS.

COMPROMETIDOS CON LAS FAMILIAS, ENTREGAMOS MÓDULOS DE 
AVICULTURA FAMILIAR QUE INCLUYERON EJEMPLARES DE AVES, 
ASÍ COMO JAULAS PARA SU CRIANZA, MISMAS QUE PERMITIRÁN A LOS 
BENEFICIARIOS OBTENER UN SEGUNDO INGRESO Y COMPLEMENTAR SU 
ALIMENTACIÓN A TRAVÉS DE UN PRODUCTO ORGÁNICO -HUEVO-, ALTAMENTE 
VALORADO EN EL MERCADO.
ES IMPORTANTE DESTACAR QUE LOS BENEFICIARIOS FUERON 100% MUJERES DEL 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA.

MONTO EJERCIDO
$400,000.00

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.2.

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 9. Desarrollo Económico

DIRECCIÓN DE BIENESTAR SOCIAL

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VA POR EL CAMPO CHOLULTECA
(GESTIÓN DE APOYO)

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
GESTIÓN DE APOYO PARA LA ENTREGA DE 500 
METROS LINEALES DE TUBO PARA RIEGO 
AGRÍCOLA, BENEFICIANDO A PRODUCTORES DE 
SAN AGUSTÍN CALVARIO Y SAN JUAN TAUTLA.

META ALCANZADA
50 BENEFICIARIOS / 116%.

OTORGAMOS A 50 FAMILIAS BENEFICIADAS EN SAN AGUSTÍN CALVARIO 
Y SAN JUAN TAUTLA UN APOYO EN ESPECIE QUE PERMITIRÁ MEJORAR 
LA CALIDAD DE SUS PRODUCTOS PARA SU COMERCIALIZACIÓN Y 
CONSUMO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
50 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.2

Secretaría de Bienestar 
Sustentable y Sostenible

Programa 9. Desarrollo Económico

DIRECCIÓN DE BIENESTAR SOCIAL
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PARA BENEFICIAR A EMPRESARIOS Y CIUDADANOS, SE HAN 
REALIZADO UNA SERIE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS 
POR EL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA, EN 
DONDE HEMOS ATENDIDO A MÁS DE 90 PERSONAS, SUMANDO 
ESFUERZOS CON EL GOBIERNO FEDERAL PARA QUE LA ACTIVIDAD 
ECONÓMICA DE NUESTRO MUNICIPIO SE LLEVE A CABO EN EL 
MARCO DE LA LEY.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico 

Programa 9. Desarrollo Económico

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EFECTUAR CAPACITACIONES PARA
EL EMPRENDIMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
LLEVAR A CABO CAPACITACIONES PARA EL 
TRABAJO Y EL EMPRENDIMIENTO.

META ALCANZADA
2 CAPACITACIONES/100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
92 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.9.

DIRECCIÓN DE DESARROLLO ECONÓMICO

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE ENTREGA DE LICENCIAS
DE FUNCIONAMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
PROPORCIONAR INCENTIVOS PARA EL
REFRENDO DE LICENCIAS
DE FUNCIONAMIENTO

META ALCANZADA
358 LICENCIAS Y REFRENDO DE
LICENCIAS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
358 COMERCIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.10.

ESTE AÑO SE HA INCREMENTADO LA EMISIÓN DE LICENCIAS, 
CONTRIBUYENDO A MEJORAR LAS CONDICIONES DE COMERCIO 
EN SAN PEDRO CHOLULA, LO QUE SE TRADUCE EN MÁS EMPLEO E 
INGRESOS PARA LAS FAMILIAS CHOLULTECAS.

Tesorería
Programa 9. Desarrollo Económico

DIRECCIÓN DE NORMATIVIDAD Y REGULACIÓN COMERCIAL
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MEDIANTE LA SUPERVISIÓN COMERCIAL, SE PROMUEVE EL 
ORDEN NECESARIO PARA CONSERVAR LA DENOMINACIÓN 
DE PUEBLO MÁGICO, ASÍ COMO LA FORMALIDAD DEBIDA 
POR PARTE DEL COMERCIO ESTABLECIDO, A FIN DE MANTENER 
UNA BUENA IMAGEN URBANA Y GENERAR BENEFICIOS EN LA 
MEJORA DE ESPACIOS PÚBLICOS.

Tesorería
Programa 9. Desarrollo Económico

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE  SUPERVISIONES A
LOCALES COMERCIALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE SUPERVISIÓN 
DE COMERCIOS ESTABLECIDOS, AFECTO DE 
CORROBORAR LA CORRECTA FUNCIÓN DE 
ESTOS.

META ALCANZADA
1,073 SUPERVISIONES / 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
COMERCIO EN GENERAL

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.10.

DIRECCIÓN DE NORMATIVIDAD Y REGULACIÓN COMERCIAL

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE ACCIONES DE PROMOCIÓN E 
IMPULSO A CORREDORES ECONÓMICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
IMPULSAR CORREDORES ECONÓMICOS
PARA INCENTIVAR EL DESARROLLO.

DERI VADO DEL TRABAJO DE CERCANÍA CON LOS PRESTADORES DE SERVICIOS 
TURÍSTICOS, ESPECIALMENTE RESTAURANTEROS Y HOTELEROS, Y EN 
COORDINACIÓN CON CANIRAC-PUEBLA, SE LLEVÓ A CABO LA COMIDA INAUGURAL 
DE LA TEMPORADA DE CHILES EN NOGADA EN SAN PEDRO CHOLULA. EN UN 
ACTO SIN PRECEDENTES, 23 RESTAURANTEROS DEL MUNICIPIO SUMARON 
ESFUERZOS PARA PROMOCIONAR Y POSICIONAR A SAN PEDRO CHOLULA 
COMO UN DESTINO IDÓNEO PARA DEGUSTAR NUESTRO PLATILLO TRADICIONAL. 

EN ESE SENTIDO, DURANTE ESTA TEMPORADA, EN SAN PEDRO CHOLULA SE 
ESTIMA QUE SE SIRVIERON MÁS 28 MIL CHILES EN NOGADA, GENERANDO 
UNA DERRAMA ECONÓMICA SUPERIOR A LOS 8 MILLONES DE PESOS, EN 
BENEFICIO DIRECTO DE LOS RESTAURANTEROS DE NUESTRO MUNICIPIO.

META ALCANZADA
2 ACCIONES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
RESTAURANTEROS DEL MUNICIPIO

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.13.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 9. Desarrollo Económico

DIRECCIÓN DE DESARROLLO ECONÓMICO
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EN COORDINACIÓN CON LA SECRETARÍA DE TRABAJO DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO, REALIZAMOS LA VINCULACIÓN 
ENTRE EMPRESAS Y SOLICITANTES DE EMPLEO, EN 
BENEFICIO DE MÁS DE 800 PERSONAS. 

EN ESE SENTIDO, SE REALIZÓ UNA FERIA DEL EMPLEO EN 
LA QUE CONTAMOS CON LA PRESENCIA DE MÁS DE 500 
ASISTENTES QUIENES TUVIERON LA OPORTUNIDAD DE ELEGIR 
UNA VACANTE ENTRE MÁS DE 25 EMPRESAS.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 9. Desarrollo Económico

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VINCULACIÓN ENTRE OFERTANTES Y
DEMANDANTES DE EMPLEO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVAS.

OBJETIVO
DESARROLLAR ACTIVIDADES DE FOMENTO
AL EMPLEO.

META ALCANZADA
9 ACCIONES/75%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,386 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.9.19.

DIRECCIÓN DE DESARROLLO ECONÓMICO

Eje 3. Oportunidades

Programa 10.
Cultura y Turismo

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Cultura,
Turismo y Desarrollo
Económico

Meta:
Recuperación de la afluencia
turística en San Pedro Cholula
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EN EL COMPLEJO CULTURAL SE IMPARTIERON 16 TALLERES ARTÍSTICOS 
Y CULTURALES, TALES COMO: BAILE DE SALÓN, CANTO POPULAR, DANZA 
FOLCLÓRICA, NÁHUATL, PINTURA, ENTRE OTROS.

ACTUALMENTE, ASISTEN MÁS DE 400 ALUMNAS Y ALUMNOS QUIENES 
DIARIAMENTE ASISTEN A DOS O MÁS TALLERES; MIENTRAS DISFRUTAN DE UNA 
ACTIVIDAD CULTURAL, QUE SIRVE COMO COMPLEMENTO DE SU DESARROLLO 
PERSONAL. EN ESE SENTIDO Y CON LA FINALIDAD DE BENEFICIAR A PERSONAS 
EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD SE OTRORGARON 62 BECAS PARA QUE 
PUEDAN DESARROLLAR SUS TALENTOS A TRAVÉS DE LOS TALLERES.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DESARROLLO DE TALLERES ARTÍSTICOS
Y CULTURALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR ACTIVIDADES CULTURALES
Y ARTÍSTICAS.

META ALCANZADA
12 ACTIVIDADES

POBLACIÓN BENEFICIARIA
466 PERSONAS
ALINEACIÓN AL PMD 
3.10.5.

DIRECCIÓN DE CULTURA

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACION DE EVENTOS CULTURALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR ACTIVIDADES CULTURALES Y 
ARTÍSTICAS, ASÍ COMO LLEVAR A LA POBLACIÓN 
A EVENTOS CULTURALES Y ARTÍSTICOS.

META ALCANZADA
4 ACTIVIDADES/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
3.10.5.

CON EL OBJETIVO DE DIGNIFICAR Y DOTAR DE CONTENIDO AL MUSEO CASA 
CABALLERO ÁGUILA, EN EL PRESENTE AÑO SE HAN RECIBIDO EXPOSICIONES DE 
TALLA INTERNACIONAL COMO:
“PLEROMA” DE VERA MERCER, “WEE ONES” DE JOE BROGHAMMER, 
“RETROSPECTIVA” DE ROSENDO PINACHO Y “EL OJO DE LA SERPIENTE”
DE CARLOS PINTO. EN COORDINACIÓN CON EL SERVICIO POSTAL MEXICANO 
Y LA DELEGACIÓN CHOLULA DE LA CANIRAC, SE PRESENTÓ EN EL KIOSCO DE 
LA CIUDAD, LA COLECCIÓN DE TIMBRES GASTRONÓMICOS.  ASIMISMO, HEMOS 
LLEVADO A CABO EXPOSICIONES RELATIVAS A NUESTRA CULTURA E IDENTIDAD 
CHOLULTECA COMO LA DE “LOS TRAJES QUE VISTEN LA TRADICIÓN”, ALUSIVA 
AL CARNAVAL Y “LA TLAHUANCA” AMBAS EXPOSICIONES FOTOGRÁFICAS DEL 
MAESTRO CHOLULTECA JOSÉ ZAMORA.  EN SUMA, ESTAS EXPOSICIONES HAN 
SIDO VISITADAS POR MÁS DE 5 MIL PERSONAS, QUIENES HAN CONFIRMADO QUE 
SAN PEDRO CHOLULA ES UN DESTINO IDEAL PARA APRECIAR EL ARTE Y 
LA CULTURA.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

DIRECCIÓN DE CULTURA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE FESTIVALES ARTÍSTICOS
Y CELEBRACIONES TRADICIONALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
REALIZACIÓN DE CELEBRACIONES
TRADICIONALES.

META ALCANZADA
5 CELEBRACIONES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ESTATUS
EN PROCESO.

ALINEACIÓN AL PPS
PROGRAMA 9, COMPONENTE 3,
ACTIVIDAD 1.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.10.5.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

FESTIVAL  VANILOQUIO  2022

DURANTE EL MES DE NOVIEMBRE 2022 SE 
REALIZÓ EL FESTIVAL VANILOQUIO, EN EL 
CUAL SAN PEDRO CHOLULA RECIBIÓ A MÁS 
DE 44 MIL VISITANTES, LO QUE SIGNIFICÓ 
UNA DERRAMA ECONÓMICA SUPERIOR A LOS 
47 MILLONES DE PESOS EN BENEFICIO DEL 
COMERCIO LOCAL.

VILLA  ILUMINADA  2022

DURANTE EL MES DE DICIEMBRE DE 2022, 
SAN PEDRO CHOLULA RECIBIO MÁS DE 46 
MIL VISITANTES EN LA VILLA ILUMINADA, 
GENERANDO UNA DERRAMA ECONÓMICA 
SUPERIOR A LOS 49 MILLONES DE PESOS.

EQUINOCCIO 2023

CON EL FESTIVAL EQUINOCCIO 2023, SE 
LOGRÓ TRABAJAR EN CONJUNTO CON SAN 
ANDRÉS CHOLULA, EL CENTRO INAH PUEBLA 
Y EL GOBIERNO ESTATAL, PARA REALIZAR 
EVENTOS DENTRO DE LA ZONA ARQUEOLÓGICA.

POR PRIMERA VEZ, SE REALIZÓ LA ILUMINACIÓN 
DE PRIMAVERA EN EL PARQUE DE LA CONCORDIA 
Y SE LLEVARON A CABO CONCIERTOS CON 
TALENTOS LOCALES EN EL FORO QUETZALCÓATL 
INSTALADO EN EL PARQQUE SORIA.

DURANTE EL MES DE MARZO DE 2023 RECIBIMOS 
31,949 VISITANTES, SIENDO EL MÁXIMO 
HISTORICO DE DICHO MES, LO ANTERIOR DE 
ACUERDO CON INFORMACIÓN DEL SISTEMA 
DATATUR FEDERAL.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo
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SEMANA  SANTA

TRABAJANDO EN CONJUNTO CON LOS 
RESTAURANTEROS DE LOS PORTALES, SE LOGRÓ 
MANTENER ABIERTO DURANTE LOS 2 DIAS DE 
COLOCACIÓN DE LA ALFOMBRA MONUMENTAL 
VIÉNDOSE BENEFICIADOS POR LOS VISITANTES 
QUE LLEGABAN A ADMIRAR LA ALFOMBRA.

EN ABRIL DE 2023 SE RECIBIERON MÁS DE 46 
MIL VISITANTES TENIENDO UNA DERRAMA 
ECONÓMICA SUPERIOR A LOS 50 MILLONES.

73 FERIA DE SAN PEDRO
CHOLULA Y TRUEQUE 2023

ESTE AÑO SE CELEBRÓ LA EDICIÓN 73 DE 
LA FERIA DE SAN PEDRO CHOLULA, DONDE 
POR PRIMERA VEZ, SE LLEVARON A CABO 
ININTERRUMPIDAMENTE CONCIERTOS Y 
ACTIVIDADES ARTÍSTICAS Y CULTURALES 
DURANTE LOS 17 DÍAS DE FERIA.
EN TOTAL, MÁS DE 104 MIL PERSONAS SE 
DIERON CITA EN EL ESCENARIO ARTÍSTICO DE 
LA PLAZA DE LA CONCORDIA, QUIENES, GRACIAS 
AL DOMO MONUMENTAL INSTALADO EN DICHO 
ESCENARIO, DISFRUTARON DE FORMA SEGURA 

Y RESGUARDADOS DE LAS INCLEMENCIAS DEL 
TIEMPO, DE AGRUPACIONES ESTELARES TALES 
COMO: RIO ROMA, MOTEL, REILY BARBA, LOS 
ACOSTA, LOS ASKIS, GRUPO JALADO, ENTRE 
OTROS.
ASIMISMO, DURANTE ESTA EDICIÓN DE LA FERIA, 
SE REALIZÓ EL TRADICIONAL TRUEQUE QUE 
-POR DECRETO DEL GOBERNADOR SERGIO 
SALOMÓN CÉSPEDES-, FUE NOMBRADO 
PATRIMONIO CULTURAL INTANGIBLE DEL 
ESTADO DE PUEBLA POR LOS VALORES 
CULTURALES ANTROPOLÓGICOS, HISTÓRICOS, 
ARTÍSTICOS Y TRADICIONALES QUE 
REPRESENTA. 

ESTE AÑO, MÁS 30 MIL PERSONAS ACUDIERON 
AL TRUEQUE A REALIZAR INTERCAMBIOS DE 
ARTÍCULOS CON PRODUCTORES LOCALES Y DE 
LAS COMUNIDADES VECINAS, PRESERVANDO Y 
DÁNDOLE VIDA A ESTA MILENARIA TRADICIÓN.
EN SUMA, GRACIAS A ESTOS ESFUERZOS, 
DURANTE LOS 17 DÍAS DE FERIA SE REGISTRÓ 
LA ASISTENCIA DE MÁS DE 446 MIL PERSONAS, 
QUIENES GENERARON UNA DERRAMA 
ECONÓMICA ESTIMADA DE 140 MILLONES 
DE PESOS, CONSIDERANDO LOS GASTOS 
PROMEDIO EN ALIMENTOS, BEBIDAS, COMPRAS 
Y DIVERSIÓN. LO ANTERIOR, REPRESENTÓ UN 
INCREMENTO DE 400 POR CIENTO EN MATERIA 
DE ASISTENTES Y DERRAMA ECONÓMICA, CON 
RELACIÓN A LO GENERADO EL AÑO ANTERIOR.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PARTICIPACION EN EVENTOS ESTRATÉGICOS 
PARA LA DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN DE PUEBLOS 
MÁGICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
PROMOCIONAL.

OBJETIVO
PROMOCIÓN TURÍSTICA DEL MUNICIPIO ASÍ 
COMO LA VENTA Y PROMOCIÓN DE LAS 
ARTESANÍAS DE NUESTROS ARTESANOS 
LOCALES.

META ALCANZADA
4 EVENTOS/100%.

HEMOS ASISTIDO A ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN INTERNACIONAL Y NACIONAL, 
TALES COMO EL TIANGUIS INTERNACIONAL DE PUEBLOS MÁGICOS EN 
LOS ÁNGELES CALIFORNIA; EL WORLD SUMMIT AWARDS DE LA ONU; EL 
TIANGUIS TURÍSTICO DE LA CIUDAD DE MÉXICO; Y EL CONGRESO NACIONAL DE 
LA INDUSTRIA DE REUNIONES. ADICIONAL A LA META PROGRAMADA SE HA 
ASISTIDO A EVENTOS DE PROMOCIÓN TURÍSTICA PARA CONSOLIDAR A SAN 
PEDRO CHOLULA COMO UN DESTINO REFERENTE EN NUESTRO PAÍS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
PRESTADORES DE SERVICIOS TURÍSTICOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.10.10.

DIRECCIÓN DE TURISMO
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SE CONTÓ CON LA PARTICIPACIÓN DE LAS PANADERÍAS LOCALES A 
TRAVÉS DE LA EXPOSICIÓN Y VENTA DE LAS ROSCAS DE REYES, 
PROMOVIENDO LAS VENTAS DE ESTE PRODUCTO DE TEMPORADA.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE LA EXPO ROSCA DE REYES 
Y PARTIDA DE ROSCA MONUMENTAL EN EL 
ZÓCALO DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
PROMOCIONAL.

OBJETIVO
PROMOCIÓN TURÍSTICA DEL PUEBLO MÁGICO 
DE CHOLULA, ASÍ COMO DE LAS PANADERÍAS 
LOCALES PARTICIPANTES.

META ALCANZADA
1 EVENTO /25%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,000 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.10.10.

DIRECCIÓN DE TURISMO

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
AUMENTO EN NÚMERO DE VISITANTES
Y DERRAMA ECONÓMICA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
CONSOLIDAR A SAN PEDRO CHOLULA
COMO REFERENTE TURÍSTICO NACIONAL
E INTERNACIONAL.

META ALCANZADA
2 ACCIONES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
PRESTADORES DE SERVICIOS TURÍSTICOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
3.10.10, 3.10.11.

DE ACUERDO CON EL SISTEMA ESTADÍSTICO DE LA SECRETARÍA DE TURISMO DEL 
GOBIERNO FEDERAL (DATATUR), ESTE AÑO SAN PEDRO CHOLULA HA ALCANZADO 
CIFRAS HISTÓRICAS EN LA LLEGADA DE TURISTAS Y EXCURSIONISTAS, 
SUPERANDO INCLUSO ESTADÍSTICAS PREVIAS A LA PANDEMIA.

CON CORTE A AGOSTO DE 2023, HEMOS RECIBIDO A MÁS DE 464 MIL TURISTAS, 
LO CUAL, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA DE LA SECRETARÍA DE TURISMO 
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, HA GENERADO UNA DERRAMA 
ECONÓMICA SUPERIOR A LOS 500 MILLONES DE PESOS.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

DIRECCIÓN DE TURISMO
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PARA FORTALECER LA VOCACIÓN TURÍSTICA DE NUESTRO MUNICIPIO, 
SE FIRMARON HERMANAMIENTOS CON LOS PUEBLOS MÁGICOS DE 
XICOTEPEC, CHIGNAHUAPAN, HUAUCHINANGO, TEZIUTLÁN Y 
HUEJOTZINGO; CON QUIENES SE HAN CREADO LAZOS DE HERMANDAD 
PARA MEJORAR NUESTRA OFERTA TURÍSTICA, CULTURAL Y MEJORAR 
NUESTRA ECONOMÍA.

Secretaría de Turismo, Cultura
y Desarrollo Económico

Programa 10. Cultura y Turismo

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
FIRMA DE HERMANAMIENTOS CON MUNICIPIOS 
Y PUEBLOS MÁGICOS DEL ESTADO DE PUEBLA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
PROMOCIONAL.

OBJETIVO
PROMOCIÓN TURÍSTICA DEL PUEBLO
MÁGICO DE CHOLULA.

META ALCANZADA
2 CONVENIOS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
PRESTADORES DE SERVICIOS TURÍSTICOS.

MONTO EJERCIDO
POR CONFIRMAR

ESTATUS
EN PROCESO.

ALINEACIÓN AL PPS
PROGRAMA 9, COMPONENTE 1,
ACTIVIDAD 8

ALINEACIÓN AL PMD 
3.10.12

DIRECCIÓN DE TURISMO
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Eje 4. Territorio

Causas:
• Medio ambiente
• Ordenamiento territorial
• Desarrollo metropolitano
• Movilidad, transporte
   y seguridad vial
• Juntas auxiliares
• Agua potable
• Residuos sólidos
• Servicios públicos
• Inversión pública

Dependencias participantes:
• Secretaría de Infraestructura
   y Servicios Públicos Generales
• Secretaría de Bienestar
   Sustentable y Sostenible
• Secretaría de Desarrollo Urbanístico,   
   Ordenamiento Territorial e Imagen 
   Urbana
• Sistema Operador de los Servicios 
   de Agua Potable y Alcantarillado 
   del Gobierno de San Pedro Cholula (
   SOSAPACH)
• Sistema Operador del
   Servicio de Limpia
• Secretaría del Ayuntamiento
• Secretaría de Seguridad Ciudadana
• Secretaría General

Objetivo general:
Fortalecer el desarrollo territorial, 
impulsando un equilibrio entre lo urbano 
y el medio ambiente bajo un enfoque 
sostenible, asegurando el acceso de la 
población a infraestructura social de 
calidad, bajo una visión de habitabilidad, 
cohesión social y preservación del 
entorno.

Estrategia general:
Promover el desarrollo urbano, territorial 
y metropolitano aprovechando la 
conectividad regional y la accesibilidad 
a los centros urbanos preservando el 
patrimonio natural y cultural, a fin de 
hacer uso racional, eficiente y equitativo 
de los recursos disponibles en beneficio 
de la sociedad.

CUMPLIMIENTO DEL PMD
(Plan Municipal de Desarrollo):

TOTAL DE LA ADMINISTRACIÓN: 67 LÍNEAS

PORCENTAJE ATENDIDO DURANTE EL 2DO AÑO

Avance de atención a líneas PMD durante el 
2do año, respecto a todo lo proyectado para el 
periodo 2021-2024.

Presidenta Municipal de San Pedro Cholula192

88%
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La mejora de los servicios públicos, las vialidades y la 
infraestructura municipal es un compromiso permanente 
de esta administración, que afronta los retos con eficiencia, 
privilegiando la atención a las peticiones que beneficien 
al mayor número de familias, así como las históricamente 
olvidadas.
La prestación de los servicios de agua y limpia se realiza con 
puntualidad, atendiendo las necesidades más sentidas de la 
población, con enfoque en las problemáticas actuales y visión 
de futuro. En alianza, Cholula avanza con mejor infraestructura 
y servicios.
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Eje 4. Territorio

Programa 11.
Servicios Públicos

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Infraestructura y
    Servicios Públicos Generales
II. Secretaría General del
    Ayuntamiento
III. Sistema Operador de los Servicios
   de Agua Potable y Alcantarillado
   del Municipio de San Pedro Cholula
IV. Dirección de Normatividad y
   Regulación Comercial
V. Sistema Operador del Servicio
    de Limpia

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE CURSOS DE MANEJO 
ENFOCADOS EN DOTAR DE CONOCIMIENTOS 
BÁSICOS EN MATERIA DE VIALIDAD URBANA A 
MUJERES Y ADOLESCENTES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
DOTAR DE CONOCIMIENTOS A LAS MUJERES 
Y ADOLESCENTES EN MATERIA DE MECÁNICA 
BÁSICA Y CONOCIMIENTOS DE MOVILIDAD.

META ALCANZADA
32 MUJERES /100% EN EL PERIODO DE
OCTUBRE A DICIEMBRE DE 2022
150 MUJERES / 75%. EN  2023

POBLACIÓN BENEFICIARIA
182 MUJERES

ALINEACIÓN AL PMD 
4.5.2.

A TRAVÉS DE CURSOS DE MANEJO Y MECÁNICA BÁSICA SE 
BUSCA EMPODERAR A TODAS LAS MUJERES Y ADOLESCENTES 
QUE ACUDAN A ESTE CURSO, DOTÁNDOLAS DE 
CONOCIMIENTOS BÁSICOS EN  MATERIA DE MOVILIDAD.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE VIALIDAD
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORAR EL PROGRAMA
JUGUEMOS A CIRCULAR

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
DOTAR DE CONOCIMIENTOS BASICOS EN 
MATERIA DE SEGURIDAD VIAL, SEÑALÉTICA 
Y LA RESPONSABILIDAD DE SER UN BUEN 
PEATÓN DENTRO DE LA MOVILIDAD URBANA 
DEL MUNICIPIO.

META ALCANZADA
3046 ALUMNOS DE OCTUBRE A DICIEMBRE
DE 2022/ 100% 
10,612 ALUMNOS DE DIVERSAS ESCUELAS /125%.
 

LA COLABORACIÓN CON LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS NOS 
PERMITE PROMOVER EL APRENDIZAJE A LOS MENORES EN 
MATERIA DE SEGURIDAD VIAL.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
16,658 ALUMNOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.5.4.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE VIALIDAD

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CREAR LAZOS ESTRATÉGICOS CON 
DEPENDENCIAS PÚBLICAS QUE GENEREN 
UN ENRIQUECIMIENTO EN BENEFICIO DE LA 
POBLACIÓN PERTENECIENTE AL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO 
EMPODERAR A LAS MUJERES PERTENECIENTES 
AL MUNICIPIO, DÁNDOLES CONOCIMIENTOS 
QUE LES PERMITAN TENER OPORTUNIDADES 
DE TRABAJO.

EMPODERAMOS A LAS MUJERES CHOLULTECAS A TRAVÉS 
DE UN PROGRAMA INNOVADOR DE APRENDIZAJE COMO 
CONDUCTORAS DE AUTOTRANSPORTE, LOGRANDO 
HASTA EL MOMENTO QUE 3 DE ELLAS SE CERTIFIQUEN Y 
TENGAN POSIBILIDADES DE CONSEGUIR ASÍ UN EMPLEO COMO 
OPERADORAS.

Secretaría de Seguridad Ciudadana
Programa 11. Servicios Públicos

META ALCANZADA
3 MUJERES CERTIFICADAS EN MATERIA
DE AUTOTRANSPORTE / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
3 MUJERES

ALINEACIÓN AL PMD 
4.5.5.

DIRECCIÓN DE VIALIDAD
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR 4 ACCIONES DE MANTENIMIENTO A 
UNIDADES DEPORTIVAS DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES 
DEPORTIVAS DEL MUNICIPIO.

META ALCANZADA
4 ACCIÓN / 100% 

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,772 DIRECTOS
61,272 INDIRECTOS 

CON  ESTA ACCIÓN SE INTERVINIERON LAS UNIDADES 
DEPORTIVAS DEL BARRIO DE SAN PEDRO MEXICALTZINGO, 
Y LAS JUNTAS AUXILIARES DE SAN CRISTÓBAL TEPONTLA, 
SAN MATÍAS COCOYOTLA Y RAFAEL ÁVILA CAMACHO 
(MANANTIALES).

MONTO EJERCIDO
$7,507,411.74

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.4 AMPLIAR Y/O REHABILITAR
LAS UNIDADES DEPORTIVAS MUNICIPALES.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR LA CONSTRUCCIÓN DE 2 PAVIMENTOS 
CON ADOQUÍN EN LAS CALLES DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
COADYUVAR AL MEJORAMIENTO DE
CALLES EN EL MUNCIPIO.

CON ESTAS CONSTRUCCIONES SE BENEFICIA A LOS BARRIOS DE 
JESÚS TLALTEMPA Y SAN MARÍA XIXITLA, EN DÓNDE AL DÍA DE 
HOY SE HA INTERVENIDO UN TOTAL DE 1146.02M2 DE ADOCRETO, CON 
LA INTERVENCIÓN DE 357.72 M DE BANQUETAS, 248.78M DE PINTURA 
DE GUARNICIONES, 18 M DE SEÑALÉTICA DE PASO PEATONAL, 757.53M 
DE SEÑALÉTICA HORIZONTAL, 3 UNIDADES DE SEÑALÉTICA VERTICAL 
Y 6 LUMINARIAS.

META ALCANZADA
2 CONSTRUCCIÓN / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
409 PERSONAS BENEFICIADOS DIRECTOS
102,260 PERSONAS. BENEFICIOS INDIRECTOS 

MONTO EJERCIDO
$4,785,948.74

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.8.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUTAR LA CONSTRUCCIÓN DE 2 
PAVIMENTOS CON CONCRETO HIDRÁULICO EN 
LAS CALLES DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
COADYUVAR AL MEJORAMIENTO
DE CALLES EN EL MUNCIPIO.

META ALCANZADA
2 CONSTRUCCIÓN / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,343 BENEFICIADOS DIRECTOS
102,260 BENEFICIARIOS INDIRECTOS 

CON ESTA OBRA SE BENEFICIÓ CON 2,517.87 M2 DE CONCRETO 
HIDRÁULICO AL BARRIO DE SANTIAGO MIXQUITLA; ASIMISMO, 
AL SER UNA INTERVENCIÓN INTEGRAL, SE INTERVINIERON 465.27 M DE 
BANQUETAS, 728.3 M DE PINTURA DE GUARNICIONES, 11 SEÑALÉTICAS 
DE FLECHA, 28M DE SEÑALÉTICA DE PASO PEATONAL, 1126.95 M DE 
SEÑALÉTICA HORIZONTAL, 4 UNIDADES DE SEÑALÉTICA VERTICAL, 
4 RAMPAS PARA PERSONAS EN CONDICIÓN DE DISCAPACIDAD, 6 
LUMINARIAS Y 3 TOPES.

MONTO EJERCIDO
$4,420,371.31

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.8

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR 11 OBRAS DE PAVIMENTO CON 
CONCRETO ASFÁLTICO EN LAS CALLES DEL 
MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

ESTAMOS INTERVINIENDO UN TOTAL DE 4,056.15 M2 DE 
PAVIMENTO CON CONCRETO ASFÁLTICO, BENEFICIANDO CON 
ESTO A LAS JUNTAS AUXILIARES DE SAN JUAN TLAUTLA, SAN 
DIEGO CUACHAYOTLA, SAN GREGORIO ZACAPECHPAN, SAN MATÍAS 
COCOYOTLA SAN AGUSTÍN CALVARIO, SAN SEBASTIÁN TEPALCATEPEC Y 
SAN FRANCISCO COAPAN; ASÍ COMO A LOS BARRIOS DE SANTA MARÍA 
XIXITLA, SANTIAGO MIXQUITLA, Y JESÚS TLATEMPA.

OBJETIVO
COADYUVAR AL MEJORAMIENTO DE 
CALLES EN EL MUNICIPIO.

META ALCANZADA
3 OBRAS AL 100% Y LA GRAN MAYORÍA RESTANTE 
SE ENCUENTRAN EN UN AVANCE SUPERIOR AL 
50% / 68% DE AVANCE.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
102,260 PERSONAS.

MONTO EJERCIDO
$17,672,606.33

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.8 CONSTRUIR, AMPLIAR, REHABILITAR
Y/O MANTENER LAS CALLES.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTAR 3 PROGRAMAS DE
REHABILITACIÓN DE PAVIMENTOS ASFÁLTICO, 
HIDRÁULICO Y/O ADOQUÍN EN LAS CALLES DEL 
MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR TRES PROGRAMAS DE BACHEO 
EN LAS CALLES DE LA CIUDAD, EN LAS ZONAS DE 
MAYOR REQUERIMIENTO.

META ALCANZADA
3 PROGRAMA / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
426,927 BENEFICIARIOS DIRECTOS 

AL CORTE DEL INFORME SE CUENTA CON UN AVANCE DEL 94% 
DE LA META PROGRAMADA, LOGRANDO CON ESTA ACCIÓN 
LA INTERVENCIÓN DE CASI 4 MIL BACHES.

MONTO EJERCIDO
$6,343,353.95

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.8 CONSTRUIR, AMPLIAR, REHABILITAR
Y/O MANTENER LAS CALLES.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MANTENIMIENTO PARA LA CONSERVACIÓN 
DE ÁREAS VERDES EN CAMELLONES, PARQUES, 
JARDINES, VIALIDADES Y ESPACIOS PÚBLICOS 
DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EJECUTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO 
PARA LA CONSERVACIÓN DE ÁREAS VERDES 
EN CAMELLONES, PARQUES, JARDÍNES, 
VIALIDADES Y ESPACIOS PÚBLICOS DEL 
MUNICIPIO.

META ALCANZADA
12 REPORTES DE ACTIVIDADES
11,375.13 KM2 BARRIDO MANUAL EN 
CAMELLONES, CICLOPISTAS, CALLES Y PARQUES
847,297 METROS CUADRADOS DE PODA DE 
PASTO Y MALEZA
885 ACCIONES DE PODA DE ÁRBOLES, DESCOPE 
Y CONTROL DE RAMAS Y PODA FORMATIVA DE 
ÁRBOLES

POBLACIÓN BENEFICIARIA
86,727 PERSONAS

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.8 MANTENIMIENTO A CALLES (PUBLICADO)

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES
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LAS ACCIONES DE MANTENIMIENTO DE 
ESPACIOS FUERON EJECUTADAS EN LAS 
SIGUIENTES LOCALIDADES:

1.- CENTRO
2.- SANTA MA. XIXITLA
3.- LA MAGDALENA
4.- SAN PEDRO MEXICALTZINGO
5.- SAN PABLO TECAMAC
6.- SAN MIGUEL TIANGUIZNAHUALT
7.- JESÚS TLATEMPA
8.- SANTIAGO MIXQUITLA
9.- SAN JUAN CALVARIO
10.- SAN MATÍAS COCOYOTLA 
11.- SAN DIEGO CUACHAYOTLA 
13.- SANTA BARBARA ALMOLOYA
14.- RAFAEL ÁVILA CAMACHO 
15.- SANTIAGO MOMOXPAN 
16.- SAN CRISTOBAL TEPONTLA 
17.- SAN JUAN TLAUTLA 
18.- SAN FRANCISCO CUAPA
19.- SAN GREGORIO ZACAPECHPAN
20.- SANTA MARÍA ACUEXCOMAC
21.- SAN AGUSTÍN CALVARIO
22.-SEBASTIAN TEPACALTEPC  

TODAS LAS ACCIONES DE PODA EQUIVALEN 
A PODAR  80 VECES EL ESTADIO DE BÉISBOL 
HERMANOS SERDÁN DE LA CIUDAD DE PUEBLA.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR 12 ACCIONES DE MANTENIMIENTO A 
INMUEBLES PERTENECIENTES AL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR ACCIONES DE MANO DE OBRA 
PARA EL MANTENIMIENTO A INMUEBLES 
PERTENECIENTES AL MUNICIPIO.

META ALCANZADA
8 ACCIONES / 66%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
102,260 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.9 CONSTRUIR Y/O REHABILITAR LOS 
EDIFICIOS PÚBLICOS PERTENECIENTES AL 
MUNICIPIO.

REALIZAMOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO, EN INMUEBLES, ANDADORES Y ÁREAS DE USO 
COMÚN EN LOS QUE, DESDE SU CONSTRUCCIÓN NO SE LES HABÍA 
REALIZADO MANTENIMIENTO ALGUNO, CUIDANDO DEL PATRIMONIO 
DE LOS CHOLULTECAS.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MANTENIMIENTO, MODERNIZACIÓN  Y
MEJORAMIENTO AL ALUMBRADO
ARQUITECTÓNICO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
EJECUTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO, 
MODERNIZACIÓN  Y MEJORAMIENTO AL 
ALUMBRADO ARQUITECTONICO Y PUNTOS DE 
LUZ.

META ALCANZADA
12 REPORTES DENTRO DE LOS CUALES SE 
LOGRARON: 150 ACCIONES DE MANTENIMIENTO, 
MODERNIZACIÓN  Y MEJORAMIENTO AL 
ALUMBRADO ARQUITECTONICO/100% 

POBLACIÓN BENEFICIARIA
20,354 PERSONAS. POR
ALUMBRADO ARQUITECTONICO
82,665 POR ALUMBRADO EN PUNTOS DE LUZ

MONTO EJERCIDO
$9,758,720.97  

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.10 ILUMINACIÓN ARQUITECTÓNICA DE LOS 
MONUMENTOS HISTÓRICOS DE LA CABECERA 
MUNICIPAL;
4.11.13 MANTENIMIENTO, MODERNIZACIÓN Y 
AMPLIACIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES

EL ALUMBRADO ARQUITECTÓNICO 
QUE HEMOS ATENDIDO A TRAVÉS 
DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, 
SANEAMIENTO DE LÍNEAS Y SUSTITUCIÓN 
DE PUNTOS DE LUZ ARQUITECTÓNICOS, EN:

1.- EXPLANADA LA CONCORDIA
2.- PARQUE LA CONCORDIA
3.- PORTAL GUERRERO
4.-CORREDOR SAN MIGUELITO
5.- PIRÁMIDE LA ZONA AQUEOLÓGICA
      DE CHOLULA

EL ALUMBRADO ARQUITECTONICO FAVORECE 
A EMBELLECER LAS ZONAS TURÍSTICAS Y 
EMBLEMÁTICAS DEL MUNICIPIO EN LAS HORAS DE 
NOCHE.
DESTACAN LA ILUMINACIÓN DE LA PIRÁMIDE DE 
CHOLULA Y LA ILUMINACIÓN DE LA ZONA ARBORADA 
DEL PARQUE LA CONCORDIA.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUTAR 12 ACTIVIDADES DE
 MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y
PREVENTIVO A LA RED
DE ALUMBRADO PÚBLICO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
BRINDAR MANTENIMIENTO A LA RED
DE ALUMBRADO PÚBLICO.

META ALCANZADA
12 ACTIVIDADES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
102,260 PERSONAS.

MONTO EJERCIDO
$9,758,720.97

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.13

HEMOS RESCATADO ESPACIOS PÚBLICOS IMPORTANTES PARA EL 
TURISMO, LA CONVIVENCIA FAMILIAR Y EL SANO ESPARCIMIENTO, 
A TRAVÉS DE LA ILUMINACIÓN ARQUITECTÓNICA DE NUESTROS 
MONUMENTOS Y ESPACIOS REPRESENTATIVOS. 

ILUMINACIÓN ARQUITECTÓNICA DE LA ZONA ARBORADA Y KIOSKO 
DEL PARQUE LA CONCORDIA, REHABILITACIÓN DE ILUMINACIÓN 
ARQUITECTÓNICA DE LA PIRÁMIDE DE CHOLULA.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 
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DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO
 MODERNIZACIÓN Y AMPLIACIÓN DE LA
 INFRAESTRUCTURA DE ALUMBRADO PÚBLICO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EJECUTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y MODERNIZACIÓN DE LA
INFRAESTRUCTURA DE ALUMBRADO PÚBLICO

META ALCANZADA
12 REPORTE DE ACTIVIDADES INCLUYEN:

- 1614 PUNTOS DE LUZ, MODERNIZADOS.
- 268 PUNTOS DE LUZ NUEVOS.
- 4824 PUNTOS DE LUZ CON MANTENIMIENTO.
- DANDO UN TOTAL DE 6702 PUNTOS DE LUZ   
  ENCENDIDOS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
102,260 PERSONAS.

MONTO EJERCIDO
$9,758,720.97

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.13 INSTRUMENTAR UN PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO, MODERNIZACIÓN Y
 AMPLIACIÓN DEL ALUMBRADO PÚBLICO.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES
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LOS 6,702 PUNTOS DE LUZ INTERVENIDOS 
EQUIVALEN A ILUMINAR 1.8 VECES EL 
59.71% DEL TOTAL DE LUMINARIAS DEL 
MUNICIPIO.

PUNTOS DE LUZ ATENDIDOS, CONSISTENTE 
EN: MEJORAMIENTO DE LA TECNOLOGÍA 
EMPLEADA, MEDIANTE LA SUSTITUCIÓN 
DE ELEMENTOS ELÉCTRICOS; COLOCACIÓN 
DE NUEVOS PUNTOS DE LUZ EN ZONAS 
OSCURAS; MANTENIMIENTO A LOS 
COMPONENTES ELÉCTRICOS DE LOS 
PUNTOS DE LUZ EXISTENTES, EN:

1.- CENTRO
2.- SANTA MA. XIXITLA
3.- LA MAGDALENA
4.- SAN PEDRO MEXICALTZINGO
5.- SAN PABLO TECAMAC
6.- SAN MIGUEL TIANGUIZNAHUATL
7.- JESÚS TLATEMPA
8.- SANTIAGO MIXQUITLA
9.- SAN JUAN CALVARIO
10.- SAN MATÍAS COCOYOTLA 
11.- SAN DIEGO CUACHAYOTLA 
13.- SANTA BÁRBARA ALMOLOYA
14.- RAFAEL ÁVILA CAMACHO 
15.- SANTIAGO MOMOXPAN 
16.- SAN CRISTÓBAL TEPONTLA 
17.- SAN JUAN TLAUTLA 
18.- SAN FRANCISCO CUAPA
19.- SAN GREGORIO ZACAPECHPAN
20.- SANTA MARÍA ACUEXCOMAC
21.- SAN AGUSTÍN CALVARIO
22.-SEBASTIÁN TEPACALTEPC  

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

A TRAVÉS DE ESTAS ACCIONES SE HA LOGRADO 
MAYOR LUMINOSIDAD EN LAS VIALIDADES 
INTERVENIDAS.

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR 4 ACCIONES DE REHABILITACIÓN 
A INMUEBLES QUE PRESTAN SERVICIOS 
PÚBLICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR  ACCIONES DE REHABILITACIÓN A 
MERCADOS Y PANTEONES MUNICIPALES.

META ALCANZADA
4 ACCIONES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,164 DIRECTOS 
102,260 INDIRECTOS 

MONTO EJERCIDO
$6,905,894.94

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.14, 4.11.18 INSTRUMENTAR UN PROGRAMA
DE ATENCIÓN INTEGRAL A MERCADOS  
MUNICIPALES.

INTERVENIMOS 3 MERCADOS MUNICIPALES UBICADOS EN  EL CENTRO 
DE CHOLULA,  BARRIO DE SANTIAGO MIXQUITLA Y  BARRIO DE SANTA 
MARÍA XIXITLA,  ASÍ COMO EL PANTEÓN MUNICIPAL DEL BARREO DE LA 
MAGDALENA.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CONSERVACIÓN Y LIMPIEZA DE ÁREAS VERDES 
Y ESPACIOS COMUNES EN LOS PANTEONES 
MUNICIPALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EJECUTAR ACCIONES DE CONSERVACIÓN 
Y LIMPIEZA DE ÁREAS VERDES Y ESPACIOS 
COMUNES EN LOS PANTEONES MUNICIPALES.

META ALCANZADA
12 REPORTES DE ACTIVIDADES /100%
187,666 METROS CUADRADOS DE BARRIDO 
MANUAL EN PASILLOS.
369 ACCIONES DE LAVADOS DE ESTANQUES.
2088 ACCIONES DE RETIRO DE FLORE SECA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
9,280 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.14 BRINDAR MANTENIMIENTO AL INTERIOR 
DE LOS PANTEONES.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 
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DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUTAR  10 ACCIONES DE MANTENIMIENTO 
CONTINUO DE LOS CANALES Y DRENAJES QUE 
CONDUCEN AGUAS PLUVIALES, MEDIANTE EL 
DESAZOLVE DE RÍOS, BOCAS DE TORMENTA, 
CANALES Y VASOS REGULADORES, EN LAS 
JUNTAS AUXILIARES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
MEJORAR, A TRAVÉS DE INFRAESTRUCTURA 
PARA LA CONDUCCIÓN DE AGUA PARA EL 
MUNICIPIO.

META ALCANZADA
6 ACCIONES / 60%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
102,260 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16. REALIZAR ACCIONES DE 
INFRAESTRUCTURA PARA EL ABASTECIMIENTO, 
ALMACENAMIENTO Y CONDUCCIÓN DE AGUA EN 
EL MUNICIPIO.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DESAZOLVE DE LA RED DE
ALCANTARILLADO SANITARIO

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EJECUTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO, 
AMPLIACIÓN Y REHABILITACIÓN DE LA RED DE 
DRENAJE SANITARIO.

META ALCANZADA
72,539 METROS LINEALES / 75%. 
LIMPIEZA DE 622 POZOS DE VISITA.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
8,000 HABITANTES DIRECTAMENTE.

EL MANTENIMIENTO CONSTANTE A LA RED DE 
ALCANTARILLADO SANITARIO PERMITE EXTENDER EL 
TIEMPO DE VIDA ÚTIL, EL CUAL PUEDE MEJORAR CON UN 
CORRECTO FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO.

MONTO EJERCIDO
$737,000.00

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16

Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de San 
Pedro Cholula

Programa 11. Servicios Públicos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PERFORACIÓN DEL POZO PROFUNDO DE AGUA 
POTABLE EN CABECERA MUNICIPAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO, 
AMPLIACIÓN Y REHABILITACIÓN DE LA RED DE 
AGUA POTABLE

META ALCANZADA
1 POZO

POBLACIÓN BENEFICIARIA
15,000 PERSONAS.

MONTO EJERCIDO
$4,575,281.64

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16

EL OBJETIVO PRINCIPAL DE LA OBRA ES SOLUCIONAR LA 
PROBLEMÁTICA DE DESABASTO DE AGUA POTABLE DE LOS 
HABITANTES EN LOS BARRIOS DE JESÚS TLATEMPA, SANTIAGO 
MIXQUITLA, Y LA JUNTA AUXILIAR DE SANTIAGO MOMOXPAN.

Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de San 
Pedro Cholula

Programa 11. Servicios Públicos
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MANTENIMIENTO DE LA RED DE AGUA POTABLE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO, 
AMPLIACIÓN Y REHABILITACIÓN DE LA RED DE 
AGUA POTABLE.

META ALCANZADA
10 ACCIONES / 83%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
28 MIL HABITANTES

MONTO EJERCIDO
$2,854,799.00

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16

ESTAS ACCIONES PERMITEN DOTAR DE SERVICIO DE AGUA 
POTABLE, EFICIENTANDO  EL SERVICIO A LOS BARRIOS DE JESÚS 
TLATEMPA, SANTIAGO MIXQUITLA Y LA JUNTA AUXILIAR DE 
SANTIAGO MOMOXPAN.

Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de San 
Pedro Cholula

Programa 11. Servicios Públicos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SUSTITUCIÓN DE RED DE DISTRIBUCIÓN
DE AGUA POTABLE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO, 
AMPLIACIÓN Y REHABILITACIÓN DE LA RED DE 
AGUA POTABLE.

META ALCANZADA
887.5 METROS LINEALES / 86%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
250 BENEFICIARIOS DIRECTOS

MONTO EJERCIDO
$1,354,799.10

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16

CONTAR CON SERVICIO DE AGUA POTABLE ES UNA DE LAS 
PRINCIPALES NECESIDADES DE LA CIUDADANÍA; REALIZAR LAS 
SUSTITUCIONES NECESARIAS A LA INFRAESTRUCTURA 
PERMITE MEJORARLA, OBEDECIENDO A ESTA DEMANDA, QUE 
CONSTITUYE UNA DE LAS PRINCIPALES TAREAS DEL ORGANISMO.

Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de San 
Pedro Cholula

Programa 11. Servicios Públicos
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SUSTITUCIÓN DE LA RED DE
ALCATARILLADO SANITARIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EJECUTAR ACCIONES DE SUSTITUCIÓN DE 
LA RED DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y 
DESCARGAS SANITARIAS.

META ALCANZADA
647 METROS LINEALES / 93%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
490 HABITANTES DE FORMA DIRECTA
2500 HABITANTES DE FORMA INDIRECTA

MONTO EJERCIDO
$ 2,194,855.31

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16

Programa 11. Servicios Públicos

AL REALIZAR TRABAJOS DE DESASOLVE PARA 
MATENIMIENTO DE REDES, SE VERIFICÓ QUE LA VIDA 
ÚTIL DEL DRENAJE YA SE HABÍA TERMINADO, POR LO QUE SE 
REALIZÓ LA SUSTITUCIÓN URGENTE, GARANTIZANDO CON 
ELLO MEJORAR EL SERVICIO QUE PROPORCIONA EL SOSAPACH.

Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de San 
Pedro Cholula

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PERFORACIÓN DE UN POZO PROFUNDO DE AGUA 
POTABLE EN JUNTA AUXILIAR DE SANTIAGO 
MOMOXPAN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO, 
AMPLIACIÓN Y REHABILITACIÓN DE LA RED DE 
AGUA POTABLE.

META ALCANZADA
1 POZO EN PROCESO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
15,000 PERSONAS.

MONTO EJERCIDO 
$4,902,720.44 

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16

CON LA EXPLORACIÓN DEL POZO PROFUNDO, SE LOGRARÁ BENEFICIAR  
A LA POBLACIÓN QUE HABITA EN LA JUNTA AUXILIAR DE SANTIAGO 
MOMOXPAN, LA MÁS GRANDE DEL MUNICIPIO, MISMA QUE CONTRIBUIRÁ 
A RESOLVER LA PROBLEMÁTICA DE ESCASEZ EXPERIMENTADA POR 
LAS FAMILIAS CHOLULTECAS DE ESA ZONA.

Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de San 
Pedro Cholula

Programa 11. Servicios Públicos
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
AMPLIACIÓN DE LA RED DE
ALCATARILLADO SANITARIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
EJECUTAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO 
AMPLIACIÓN Y REHABILITACIÓN DE LA RED DE 
ALCANTARILLADO SANITARIO.

META ALCANZADA
169 METROS LINEALES /100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
200 PERSONAS. DE FORMA DIRECTA
450 PERSONAS DE FORMA INDIRECTA

MONTO EJERCIDO
$487,937.80

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.16.

SE REALIZÓ LA RELOCALIZACIÓN DE DRENAJE SANITARIO, 
YA QUE ANTERIORMENTE DICHO DRENAJE SE LOCALIZABA 
DEBAJO DE PREDIOS PARTICULARES

Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de San 
Pedro Cholula

Programa 11. Servicios Públicos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR DIVERSAS ACCIONES DE OBRA 
PÚBLICA PARA MEJORAR LA CALIDAD DE 
LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA EN EL 
MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA.

META ALCANZADA
6 ACCIONES  / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,968 BENEFIARIOS DIRECTOS 
45,345 BENEFICIARIOS INDIRECTOS

MONTO EJERCIDO
$7,374,442.42 

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.17 REALIZAR ACCIONES DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL BÁSICA PARA LA 
ATENCIÓN DE POBLACIÓN CON CARENCIAS
SOCIALES.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 
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JUNTAS AUXILIARES 
BENEFICIADAS: SAN CRISTÓBAL 
TEPONTLA, SAN GREGORIO 
ZACAPECHPAN, SAN JUAN 
TLAUTLA, SAN SEBASTIÁN 
TEPALCATEPEC, RAFAEL ÁVILA 
CAMACHO Y SANTA BÁRBARA 
ALMOLOYA.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 
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REGIONAL  "C"  EN LA ESCUELA PRIMARIA 
IGNACIO ALLENDE, CON C.C.T. 21DPR0939M, EN LA 

LOCALIDAD DE CHOLULA DE RIVADAVIA, 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, ESTADO DE 
PUEBLA.

ESCUELA TELESECUNDARIA ALFREDO TOXQUI 

LOCALIDAD DE SAN GREGORIO ZACAPECHPAN, 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, ESTADO DE 
PUEBLA.

ESCUELA PRIMARIA EMILIANO ZAPATA, CON 
CLAVE CENTRO DE TRABAJO 21DPR0344D, EN LA 
JUNTA AUXILIAR  SAN JUAN TLAUTLA, LOCALIDAD 
DE CHOLULA DE RIVADAVIA, MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA

HERZOG C.C.T. 21DJN0811R EN LA JUNTA 

LA LOCALIDAD DE CHOLULA DE RIVADAVIA, 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, ESTADO DE 
PUEBLA

REGIONAL "C", EN LA ESCUELA PRIMARIA 

C. T. 21EPR0238T, EN LA JUNTA AUXILIAR DE 

SANTIAGO MOMOXPAN, MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA

ESTRUCTURA REGIONAL "C", EN EL COLEGIO DE 

PLANTEL CHOLULA, CON C.C.T. 21ETC0019R, EN 
LA JUNTA AUXILIAR DE SANTA BARBARA 
ALMOLOYA, LOCALIDAD DE CHOLULA DE 
RIVADAVIA, MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, 
ESTADO DE PUEBLA

CON C.C.T. 21EPR0392M, EN EL BARRIO SAN 
MIGUEL TIANGUISNAHUAC, LOCALIDAD DE 
CHOLULA DE RIVADAVIA, MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA

ESCUELA PRIMARIA GENERAL VICENTE 
GUERRERO, CON CLAVE DE CENTRO DE TRABAJO 

ACUEXCOMAC, MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA.

ESCUELA TELESECUNDARIA IGNACIO ZARAGOZA 

COCOYOTLA, LOCALIDAD DE CHOLULA DE 
RIVADAVIA, MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, 
ESTADO DE PUEBLA

ESCUELA PRIMARIA EMILIANO ZAPATA C.C.T. 

ACUEXCOMAC, MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA

ESCUELA TELESECUNDARIA JUAN BLANCA 
ESPINOSA C.C.T. 21DTV0058I, JUNTA AUXILIAR DE 

SANTIAGO MOMOXPAN, MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 
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CON ESTA ACCIÓN, SE BENEFICIÓ A UN 
TOTAL DE 2,366.39M2 DE TECHUMBRES, 
A LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS:
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA (TECHADO)

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA.

META ALCANZADA
5 TECHADOS 

POBLACIÓN BENEFICIARIA
2,530 BENEFIARIOS DIRECTOS 
46,887 BENEFICIARIOS INDIRECTOS
 
MONTO EJERCIDO
$8,415,795.82

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 
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DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA

CON C.C.T. 21EPR0392M, EN EL BARRIO SAN 
MIGUEL TIANGUISNAHUAC, LOCALIDAD DE 
CHOLULA DE RIVADAVIA, MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA

ESCUELA PRIMARIA GENERAL VICENTE 
GUERRERO, CON CLAVE DE CENTRO DE TRABAJO 

ACUEXCOMAC, MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA.

ESCUELA TELESECUNDARIA IGNACIO ZARAGOZA 

COCOYOTLA, LOCALIDAD DE CHOLULA DE 
RIVADAVIA, MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, 
ESTADO DE PUEBLA

ESCUELA PRIMARIA EMILIANO ZAPATA C.C.T. 

ACUEXCOMAC, MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA

ESCUELA TELESECUNDARIA JUAN BLANCA 
ESPINOSA C.C.T. 21DTV0058I, JUNTA AUXILIAR DE 

SANTIAGO MOMOXPAN, MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, ESTADO DE PUEBLA.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.17 REALIZAR ACCIONES DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL BÁSICA PARA LA 
ATENCIÓN DE POBLACIÓN CON CARENCIAS
SOCIALES.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTAR 2 ACCIONES DE
MANTENIMIENTO EN LA
INFRAESTRUCTURA SOCIAL BÁSICA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
OPERAR ACTIVIDADES DE ACCIONES DE 
INFRAESTRUCTURA SOCIAL BÁSICA.

META ALCANZADA
1 ACCIÓN / 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
102,260 PERSONAS.

MONTO EJERCIDO
$2,648,577.85

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.17 REALIZAR ACCIONES DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL BÁSICA PARA LA 
ATENCIÓN DE POBLACIÓN CON CARENCIAS 
SOCIALES.

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 
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DIRECCIÓN DE OBRA PÚBLICA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
12 ACCIONES PARA LA REALIZACIÓN
DE LA RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
EFICIENTAR EL PROCESO DE RECOLECCIÓN
DE RESIDUOS SÓLIDOS.

META ALCANZADA
7 ACCIONES / 58%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$32,203,401.91

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.20.

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos

EN SAN PEDRO CHOLULA CADA DÍA SE GENERAN EN PROMEDIO 
98 TONELADAS DE RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS (RSU); POR LO 
TANTO, AL MES SE RECOLECTAN APROXIMADAMENTE 2,940 
TONELADAS. DENTRO DEL PERIODO QUE SE INFORMA SE 
HAN RECOLECTADO 30,438.70 TONELADAS DE RESIDUOS.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DISEÑAR E IMPLEMENTAR UNA “PLATAFORMA 
DE COBRO PARA SERVICIOS ESPECIALES DE 
RECOLECCIÓN”

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
MEJORAR EL MANEJO DE LOS RESIDUOS 
SÓLIDOS URBANOS, INCLUYE AUMENTAR LA 
RECAUDACIÓN POR CONCEPTO DE LIMPIA 
EN COMERCIOS E INDUSTRIAS, DE NINGUNA 
MANERA ESTO CONTEMPLA UN AUMENTO DE 
TARIFAS.

META ALCANZADA
DISEÑO DE 1 HERRAMIENTA /100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$1,010,811.20 (FUENTE DE
FINANCIAMIENTO FORTAMUN)

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.20, 4.11.21, 5.17.14

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos
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EN EL TEMA DEL INGRESO PARA FINANCIAR EL 
MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 
URBANOS (RSU) DESTACAMOS DOS ASPECTOS: EL 
PRIMERO ES LA SITUACIÓN FINANCIERA EXISTENTE, 
DONDE SOLO SE RECAUDA UNO DE CADA CUATRO 
PESOS QUE SE GASTAN EN ESTA ACTIVIDAD; 
EL SEGUNDO ES EL CORRESPONDIENTE A LA 
GENERACIÓN DE LOS RSU. EL MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA ES EN UN 98.8% URBANO, CUYAS 
ACTIVIDADES PRINCIPALES SON EL COMERCIO 
Y LOS SERVICIOS, ESTO SIN DUDA CONDICIONA 
UNA CONDUCTA DE ALTA GENERACIÓN DE RSU 
QUE, MISMA QUE ADEMÁS ESTÁ EN CONSTANTE 
CRECIMIENTO.

SEGÚN EL CENSO ECONÓMICO DEL INEGI (2019), 
EN EL MUNICIPIO EXISTEN 9,344 UNIDADES 
ECONÓMICAS DE LAS CUALES 3,886 SON 
COMERCIOS AL POR MENOR, 1,967 INDUSTRIAS 
MANUFACTURERAS Y 1,251 UNIDADES DIVERSAS Y 
OTROS SERVICIOS, CADA UNA DE ESTAS UNIDADES 
ES, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, UN GENERADOR 
DE RSU DE DIVERSA MAGNITUD Y ESTAS UNIDADES 
ECONÓMICAS AUNQUE ESTÁN CONSIDERADAS EN 
LA LEY DE INGRESOS COMO CONTRIBUYENTES 
ESPECÍFICOS, EN LA PRÁCTICA LA MAYORÍA DE 
ELLOS NO HACE UN PAGO DIFERENCIADO.

CON EL DISEÑO Y CONSTRUCCIÓN DE ESTA 
SOLUCIÓN TECNOLÓGICA SE TENDRÁ 
VÍSIBILIZADO EL UNIVERSO DE COMERCIOS E 
INDUSTRIAS, CON UNA EXACTA DIFERENCIACIÓN 
ENTRE PEQUEÑOS, MEDIANOS Y GRANDES 
GENERADORES DE RSU, COMERCIOS FORMALES E 
INFORMALES, CON LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO 
O SIN ELLA, CON TARIFAS ACORDES Y SEGUIMIENTO 
DE SUS PAGOS. ESTA PLATAFORMA TAMBIÉN LE 
PERMITIRÁ AL OOSL ADMINISTRAR UNA BASE DE 

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos

DATOS DE VISITAS DE SUPERVISIÓN REALIZADAS 
A LOS ESTABLECIMIENTOS PARA VERIFICAR EL 
MANEJO DE SUS RESIDUOS, CON SEGUIMIENTOS 
PUNTUALES COMO CUANTOS COMERCIOS ACTIVOS 
EXISTEN, CUANTOS HAN GENERADO UN LINK DE 
PAGO, CUANTOS HAN PAGADO, CUANTOS HAN SIDO 
NOTIFICADOS, ETC.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
7 ACTIVIDADES DE PROGRAMACIÓN DE RUTAS 
DE RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS 
A EMPRESAS, INSTITUCIONES, CENTROS 
COMERCIALES Y CIUDADANÍA EN GENERAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
AGILIZAR LA ATENCIÓN EN MATERIA DE 
RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS A 
EMPRESAS, INSTITUCIONES, CENTROS 
COMERCIALES Y CIUDADANÍA EN GENERAL.

META ALCANZADA
7 PROGRAMAS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.21.

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos

LA PLANEACIÓN DEL OOSLSPCH PARA EL SERVICIO DE RSU SE 
BASA EN 26 POLÍGONOS Y 29 RUTAS DE RECOLECCIÓN, EL PERSONAL 
SUPERVISA DIARIAMENTE A CADA UNA DE LAS UNIDADES DE RECOLECCIÓN 
VERIFICANDO QUE SE HAGA EL SERVICIO EN LOS HORARIOS Y DÍAS 
ESTABLECIDOS. PARA BRINDAR EL SERVICIOS SE CUENTA CON 8 UNIDADES 
DE CARGA TRASERA CON SISTEMA DE COMPACTACIÓN, UNA UNIDAD TIPO 
ROLL OFF, UN VOLTEO DE 14 METROS CÚBICOS Y DOS UNIDADES UTILITARIAS 
DE 3.5 TONELADAS; SE RECORREN MENSUALMENTE UN PROMEDIO DE 11 
MIL KILÓMETROS DE CALLES Y AVENIDAS CON FRECUENCIAS DE DOS O TRES 
VECES POR SEMANA. LOS VEHÍCULOS ACUMULAN EN TOTAL 2,100 HORAS DE 
TRABAJO CADA MES. ACTUALMENTE EL SERVICIO DE RECOLECCIÓN DE RSU 
EN EL MUNICIPIO TIENE UNA COBERTURA DEL 100%.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR 1 MESA DE TRABAJO INTERMUNICIPAL, 
A FIN DE COMPARTIR EXPERIENCIAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS 
INTERMUNICIPALES  PARA EL MANEJO
DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS.

META ALCANZADA
1 MESA/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.23.

SE REALIZÓ UNA MESA DE TRABAJO CON LOS MUNICIPIOS 
DE JUAN C. BONILLA,  CORONANGO, SAN JUAN CUAUTLANCINGO, 
SAN GREGORIO ATZOMPA, SAN ANDRÉS CHOLULA, SAN 
JERÓNIMO TECUANIPAN Y CALPAN, A FIN DE GENERAR 
ESTRATEGIAS QUE PERMITAN MEJORAR EL PROCESO DE 
DISPOSICIÓN DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS.

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR 2 CONVENIOS DE COLABORACIÓN 
CON ACTORES ESTRATÉGICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
ESTABLECER VÍNCULOS DE COLABORACIÓN CON 
DEPENDENCIAS DE ÍNDOLE FEDERAL, ESTATAL 
O MUNICIPAL ASÍ COMO DE PARTICULARES EN 
MATERIA DE SERVICIOS DE LIMPIA.

META ALCANZADA
2 CONVENIOS/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.24

SE CELEBRÓ CONVENIO DE COLABORACIÓN CON EL 
AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO CHOLULA PARA LA 
ASIGNACIÓN, MINISTRACIÓN, EJERCICIO Y COMPROBACIÓN 
DE LOS RECURSOS NECESARIOS PARA LA CORRECTA 
OPERATIVIDAD DE EL ORGANISMO OPERADOR DEL 
SERVICIO DE LIMPIA.

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PUBLICACIÓN DEL REGLAMENTO DE RESIDUOS 
SÓLIDOS URBANOS DEL MUNICIPIO DE SAN 
PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS 
Y OPERATIVAS DEL ORGANISMO PARA EL 
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DEL LIMPIA EN 
EL MUNICIPIO.

META ALCANZADA
1 REGLAMENTO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.26.

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos

SE PUBLICÓ EN EL PERIÓDICO OFICIAL DEL ESTADO 
EL REGLAMENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS 
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA, CON EL 
FIN DE:

1.- ARMONIZAR U HOMOLOGAR EL “REGLAMENTO 
DE RESIDUOS SÓLIDOS DEL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA”, CON EL “REGLAMENTO 
INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DEL 
SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA”

2.- ESTABLECER LA PROHIBICIÓN PARA LOS 
ESTABLECIMIENTOS (TIENDAS DEPARTAMENTALES, 
DE AUTOSERVICIO, DE CONVENIENCIA, 
RESTAURANTES, FARMACIAS; MERCADOS Y 
COMERCIOS EN GENERAL) EL USO Y ENTREGA 
DE BOLSAS DE PLÁSTICO A TÍTULO GRATUITO 
U ONEROSO PARA TRANSPORTACIÓN, CARGA 
O TRASLADO DE PRODUCTOS O MERCANCÍAS, 
EXCLUYENDO AQUÉLLAS QUE SE EMPLEEN POR 
RAZONES DE HIGIENE, SALUD O CONSERVACIÓN DE 
ALIMENTOS SIEMPRE Y CUANDO SEAN HECHAS DE 
MATERIAL CIEN POR CIENTO RECICLABLE.

3.- PARA QUE HAYA CONCORDANCIA ENTRE EL 
“REGLAMENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS DEL 
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA”, Y EL 
“DECRETO POR EL QUE SE DECLARAN REFORMADAS 
Y ADICIONADAS DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA 
CONSTITUCIÓN, EN MATERIA DE DESINDEXACIÓN 
DEL SALARIO MÍNIMO”.

Sistema Operador del
Servicio de Limpia

Programa 11. Servicios Públicos
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ACCIONES  ESPECÍFICAS  ORGANISMO
 OPERADOR  DEL  SERVICIO  DE  LIMPIA
JORNADA  DE  BARRIDO  EN  CALLES

MANTENER LIMPIAS LAS CALLES Y AVENIDAS 
DEL MUNICIPIO ES UNA DE LAS TAREAS 
MÁS RELEVANTES DEL OOSL, POR LO QUE 
DIARIAMENTE SE REALIZA EL BARRIDO MANUAL 
DE CALLES Y AVENIDAS DE LA ZONA CENTRO DEL 
MUNICIPIO, PARA LO CUAL SE CUENTA CON UNA 
PLANTILLA DE 20 PERSONAS DISTRIBUIDAS EN 
DOS TURNOS.

LAS CALLES DE LA ZONA TURÍSTICA SE BARREN 
CON UNA FRECUENCIA DIARIA, CUBRIENDO 
UN POLÍGONO QUE COMPRENDE LAS CALLES 
12 PONIENTE-ORIENTE, 17 PONIENTE, 11 
SUR, CALZADA DE GUADALUPE Y 8 NORTE. 
EL PERSONAL RECORRE APROXIMADAMENTE 
30 KILÓMETROS DE CALLES, BARRIENDO 
Y LEVANTANDO LOS RESIDUOS QUE LOS 
TRANSEÚNTES DEJAN EN LAS BANQUETAS O 
ARROYO VEHICULAR, LOS FINES DE SEMANA 
LA AFLUENCIA DE TURISTAS Y VISITANTES 
INCREMENTA CONSIDERABLEMENTE ASÍ 
TAMBIÉN LA PRESENCIA DE RSU.

EN PROMEDIO SE RETIRAN 3,250 LITROS DE 
RESIDUOS (25 BOTES), SOLO EN LA ACTIVIDAD 
DE BARRIDO DE CALLES. CADA PERSONA 
ENCARGADA DEL BARRIDO MANUAL RECORRE 
EN PROMEDIO AL DÍA 4.2 KM., LA LONGITUD QUE 
SE RECORRE DIARIAMENTE SUMA AL MES MÁS 
DE 1,200 KILÓMETROS.

DENTRO DEL  ÁMBITO URBANO, LAS 
CONDICIONES DEL ENTORNO INFLUYEN 
CONSIDERABLEMENTE EN LA SALUD FÍSICA 
Y MENTAL DE LAS PERSONAS, TAMBIÉN 

Sistema Operador del
Servicio de Limpia
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EN ASPECTOS DE SEGURIDAD, MANTENER 
CALLES Y VIALIDADES LIMPIAS, LIBRES DE 
BASURA, ESCOMBRO, MALEZA, ETC., INCIDEN 
CONSIDERABLEMENTE EN LA CALIDAD DE VIDA DE 
LOS HABITANTES. 

SIENDO LA LIMPIEZA DE CALLES Y AVENIDAS UNA 
OBLIGACIÓN COMPARTIDA ENTRE AUTORIDAD Y 
CIUDADANÍA, EL OOSL IMPULSA EN LAS JUNTAS 
AUXILIARLES Y BARRIOS DEL MUNICIPIO JORNADAS 
DE BARRIDO DE ACERAS Y VIALIDADES CON LO CUAL 
SE SUMA A LA CAMPAÑA “BARREMOS CHULA MI 
CHOLULA”, IMPULSADA POR LA ADMINISTRACIÓN 
ACTUAL, CON EL FIN DE INCENTIVAR ACTIVIDADES 
QUE MEJOREN TANTO LA IMAGEN URBANA COMO 
LAS CONDICIONES GENERALES DEL QUEHACER 
DIARIO DE LOS CIUDADANOS EN EL MUNICIPIO DE 
SAN PEDRO CHOLULA.

HASTA LA FECHA SE HAN REALIZADO ONCE 
JORNADAS DE BARRIDO MANUAL DE BANQUETAS 
Y CALLES EN LAS JUNTAS AUXILIARES DEL 
MUNICIPIO, COMO SANTA MARÍA ACUEXCOMAC, 
SANTA BÁRBARA ALMOLOYA, SAN DIEGO 
CUACHAYOTLA, SAN COSME TEXINTLA, SAN 
FRANCISCO COAPAN, SAN CRISTÓBAL TEPONTLA, 
RAFAEL ÁVILA CAMACHO (MANANTIALES), SAN 
AGUSTÍN CALVARIO, SAN SEBASTIÁN TEPALCATEPEC 
ASÍ COMO BARRIO DE JESÚS TLATEMPA Y EL BARRIO 
DE LA MAGDALENA. 
ESTAS JORNADAS DE BARRIDO BUSCAN MOTIVAR 
A LOS CIUDADANOS PARA QUE ELLOS MISMOS 
SEAN LOS PROMOTORES DE UN MEJOR ENTORNO 
Y RECUPERAR AQUELLA TRADICIÓN DE SALIR A 
BARRER EL FRENTE DE SU CASA, LO QUE ADEMÁS 
LES PERMITIRÁ INTERACTUAR CON SUS VECINOS 
CONTRIBUYENDO A LA RECUPERACIÓN DEL TEJIDO 
SOCIAL.

Sistema Operador del
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EN CADA JORNADA SE RECORREN 
APROXIMADAMENTE 3.5 KILÓMETROS DE 
VIALIDADES, SE HACE LA INVITACIÓN DIRECTA 
A 200 HOGARES. POR LO TANTO HASTA LA 
FECHA SE HAN RECORRIDO 38.5 KILÓMETROS 
DE CALLES CON LAS JORNADAS DE BARRIDO, 
SE HAN INVITADO A APROXIMADAMENTE 2,200 
HOGARES A QUE SE SUMEN A ESTA IMPORTANTE 
ACTIVIDAD.

ADEMÁS, COMO UNA MANERA DE AGRADECER 
E INCENTIVAR LA COLABORACIÓN DE LOS 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ATENDER 14 ACTIVIDADES ADMIISTRATIVAS 
Y DE STAFF BAJO DEMANDA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
LOGRAR REALIZAR Y ATENDER LAS
 PLATAFORMAS DE TRANSPARENCIA,
SRFT Y SFU.

META ALCANZADA
8 ACTIVIDADES / 57%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
102,260 PERSONAS.

MONTO EJERCIDO
$433,779.63

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.26 ATENDER LAS ACTIVIDADES 
ADMINISTRATIVAS Y DE STAFF

CIUDADANOS QUE ATIENDEN A LA INVITACIÓN 
DEL OOSLSPCH Y SALEN A BARRER EL FRENTE 
DE SU CASA, SE LES DONARON 400 ESCOBAS 
REPARTIDAS EN LAS DIFERENTES JORNADAS, ASÍ 
COMO 300 BOLSAS ECOLÓGICAS PARA QUE DEJEN 
DE LADO EL USO DE BOLSAS DE PLÁSTICO.

CON ACCIONES COMO ESTAS EL OOSLSPCH PONE 
SU GRANITO DE ARENA EN EL ESFUERZO QUE EL 
AYUNTAMIENTO HACE PARA CONSERVAR EL MEDIO 
AMBIENTE.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
LIMPIEZA DE OFICINAS Y MOBILIARIO EN 
OFICINAS DEL GOBIERNO MUNICIPAL

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES LOS 
INMUEBLES MUNICIPALES PARA DESARROLLO 
Y ATENCION A LA CIUDADANIA

META PROGRAMADA
12 REPORTE DE ACTIVIDADES

META ALCANZADA
163,556 ACCIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 
DE ÁREAS DE ATENCIÓN CIUDADANA

POBLACIÓN BENEFICIARIA
19.800 HABITANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.26 ATENDER ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS Y DE STAFF

SE ATENDIERON EL CENTRO Y BARRIO DE SANTA MARÍA 
XIXITLA CON LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE OFICINAS 
GUBERNAMENTALES E INMUEBLES PÚBLICOS DEL GOBIERNO 
MUNICIPAL.

Secretaria de Infraestructura y
Servicios Públicos 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
BRINDAR APOYO EN SERVICIOS 
EXTRAORDINARIOS Y BRIGADAS EN
TEMPORADA DE LLUVIAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
EJECUTAR ACCIONES DE APOYO EN
CONTINGENCIAS Y SERVICIOS ESPECIALES
EN BENEFICIO DEL MUNICIPIO.

META ALCANZADA
12 REPORTE DE ACTIVIDADES

• 23,490 MT2 DE SANITIZACIÓN EN
   ESPACIOS PÚBLICOS
• 533 ACCIONES DE LIMPIEZA
   EN ALCANTARILLAS POR TEMPORADA
   DE LLUVIAS
• 18,907 ACCIONES DE RETIRO DE
   PUBLICIDAD Y PENDONES EN POSTES

POBLACIÓN BENEFICIARIA
23,465 HABITANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.26	 TENDER ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS Y DE STAFF

Secretaria de Infraestructura y
Servicios Públicos

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES



238 239Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

SANITIZACION  DE  OFICINAS  GUBERNAMENTALES 
E INMUEBLES PÚBLICOS DEL GOBIERNO 
MUNICIPAL, RETIRO DE DESECHOS SOLIDOS EN 
ALCANTARILLAS Y RETIRO DE PUBLICIDAD NO 
AUTORIZADA EN INFRAESTRUCTURA URBANA, EN:

1.- CENTRO
2.- SANTA MA. XIXITLA
3.- LA MAGDALENA
4.- SAN PEDRO MEXICALTZINGO
5.- SAN PABLO TECAMAC
6.- SAN MIGUEL TIANGUISNÁHUATL
7.- JESÚS TLATEMPA
8.- SANTIAGO MIXQUITLA
9.- SAN JUAN CALVARIO
10.- SAN MATÍAS COCOYOTLA 
11.- SAN DIEGO CUACHAYOTLA 
13.- SANTA BÁRBARA ALMOLOYA
14.- RAFAEL ÁVILA CAMACHO 
15.- SANTIAGO MOMOXPAN 
16.- SAN CRISTÓBAL TEPONTLA 
17.- SAN JUAN TLAUTLA 
18.- SAN FRANCISCO CUAPA
19.- SAN GREGORIO ZACAPECHPAN
20.- SANTA MARÍA ACUEXCOMAC
21.- SAN AGUSTÍN CALVARIO
22.-SAN SEBASTIÁN TEPACALTEPC

Secretaría de Infraestructura y
Servicios Generales 

Programa 11. Servicios Públicos

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ATENCION A PETICIONES CIUDADANAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
ATENDER PETICIONES CIUDADANAS, DANDO
ATENCIÓN, SEGUIMIENTO Y RESPUESTA.

META ALCANZADA
3, 059 PETICIONES RECIBIDAS

• 3,011 PETICIONES ATENDIDAS / 98%
   DE RESPUESTA.
• 48 PETICIONES PENDIENTES.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
3,011 HABITANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
4.11.26 ATENDER ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS Y DE STAFF

LAS PETICIONES CIUDADANAS SON RECIBIDAS MEDIANTE 
VARIOS CANALES DE RECEPCIÓN (REDES SOCIALES, MARTES 
CIUDADANO, OFICINA, ETC), A LAS CUALES SE LES HA DADO 
ATENCION FAVORABLE EN 98% DE LOS CASOS, Y SON ATENDIDAS 
EN TODO EL MUNICIPIO.

Sistema Operador del
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DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES
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Eje 4. Territorio

Programa 12.
Ordenamiento
territorial

Dependencias que participan:
I. Dirección de Normatividad y
   Regulación Comercial
II. Secretaría de Desarrollo
   Urbanístico, Ordenamiento
   Territorial e Imagen Urbana

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INFORME DEL PROGRAMA DE TENENCIA DE 
LA TIERRA, REGULACIÓN DE LA PROPIEDAD 
PRIVADA RURAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA/OPERATIVA.

OBJETIVO
PROVEER A LOS CIUDADANOS  QUE ASÍ LO 
REQUIERAN DE TÍTULOS DE PROPIEDAD A 
TRAVÉS DEL PROGRAMA TENENCIA DE LA 
TIERRA, REGULACIÓN DE LA PROPIEDAD.

META ALCANZADA
22  CIUDADANOS HAN RECIBIDO SUS TÍTULOS 
Y 140 ESTAN PROCESO PARA ENTREGA, DE LOS 
CUALES 50 SON DE TENENCIA DE LA TIERRA Y 90 
TRÁMITE DE AYUNTAMIENTO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
122 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.12.1 INSTRUMENTAR UN PROGRAMA PARA LA 
REGULARIZACIÓN DE LA PROPIEDAD PRIVADA 
RURAL (C).

EN COORDINACIÓN CON EL GOBIERNO DEL ESTADO, SE BRINDA 
CERTEZA A LAS FAMILIAS SOBRE SU PATRIMONIO; POR ELLO, 
EL GOBIERNO MUNICIPAL REALIZA LAS INSPECCIONES DE LOS 
PREDIOS QUE SON SOLICITADOS EN EL PROGRAMA DE TENENCIA 
DE LA TIERRA, REGULACIÓN DE LA PROPIEDAD PRIVADA 
RURAL, A FIN DE OBTENER UN TÍTULO DE PROPIEDAD.

Secretaria General
del Ayuntamiento

Programa 12. Ordenamiento Territorial
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
6,974 PERMISOS

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
PROPICIAR LA URBANIZACIÓN ORDENADA, 
SOBRE PRINCIPIOS DE IGUALDAD Y RESPETO, 
CONSOLIDANDO EL MARCO JURÍDICO, 
ACTUALIZANDO LAS DISPOSICIONES EN 
MATERIA DE DESARROLLO URBANO.

META ALCANZADA
4,000 PERMISOS

POBLACIÓN BENEFICIARIA
6,974 CIUDADANOS

ALINEACIÓN AL PMD 
4.12.2

Secretaría de Desarrollo Urbanístico,
Ordenamiento Territorial e Imagen Urbana

Programa 12. Ordenamiento Territorial

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ACTUALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE 
DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE DE SAN 
PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
PROMOVER UN DESARROLLO SOSTENIBLE E 
INTEGRAL DEL TERRITORIO AL BIENESTAR DE 
LA POBLACIÓN EN ZONAS URBANAS Y RURALES 
DEL MUNICIPIO.

META ALCANZADA
1 PROGRAMA/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$2,016,800

ALINEACIÓN AL PMD 
4.12.4.

AHORA SE CUENTA CON UN DOCUMENTO DE CARÁCTER TÉCNICO 
NORMATIVO Y OPERATIVO PARA ENCAUSAR EL ADECUADO 
CRECIMIENTO Y ORDENAMIENTO DE LAS ZONAS URBANAS 
EN EL MUNICIPIO BAJO UNA VISION DE SUSTENTABILIDAD.

Secretaría de Desarrollo Urbanístico,
Ordenamiento Territorial e Imagen Urbana

Programa 12. Ordenamiento Territorial
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ACTUALIZAR EL PROGRAMA DE DESARROLLO 
URBANO SUSTENTABLE DE SAN PEDRO 
CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
PROMOVER UN DESARROLLO SOSTENIBLE 
E INTEGRAL DEL TERRITORIO PARA EL 
BIENESTAR DE LA POBLACIÓN DE ZONAS 
URBANAS Y RURALES DEL MUNICIPIO.

AHORA CONTAMOS CON UN DOCUMENTO DE CARÁCTER 
TÉCNICO, NORMATIVO Y OPERATIVO PARA ENCAUZAR EL 
ADECUADO CRECIMIENTO Y ORDENAMIENTO DE LAS 
ZONAS URBANAS EN EL MUNICIPIO, BAJO UNA VISIÓN DE 
SUSTENTABILIDAD.

Secretaría de Desarrollo Urbanístico,
Ordenamiento Territorial e Imagen Urbana

Programa 12. Ordenamiento Territorial

Eje 4. Territorio

Programa 13.
Medio ambiente

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Bienestar
    Sustentable y Sostenible 
II. Dirección de Ecología
    y Medio ambiente 
III. Departamento de Bienestar
    Animal / Control Canino 

META ALCANZADA
1 PROGRAMA / 100%.
 
POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$2,016,800.00

ALINEACIÓN AL PMD 
4.12.4.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
FIRMA DE CONVENIO DE COOLABORACIÓN CON 
EL INSTITUTO DE BIENESTAR ANIMAL DEL 
ESTADO DE PUEBLA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA/ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
PROMOVER EL CUIDADO RESPONSABLE
DE LAS MASCOTAS.

META ALCANZADA
FIRMA DE 1 CONVENIO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES (INEGI)

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.3.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

SE FIRMÓ UN CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL GOBIERNO 
MUNICIPAL DE SAN PEDRO CHOLULA Y EL INSTITUTO DE 
BIENESTAR ANIMAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO, EN MATERIA DE 
CAPACITACIONES Y ACOMPAÑAMIENTO PARA CASOS DE 
MALTRATO ANIMAL EN EL MUNICIPIO, A FIN DE PROMOVER 
EL RESPETO A TODOS LOS SERES VIVOS.

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
JORNADA DE VACUNACIÓN ANTIRRÁBICA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PROMOVER EL CUIDADO RESPONSABLE DE LAS 
MASCOTAS.

META ALCANZADA
36 JORNADAS / 75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
11,546 ESPECEIS CANINOS Y FELINOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.3.

CON EL OBJETIVO DE PRVENIR LA PROPAGACIÓN DE RABIA EN 
NUESTRO MUNCIPIO,Y PROMOVIENDO LA TENENCIA RESPONSABLE 
DE MASCOTAS, EN COORDINACIÓN CON EL GOBIERNO DEL 
ESTADO, SE REALIZARON VISITAS CASA POR CASA EN LAS 
JUNTAS AUXILIARES Y EN LA CABECERA MUNICIPAL, PARA 
LA APLICACIÓN GRATUITA DE VACUNAS ANTIRRÁBICAS, LO QUE 
TAMBIÉN BENEFICIA A LA SALUD DE LAS COMUNIDADES.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PROGRAMA DE ESTERILIZACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PROMOVER EL CUIDADO RESPONSABLE DE LAS 
MASCOTAS, EVITANDO LA SOBREPOBLACIÓN DE 
LOS ÁNIMALES DOMÉSTICOS.

META PROGRAMADA
13 JORNADAS.

META ALCANZADA
10 JORNADAS / 76.92%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
440 ESPECIES CANINAS Y FELINAS

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.3.

JUNTO CON LA SECRETARÍA DE SALUD DEL GOBIERNO DEL ESTADO 
SE HAN REALIZADO 10 JORNADAS DE ESTERILIZACIÓN EN TODO 
EL MUNICIPIO; 8 JORNADAS HAN SIDO DE 30 MASCOTAS 
ATENDIDAS, Y DOS JORNADAS DE 100 MASCOTAS ATENDIDAS. 
CON ELLO SE PROMUEVE LA TENENCIA RESPONSABLE Y EVITA LA 
PROPAGACIÓN DE ESPECIES EN SITUACIÓN DE CALLE.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PRIMERA CARRERA CANICROSS SAN PEDRO 
CHOLULA 2023 “CORRIENDO CON UN AMIGO”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PROMOVER EL CUIDADO RESPONSABLE
DE LAS MASCOTAS.

META ALCANZADA
1 CARRERA / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
300 PARTICIPANTES.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.3.

SE REALIZÓ LA PRIMERA CARRERA CANICROSS EN EL MUNICIPIO, 
CONTANDO CON 300 PARTICIPANTES QUE CORRIERON EN 
ESTE EVENTO JUNTO A SUS PERROS, SIENDO LA PRIMERA 
EN SU TIPO QUE SE REALIZA EN SAN PEDRO CHOLULA A FIN DE 
PROMOVER HÁBITOS DE VIDA SALUDABLES Y CONVIVENCIA 
CON LAS MASCOTAS.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
JORNADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
A MASCOTAS DEL MUNICIPIO.

META PROGRAMADA
5 JORNADAS.

META ALCANZADA
3 JORNADAS / 60%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
800 BENEFICIARIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.3.

EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA SE CONVIRTIÓ EN 
PIONERO AL ENTREGAR ACTAS DE NACIMIENTO PARA 
MASCOTAS, CON LA FINALIDAD DE TENER UNA TENENCIA 
RESPONSABLE Y CONTROL ESTADÍSTICO, A LA FECHA LLEGANDO 
A UN TOTAL DE 300 ACTAS.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
JORNADA DE REFORESTACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REFORESTAR EL ÁREA NATURAL
PROTEGIDA (CERRO ZAPOTECAS).

META ALCANZADA
2 JORNADA / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.9.

PARA PROTEGER EL ÁREA NATURAL DEL CERRO ZAPOTECAS SE 
REALIZARON EN CONJUNTO CON EL GOBIERNO DEL ESTADO, 
ASOCIACIONES CIVILES Y VECINOS DE LAS JUNTAS AUXILIARES, 
JORNADAS DE REFORESTACIÓN CON 5 MIL EJEMPLARES DE 
ÁRBOLES DE FRESNO, OCOTE Y ENCINO.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORACIÓN DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE 
ORDENAMIENTO ECOLÓGICO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
PROMOVER ACCIONES DE SEPARACIÓN
Y RECICLAJE DE RESIDUOS.

META ALCANZADA
2 CAMPAÑAS/100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.10.

SE REALIZÓ LA PRIMERA CAMPAÑA DE SEPARACIÓN Y 
RECICLAJE DE RESIDUOS, PROMOVIÉNDOSE PLÁTICAS DE 
INFORMACIÓN EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS SOBRE CÓMO 
IMPLEMENTAR ACCIONES PARA LA SEPARACIÓN Y RECICLAJE 
DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS, DESDE LOS HOGARES Y LAS 
INSTITUCIONES.

Organismo Operador del Servicio de Limpia 
del Municipio de San Pedro Cholula.

Programa 13. Medio Ambiente

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CAMPAÑA DE RECICLAJE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PROMOVER ACCIONES DE SEPARACIÓN
Y RECICLAJE DE RESIDUOS.

META ALCANZADA
2 CAMPAÑAS / 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.10

LA PROMOCIÓN DE LA CULTURA DEL RECICLAJE ES DE SUMA 
IMPORTANCIA PARA EL GOBIERNO MUNICIPAL, YA QUE 
PERMITE GENERAR EN LA POBLACIÓN UN HÁBITO POSITIVO 
QUE IMPACTA FAVORABLEMENTE AL CUIDADO DEL MEDIO 
AMBIENTE. SE HA INCENTIVADO LA PARTICIPACIÓN DE 
LOS HABITANTES EN EL CUIDADO AL MEDIO AMBIENTE, 
REALIZANDO JORNADAS DE RECICLAJE CON UN PROMEDIO 
DE 8 TONELADAS DE DESECHOS RECUPERADOS.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORACIÓN DEL PROGRAMA MUNICIPAL
DE ORDENAMIENTO ECOLÓGICO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
IMPULSAR UN INSTRUMENTO DE PLANEACIÓN 
Y POLÍTICA AMBIENTAL MUNICIPAL, QUE 
PERMITA VALORAR LAS PROBLEMÁTICAS 
AMBIENTALES EN EL TERRITORIO A TRAVÉS 
DE ANÁLISIS TÉCNICOS Y TRABAJOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA.

META ALCANZADA
1 PROGRAMA EN PROCESO / 30% DE AVANCE

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$1,540,000.00

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.2, 4.13.6, 4.13.7.

Secretaría de Desarrollo Urbanístico,
Ordenamiento Territorial e Imagen Urbana

Programa 13. Medio Ambiente

LA PLANEACIÓN NOS PERMITE DISEÑAR ESTRATEGIAS 
MUNICIPALES PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LOS 
ECOSISTEMAS, RECURSOS NATURALES Y BIODIVERSIDAD 
DEL TERRITORIO Y ESTABLECER CRITERIOS AMBIENTALES 
NORMATIVOS.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CURSOS DE CUIDADO AMBIENTAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
PROMOVER UN ENTORNO LIBRE DE 
CONTAMINACIÓN DEL AGUA, AIRE Y SUELO 
A TRAVÉS DE LA EDUCACIÓN Y CULTURA 
AMBIENTAL.

META ALCANZADA
56 CURSOS / 58%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,920 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.8.

SE IMPARTEN CURSOS EN MATERIA DE CULTURA AMBIENTAL 
A LOS ALUMNOS DE LOS DIFERENTES NIVELES DE EDUCACIÓN 
BÁSICA EN LAS ESCUELAS DEL MUNICIPIO, PROMOVIENDO UNA 
VISIÓN DE CUIDADO MEDIOAMBIENTAL EN LAS NUEVAS 
GENERACIONES.

Secretaría de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REFORESTACION DE PARQUES Y
ÁREAS VERDES DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
REFORESTAR PARQUES Y ÁREAS VERDES
DEL MUNICIPIO.

META PROGRAMADA
12 JORNADAS.

META ALCANZADA
9 JORNADAS / 75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138, 433 HABITANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
4.13.9.

ADEMÁS DE LAS JORNADAS DE REFORESTACIÓN PROGRAMADAS, 
SE LLEVÓ A CABO LA REHABILITACIÓN DEL ÁREA VERDE 
EN DONDE SE ENCUENTRA EL MONUMENTO XELHUA 
ABARCANDO UN TOTAL DE 700 M2, ASÍ COMO LA 
COLOCACIÓN DE 2,000 PLANTAS.

Secretaría de Bienestar Sustentable
y Sostenible 

Programa 13. Medio Ambiente

DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE

Eje 4. Territorio

Programa 14.
Movilidad, Transporte 
y Seguridad Vial.

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Seguridad
    Ciudadana
II. Secretaría de Desarrollo
    Urbanístico, Ordenamiento
    Territorial e Imagen Urbana
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORACIÓN DEL PROGRAMA MUNICIPAL
DE MOVILIDAD URBANA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO 
IMPULSAR UNA MOVILIDAD SUSTENTABLE A 
TRAVÉS DE UNA CONEXIÓN INTEGRAL EFICIENTE 
QUE PERMITA ACORTAR LOS TRAYECTOS A 
ACTIVIDADES GENERANDO CONDICIONES DE 
PROXIMIDAD.

META PROGRAMADA
1 PROGRAMA.

META ALCANZADA
1 PROGRAMA EN PROCESO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$1,905,432.12

ALINEACIÓN AL PMD 
4.14.5.

Secretaría de Desarrollo Urbanístico,
Ordenamiento Territorial e Imagen Urbana

Programa 14. Movilidad, Transporte y Seguridad Vial

CON EL PROGRAMA DE MOVILIDAD URBANA SE BUSCA 
ELEVAR  LA CALIDAD DE VIDA, A TRAVÉS DE LOS PRINCIPIOS 
DE MOVILIDAD SUSTENTABLE, QUE INCLUYEN LA ACCESIBILIDAD, 
LA EQUIDAD, LA EFICIENCIA, LA SEGURIDAD Y LA SOSTENIBILIDAD 
AMBIENTAL.

Eje 4. Territorio

Programa 15.
Desarrollo Metropolitano

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Desarrollo
   Urbanístico, Ordenamiento
   Territorial e Imagen Urbana
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PROGRAMA METROPOLITANO DE
PUEBLA – TLAXCALA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
COLABORACIÓN PARA IMPULSAR EL DESARROLLO 
EQUITATIVO A TRAVÉS DE CIUDADES 
COMPACTAS, INTERCONECTADAS Y RESILENTES; 
COMPETITIVAS EN EL ÁMBITO REGIONAL, A 
TRAVÉS DEL INSTRUMENTO METROPOLITANO 
Y DE PLANEACIÓN TERRITORIAL QUE 
CONTEMPLEN LAS DINÁMICAS SOCIALES Y LAS 
NUEVAS CENTRALIDADES.

META PROGRAMADA
1 MESA DE TRABAJO

META ALCANZADA
1 MESA DE TRABAJO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
3,180,644 PERSONAS
(ZONA METROPOLITANA INTERESTATAL).

ALINEACIÓN AL PMD 
4.15.1.

Secretaría de Desarrollo Urbanístico,
Ordenamiento Territorial e Imagen Urbana

Programa 15. Desarrollo Metropolitano

SE REALIZÓ LA IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS 
DE PARTICIPACIÓN, QUE PERMITAN LA GENERACIÓN 
DE CONSENSOS PARA LA DEFINICIÓN DE UNA VISIÓN 
METROPOLITANA DE LARGO PLAZO PARA EL TERRITORIO 
CONURBADO DE LA REGIÓN PUEBLA – TLAXCALA A LA QUE 
PERTENECE SAN PEDRO CHOLULA.
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Este gobierno es aliado de la ciudadanía, promoviendo 
acciones que mejoran la calidad de vida de las familias, los 
negocios que procuran empleos, y la tranquilidad jurídica de 
quienes habitan en San Pedro Cholula.
De acuerdo con el ITAIPue, hemos cumplido al 100% con 
nuestras obligaciones de transparencia, brindándole a la 
ciudadanía certeza sobre el uso de los recursos públicos en su 
beneficio.
En alianza, Cholula avanza con un gobierno eficaz.

Eje 5. Gobierno

Causas:
• Mejora regulatoria
• Gobierno abierto y transparencia
• Finanzas públicas
• Combate a la corrupción
• Ciudad inteligente

Dependencias participantes:
• Sindicatura Municipal
• Regidores
• Oficina Técnica
• Secretaría del Ayuntamiento
• Tesorería Municipal
• Contraloría Municipal
• Unidad de Transparencia
• Unidad de Planeación
• Consejería Jurídica
• Secretaría de Gobernación
   y Políticas Públicas

Objetivo general:
Promover una gestión colaborativa y 
transparente, con altos estándares de 
ética pública, expedita y eficaz en la 
resolución de las problemáticas sociales 
y económicas.

Estrategia general:
Desarrollar un esquema de gobernanza 
para mejorar la administración pública 
con la participación de la sociedad civil.

CUMPLIMIENTO DEL PMD
(Plan Municipal de Desarrollo):

TOTAL DE LA ADMINISTRACIÓN: 88 LÍNEAS

PORCENTAJE ATENDIDO DURANTE EL 2DO AÑO

Avance de atención a líneas PMD durante el 
2do año, respecto a todo lo proyectado para el 
periodo 2021-2024.

263

72%
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Eje 5. Gobierno

Programa 16.
Gobernabilidad

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Gobernación
    y Políticas Públicas
II. Comunicación Social
III. Departamento de
   Atención Ciudadana
IV. Secretaría General
    del Ayuntamiento
V. Sindicatura Municipal

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS CUANTITATIVOS 
PARA LA EVALUACIÓN GUBERNAMENTAL Y DE 
SERVICIOS PÚBLICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA/OPERATIVA.

OBJETIVO 
APLICACIÓN DE ENCUESTAS COMO 
INSTRUMENTOS CUANTITATIVOS PARA LA 
EVALUACIÓN GUBERNAMENTAL Y DE SERVICIOS 
PÚBLICOS.

META ALCANZADA
2 ENCUESTAS / 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
50,000 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.1.

PROMOVEMOS LA CORRESPONSABILIDAD ENTRE AUTORIDADES 
Y CIUDADANÍA, ESCUCHANDO LA OPINIÓN DE LOS VECINOS 
SOBRE TEMAS QUE LES BENEFICIAN O AFECTAN, A FIN DE 
BRINDAR RESPUESTAS A SUS NECESIDADES, PARA LA JUSTA 
TOMA DE DESICIONES GUBERNAMETALES.

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ACOMPAÑAMIENTO Y ASESORÍA A DIVERSAS 
PROBLEMÁTICAS  DE LAS JUNTAS AUXILIARES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA/ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES PARA EL 
ACOMPAÑAMIENTO Y ASESORÍA A DIVERSAS 
PROBLEMÁTICAS DE LAS JUNTAS AUXILIARES.

META ALCANZADA
10 INFORMES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
HABITANTES DE LAS 13 JUNTAS AUXILIARES.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.1.

SE HAN LLEVADO A CABO UN TOTAL DE 10 MESAS DE 
TRABAJO CON LOS PRESIDENTES DE LAS 13 JUNTAS 
AUXILIARES CON EL FIN DE CONOCER SU PROBLEMÁTICA Y 
PRINCIPALES NECESIDADES, PARA QUE DE MANERA CONJUNTA 
SE BUSQUEN SOLUCIONES ÓPTIMAS.

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad

DIRECCIÓN DE ASUNTOS POLÍTICOS Y SOCIALES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE UNA JORNADA PARA
LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
VIGORIZAR LA GOBERNABILIDAD
Y GOBERNANZA A TRAVÉS DE LA
CORRESPONSABILIDAD ENTRE
AUTORIDADES Y CIUDADANÍA.

META ALCANZADA
4 COMITÉS CONFORMADOS / 36%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
3,000 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.1, 5.16.2,5.16.3,5.16.4, 15.16.6

SE CONFORMARON 4 COMITÉS DE ATENCIÓN E 
INFORMACIÓN PARA LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA.

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad

DIRECCIÓN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REUNIONES CON DIVERSOS ACTORES Y/O 
ORGANIZACIONES CON  PRESENCIA EN EL 
MUNICIPIO, PARA MEJORAR LAS RELACIONES 
GOBIERNO Y GOBERNADOS, BAJO DEMANDA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
VIGORIZAR LA GOBERNABILIDAD
 Y GOBERNANZA A TRAVÉS DE LA
 CORRESPONSABILIDAD ENTRE
AUTORIDADES Y CIUDADANÍA.

META ALCANZADA
17 REUNIONES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,500 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.4

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE ACCIONES DE
SEGUIMIENTO ESTRATÉGICO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
ACCIONES PARA ANÁLISIS, SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN GUBERNAMENTAL, EJECUTADAS.

META ALCANZADA
9 ACCIONES / 75%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
50,000 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.4

A TRAVÉS DE GOBERNACIÓN MUNICIPAL SE DA SEGUIMIENTO 
ESTRATÉGICO SITUACIONAL A CONFLICTOS POLÍTICOS O 
SOCIALES, A FIN DE PRESERVAR LA GOBERNABILIDAD.

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
GESTIÓN Y VINCULACIÓN DE GRUPOS POLÍTICOS, 
SOCIALES Y RELIGIOSOS PARA MEJORAR LA 
GOBERNABILIDAD EN EL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA/ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
REALIZACIÓN DE GESTIONES Y VINCULACIÓN DE 
GRUPOS POLÍTICOS, SOCIALES Y RELIGIOSOS.

META ALCANZADA
7 GESTIONES / 70%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
500 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.4.

CON EL FIN DE LOGRAR LA DEBIDA SOLUCIÓN Y ATENDER 
LAS DEMANDAS DE LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES QUE 
CONFLUYEN EN EL MUNICIPIO, SE LLEVARON A CABO 7 
MESAS DE NEGOCIACIÓN, LOGRANDO CON ELLO RESOLVER 
PROBLEMÁTICAS Y ABONANDO A LA PAZ SOCIAL.

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad

DIRECCIÓN DE ASUNTOS POLÍTICOS Y SOCIALES

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
VINCULACIÓN CON DIFERENTES ÁMBITOS
DE GOBIERNO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA/ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
IMPLEMENTACIÓN DE  EVENTOS DE
VINCULACIÓN CON DIFERENTES AMBITOS
DE GOBIERNO.

META ALCANZADA
4 EVENTOS / 66.6%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
200 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.4.

COMO PARTE DEL ACOMPAÑAMIENTO EN LAS DIVERSAS 
FESTIVIDADES Y TRADICIONES DEL MUNICIPIO, SE 
LLEVARON A CABO MESAS DE TRABAJO CON ACTORES 
SOCIALES, CON EL FIN DE COADYUVAR EN SU DESARROLLO Y 
CON ELLO LOGRAR LA RECONSTRUCCIÓN DEL TEJIDO SOCIAL.

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad

DIRECCIÓN DE ASUNTOS POLÍTICOS Y SOCIALES
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ACCIONES PARA CONSOLIDAR UN GOBIERNO 
CERCANO A LA CIUDADANÍA, INSTRUMENTADAS, 
IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA 
EL ACOMPAÑAMIENTO, ASESORÍAS Y 
PROBLEMÁTICAS EN LAS JUNTAS AUXILIARES 
Y BARRIOS DE SAN PEDRO CHOLULA, VIGORIZAR 
LA GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA A 
TRAVÉS DE LA CORRESPONSABILIDAD ENTRE 
AUTORIDADES Y CIUDADANÍA. MEJORA 
REGULATORIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA/OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR JORNADAS PARA
LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA

META ALCANZADA
19 RECORRIDOS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
133,700 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.4, 5.16.6

APOYO PARA LA REALIZACIÓN DE LAS DIFERENTES JORNADAS 
Y ACTIVIDADES PROPIAS DEL AYUNTAMIENTO (MARTES 
Y JUEVES); ASÍMISMO, EN LA REALIZACIÓN DE UN RECORRIDO 
SCOUTING Y LOGÍSTICA EN CARNAVAL 2023, SEMANA SANTA 2023, 
OPERATIVOS (RETIRO DE MERCANCÍAS EN LAS BANQUETAS, EN LOS 
PASILLOS DEL MERCADO MUNICIPAL, GASERAS), PROBLEMÁTICA 
DE ACCESO AL POZO Nº1 EN SANTIAGO MOMOXPAN, ESTABILIDAD 
SOCIAL, EVITAR CIERRE DEL PERIFÉRICO Y FORJADORES, DESABASTO 
DE AGUA, BENEFICIO DIRECTO A LOS COMERCIANTES, ELIMINANDO 
ORGANIZACIONES Y GESTORES

Secretaría de Gobernación  y
Políticas Públicas

Programa 16. Gobernabilidad

DIRECCIÓN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PROGRAMAR Y DESARROLLAR CUATRO SESIONES 
DE TRABAJO AL AÑO DEL COPLADEMUN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
DAR SEGUIMIENTO  A LAS 4 SESIONES
DE COPLADEMUN AL AÑO.

META ALCANZADA
3 SESIONES / 75%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.5.

GARANTIZAMOS EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITÉ DE 
PLANEACIÓN PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL, CON LA 
PARTICIPACIÓN DE DIFERENTES ACTORES DE LA SOCIEDAD 
CIVIL, INTEGRANTES DEL CABILDO Y SECRETARÍAS DEL 
GOBIERNO MUNICIPAL.

Secretaría General
del Ayuntamiento

Programa 16. Gobernabilidad
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE ATENCIONES Y
 CANALIZACIONES DE PETICIONES
CIUDADANAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
FORTALECER LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN 
CIUDADANA Y ACERCARLOS A LA POBLACIÓN.

META ALCANZADA
1,102 PETICIONES RECIBIDAS / 63%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,102 BENEFICIARIOS DIRECTOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.6.

Presidencia 
Programa 16. Gobernabilidad

DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN CIUDADANA
Presidencia 
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ORGANIZACIÓN DE JORNADA INTEGRAL DE 
ATENCIÓN “VA POR TODOS”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
FORTALECER LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN 
CIUDADANA Y ACERCARLOS A LA POBLACIÓN.

META ALCANZADA
23 JORNADAS REALIZADAS / 153%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
965 BENEFICIARIOS DIRECTOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.6.

DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN CIUDADANA
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ASESORÍAS JURÍDICAS Y ORIENTACIÓN
A LA CIUDADANÍA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA Y ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO.

META ALCANZADA
45 ASESORÍAS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
45 USUARIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO.

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
TRAMITACIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y 
ENTREGA DE TÍTULOS DE CONCESIÓN DE 
MERCADOS Y TIANGUIS DEL MUNICIPIO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES SE 
REALICEN CONFORME A DERECHO; ATENDER 
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE STAFF.

META ALCANZADA
5 SESIONES DEL TIANGUIS XIXITLA
80 SESIONES MERCADO SANTIAGO
5 SESIONES MERCADO COSME DEL RAZO

POBLACIÓN BENEFICIARIA
90 USUARIOS

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO; 5.16.21 
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE 
STAFF.

SE PROCURA EL BENEFICIO COLECTIVO A TRAVÉS DE LA 
CERTEZA JURÍDICA RESPECTO LOS TÍTULOS DE CONCESION DE 
LOS MERCADOS Y TIANGUIS DEL MUNICIPIO.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DAR SEGUIMIENTO Y PONER EN ESTADO 
DE RESOLUCIÓN LOS RECURSOS DE 
INCONFORMIDAD CONTRA DIFERENTES 
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL H. 
AYUNTAMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES SE 
REALICEN CONFORME A DERECHO; ATENDER 
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE STAFF.

META ALCANZADA
36 RECURSOS
27 SE ENCUENTRAN CONCLUIDOS
Y 9 EN PROCESO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
35 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO; 5.16.21 
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE 
STAFF.

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SEGUIMIENTO A  DENUNCIAS ANTE
FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO; 5.16.21 
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE 
STAFF.

META PROGRAMADA 
BAJO DEMANDA

META ALCANZADA
12 SEGUIMIENTOS

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO; 5.16.21 
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE 
STAFF.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SEGUIMIENTO A DIVERSOS PROCEDIMIENTOS 
ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES EN LOS QUE 
ES PARTE EL AYUNTAMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO; 5.16.21 
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE 
STAFF.

META ALCANZADA
70 PROCEDIMIENTOS
CONTENCIOSOS ADMNISTRATIVOS:

- 40 JUICIOS DE USUCAPIÓN
- 80 JUICIOS DE AMPARO
- 80 JUICIOS LABORALES POBLACIÓN BENEFICIARIA

138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO; 5.16.21 
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE 
STAFF.

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
LLEVAR A CABO EL PROCEDIMIENTO DE 
MEDIACIÓN, CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 
CONDOMINAL ESTABLECIDO EN LA LEY DE LA 
MATERIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES SE 
REALICEN CONFORME A DERECHO; ATENDER 
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE STAFF.

META ALCANZADA
12 MEDIACIONES
22 ARBITRAJES

POBLACIÓN BENEFICIARIA
34 USUARIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.7 VIGILAR QUE LAS ACCIONES MUNICIPALES 
SE REALICEN CONFORME A DERECHO; 5.16.21 
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE 
STAFF.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SEGUIMIENTO A DIVERSAS SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN POR PARTE DE JUZGADOS 
FAMILIARES, FISCALÍA Y COMBATE A LA 
CORRUPCIÓN, DERECHOS HUMANOS Y 
TRANSPARENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
CUMPLIR DE MANERA EFICIENTE Y EFICAZ 
CON LOS REQUERIMIENTOS QUE INSTANCIAS 
GUBERNAMENTALES REALIZAN AL MUNICIPIO 
DE SAN PEDRO CHOLULA.

META ALCANZADA
24 SOLICITUDES DE INFORMACIÓN A JUZGADOS 
FAMILIARES.
150 SOLICITUDES DE INFORMACIÓN DE FISCALÍA 
DE COMBATE A LA CORRUPCIÓN.
80 SOLICITUDES DE INFORMACIÓN COMISIÓN 
ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.7, 5.16.21

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

Presidencia
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE CAPACITACIÓN AL PERSONAL 
EN MATERIA DE ATENCIÓN CIUDADANA Y 
JORNADAS INTEGRALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
FORTALECER LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN 
CIUDADANA Y ACERCARLOS A LA POBLACIÓN.

META ALCANZADA
2 CURSOS / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
SERVIDORES PÚBLICOS  DE
H. AYUNTAMIENTO DE SAN
PEDRO CHOLULA.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.9, 5.17.15.

SE HAN IMPLENTADO MECANISMOS DE MEJORA CONTINUA 
EN LOS SERVICIOS QUE SE BRINDAN EN MATERIA DE 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA, A FIN DE SER UN GOBIERNO MÁS 
EMÁTICO Y EFICIENTE.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INFORME DE DIFUSIÓN EN MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN Y CONTENIDOS DE REDES 
SOCIALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
DIFUSIÓN.

OBJETIVO
LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN TIENE 
EL OBJETIVO DE QUE LA POBLACIÓN ESTÉ 
INFORMADA DE CADA UNA DE LAS ACCIONES, 
PROGRAMAS Y CAMPAÑAS, MEDIANTE LA 
CREACIÓN DE CONTENIDO PARA LAS REDES 
SOCIALES Y A TRAVÉS DE CADA UNO DE LOS 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN, FORTALECIENDO 
LA IMAGEN INSTITUCIONAL.

META ALCANZADA
9 INFORMES MENSUALES / 75%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

MONTO EJERCIDO
$4,032,000.00

ESTATUS
EN PROCESO.

ALINEACIÓN AL PPS
PROGRAMA 5, COMPONENTE 4,
ACTIVIDAD 6.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.12

Dirección de Comunicación Social
Programa 16. Gobernabilidad

PROCURAMOS MANTENER UNA COMUNICACIÓN EFICIENTE, 
PUNTUAL Y PERMANENETE CON LA POBLACIÓN, A TRAVÉS 
DE TODOS LOS CANALES DISPONIBLES, INFORMANDO ACERCA 
DE TODAS LAS ACCIONES DE GOBIERNO MUNICIPAL Y ASÍ 
FORTALECER LA IMAGEN DE LA ADMINISTRACIÓN ANTE LA 
CIUDADANÍA.

Dirección de Comunicación Social
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INFORME DE DIFUSIÓN EN MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN Y CONTENIDOS DE REDES 
SOCIALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
DIFUSIÓN.

OBJETIVO
LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN TIENE 
EL OBJETIVO DE QUE LA POBLACIÓN ESTÉ 
INFORMADA DE CADA UNA DE LAS ACCIONES, 
PROGRAMAS Y CAMPAÑAS, MEDIANTE LA 
CREACIÓN DE CONTENIDO PARA LAS REDES 
SOCIALES Y A TRAVÉS DE CADA UNO DE LOS 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN, FORTALECIENDO 
LA IMAGEN INSTITUCIONAL.

META ALCANZADA
3 INFORMES / 25%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.12

PROCURAMOS MANTENER UNA COMUNICACIÓN EFICIENTE, 
PUNTUAL Y PERMANENETE CON LA POBLACIÓN, A TRAVÉS 
DE TODOS LOS CANALES DISPONIBLES, INFORMANDO ACERCA 
DE TODAS LAS ACCIONES DE GOBIERNO MUNICIPAL Y ASÍ 
FORTALECER LA IMAGEN DE LA ADMINISTRACIÓN ANTE LA 
CIUDADANÍA.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INFORME ACERCA DE LAS SESIONES DE 
CABILDO CONFORME LO MARCA LA LEY.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
INFORMAR ACERCA DE LAS SESIONES DE 
CABILDO Y SU DIFUSIÓN.

META ALCANZADA
12 SESIONES ORDINARIAS DE CABILDO / 66.6%.
Y 26 EXTRAORDINARIAS

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.18

Secretaría General del Ayuntamiento
Programa 16. Gobernabilidad

TODAS LAS SESIONES DE CABILDO SON TRANSMITIDAS A TRAVÉS 
DE REDES SOCIALES OFICIALES DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN 
PEDRO CHOLULA, A FIN DE QUE LA CIUDADANÍA CONOZCA 
LOS ACUERDOS A LOS QUE SE LLEGAN.

Contraloría Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR UNA FIRMA DE CONVENIO DE 
COORDINACIÓN CON LA COMISIÓN ESTATAL DE 
MEJORA REGULATORIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA/ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DE 
LA ADMINISTRACIÓN FINANCIERA DEL 
AYUNTAMIENTO MEDIANTE EL EJERCICIO DEL 
GASTO PÚBLICO RESPONSABLE, LA MEJORA 
REGULATORIA Y EL MODELO DE GESTIÓN PARA 
RESULTADOS.

META ALCANZADA
1 CONVENIO / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
138,433 HABITANTES
DEL MUNICIPIO (INEGI).

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.19

A FIN DE MEJORAR LOS MECANISMOS INTERNOS DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA QUE NOS PERMITAN OFRECER 
TRÁMITES MÁS ÁGILES Y SENCILLOS A LA CIUDADANÍA, SE 
LLEVÓ A CABO LA FIRMA DEL CONVENIO DE MEJORA 
REGULATORIA ENTRE EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA Y EL GOBIERNO DEL ESTADO.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
GESTIÓN, SEGUIMIENTO Y ENTREGA DE 
ESCRITURAS DEL PROGRAMA “VA POR TU 
PATRIMONIO”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Y DE STAFF.

META ALCANZADA
40 ESCRITURAS ENTREGADAS Y 33 EN PROCESO

POBLACIÓN BENEFICIARIA
40 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.21 ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS 
Y DE STAFF.

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

A TRAVÉS DE LA SINDICATURA SE HA PROPICIADO QUE 40 
FAMILIAS DE ESTE MUNICIPIO TENGAN CERTEZA JURÍDICA 
EN CUANTO A SU PROPIEDAD, A TRAVÉS DEL PROGRAMA 
MUNICIPAL “VA POR TU PATRIMONIO”, CON LA ENTREGA 
DE ESCRITURAS, SIENDO IMPORTANTE RESALTAR QUE 7 
DE ESTAS ESCRITURAS ENTREGADAS FUERON EN FAVOR DE 
FAMILIAS MIGRANTES QUE VIVEN EN EL EXTRANJERO, A 
TRAVÉS DEL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Sindicatura Municipal
Programa 16. Gobernabilidad

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CESIÓN DE DERECHOS DE PANTEÓN
“LA MAGDALENA”.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
5.16.21 ATENDER ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS 
Y DE STAFF; 5.16.17 VIGILAR QUE LAS ACCIONES 
MUNICIPALES SE REALICEN CONFORME A 
DERECHO.

META ALCANZADA
3 SESIONES

POBLACIÓN BENEFICIARIA
3 FAMILIAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.16.21 

SE BUSCA EL BENEFICIO COLECTIVO A TRAVÉS DE BRINDAR 
LA CERTEZA JURÍDICA RESPECTO LOS TÍTULOS DE 
PERPETUIDAD DE LOS PANTEONES DEL MUNICIPIO
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Eje 5. Gobierno

Programa 17.
Finanzas Públicas y 
Mejora Regulatoria

Dependencias que participan:
I. Secretaría de Finanzas
II. Secretaría de
    Administración
III. Secretaría del Ayuntamiento
IV. Unidad de Planeación

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 3 JORNADAS PARA
LA IMPLEMENTACIÓN DEL PBR EN LA
ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
IMPLEMENTAR EL PBR EN LA
ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL.

META ALCANZADA
3 JORNADAS DE CAPACTACIÓN.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
PERSONAL DE LA ADMINISTRACIÓN
PUBLICA MUNICIPAL.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.7

LA IMPLEMENTACIÓN DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 
(PBR) EN LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL ES UN ENFOQUE 
QUE BUSCA MEJORAR DE MANERA PERMANENTE LA GESTIÓN 
FINANCIERA Y EL RENDIMIENTO DE LOS GOBIERNOS LOCALES. 
CON ESTE PROPÓSITO, SE REALIZARON TRES JORNADAS DE 
CAPACITACIÓN Y UNA ESTRATEGIA DE ORIENTACIÓN PERMANENTE 
CON LOS SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES A FIN DE ASEGURAR: 

- MAYOR TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS.
- USO MÁS EFICIENTE DE LOS RECURSOS PÚBLICOS.
- ENFOQUE EN LA MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA
   DE LOS CIUDADANOS.
- MAYOR ORIENTACIÓN HACIA RESULTADOS
   CONCRETOS Y MEDIBLES
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
INTEGRACIÓN DE UNA CARPETA PARA LA 
SECRETARÍA DE FINANZAS DEL MUNICIPIO, 
CON LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO

OBJETIVO
INTEGRAR UNA CARPETA PARA LA SECRETARÍA 
DE FINANZAS DEL MUNICIPIO CON LOS 
PROGRAMAS PRESUPUESTALES.

META ALCANZADA
1 CARPETA

POBLACIÓN BENEFICIARIA
NO APLICA

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.7

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

LA INTEGRACIÓN DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 
MUNICIPALES, REALIZADA A TRAVÉS DE LA UNIDAD DE 
PLANEACIÓN, SE REFIERE A LA COORDINACIÓN, ARTICULACIÓN Y 
CONSOLIDACIÓN DE LOS DIVERSOS PROGRAMAS Y ACTIVIDADES 
QUE LA ADMINISTRACIÓN PROPONE EN EL PLAN MUNICIPAL DE 
DESARROLLO Y EJECUTA EN SU PRESUPUESTO DE EGRESOS. 

ESTO TIENE COMO OBJETIVO MEJORAR LA EFICIENCIA Y LA 
TRANSPARENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS PÚBLICOS, ASÍ 
COMO GARANTIZAR QUE SE ALCANCEN LOS OBJETIVOS Y METAS 
ESTABLECIDOS POR LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL.

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ACTUALIZACIÓN Y PUBICACIÓN DE 3
LINEAMIENTOS, MANUALES, GUÍAS 
E INSTRUMENTOS NORMATIVOS QUE
DETERMINAN LOS PROCEDIMIENTOS DE
PROGRAMACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
ELABORAR LINEAMIENTOS, MANUALES, 
GUÍAS E INSTRUMENTOS NORMATIVOS QUE 
DETERMINAN LOS PROCEDIMIENTOS DE 
PROGRAMACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

META ALCANZADA
3 DOCUMENTOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.8

LOS LINEAMIENTOS, MANUALES, GUÍAS O INSTRUMENTOS 
NORMATIVOS QUE DETERMINAN LOS PROCEDIMIENTOS 
DE PROGRAMACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN SON 
DOCUMENTOS FUNDAMENTALES EN LA GESTIÓN DE 
PROYECTOS Y PROGRAMAS. 
LOS DOCUMENTOS QUE SE FORMULARON PROPORCIONARON 
UNA ESTRUCTURA Y DIRECTRICES A LA ADMINISTRACIÓN 
MUNICIPAL PARA LLEVAR A CABO, DE MANERA EFICIENTE, LAS 
TAREAS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES 
COMPROMETIDAS POR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, EN EL 
MARCO DE LA MEJORA DE LA EFICACIA Y EFICIENCIA.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR INFORMES DE MONITOREO
Y SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES,
PROYECTOS Y PROGRAMAS DE LAS UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO

OBJETIVO  
REALIZAR 3 INFORMES.

META ALCANZADA
3 INFORMES.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.8

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

LOS INFORMES DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES, 
PROYECTOS Y PROGRAMAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 
MUNICIPALES SON DOCUMENTOS CRUCIALES PARA EVALUAR EL 
DESEMPEÑO Y LA EFICACIA DE LAS GESTIONES LOCALES. 

ESTOS INFORMES MENSUALES, TRIMESTRALES, SEMESTRALES Y 
ANUALES, CONTIENEN INFORMACIÓN ACERCA DEL DESEMPEÑO Y 
CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PLANIFICADAS Y EL LOGRO LOS 
OBJETIVOS PROPUESTOS.

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZAR 9 ACCIONES PARA LA ATENCIÓN DE 
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES
DE MEJORA.

META ALCANZADA
10 ACCIONES.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.8

LA ATENCIÓN DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA EN 
LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL ES UN TEMA IMPORTANTE 
PARA GARANTIZAR UN GOBIERNO EFICIENTE Y EFECTIVO. 

LA MEJORA EN LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL ES UN 
PROCESO CONTINUO, QUE SE INICIA DESDE LA PLANEACIÓN, Y SE 
ENCARGA DE REVISAR Y RECOMENDAR EL AJUSTE CONSTANTE 
DE LAS ESTRATEGIAS Y ACCIONES PARA MANTENER Y 
MEJORAR LA EFICIENCIA DE LAS DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE 9 ACTUALIZACIONES A LOS 
TABLEROS DE CONTROL DE SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO

OBJETIVO
ACTUALIZAR A LOS TABLEROS DE CONTROL DE 
SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN.

META ALCANZADA
9 ACTUALIZACIONES /100%.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.8

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

LOS TABLEROS DE CONTROL DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN SON 
HERRAMIENTAS IMPORTANTES EN LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL 
PARA SUPERVISAR Y EVALUAR EL DESEMPEÑO DE PROYECTOS, 
PROGRAMAS Y POLÍTICAS. 

A TRAVÉS DE LA UNIDAD DE PLANEACIÓN SE HAN DISEÑADO Y 
DESARROLLADO TABLEROS QUE PERMITEN A LAS AUTORIDADES 
MUNICIPALES TOMAR DECISIONES INFORMADAS Y MEJORAR LA 
EFICIENCIA DE LA GESTIÓN PÚBLICA. SU ACTUALIZACIÓN PERIÓDICA 
CONTRIBUYÓ EN LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL PARA 
GARANTIZAR UNA GESTIÓN EFECTIVA Y TRANSPARENTE, 
ADEMÁS DE QUE LA TOMA DE DECISIONES INFORMADA Y A MEJORAR 
LA CALIDAD DE VIDA DE LOS CIUDADANOS.

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUCIÓN DE 2 SESIONES PARA SENSIBILIZAR 
ACERCA DE LA VINCULACIÓN CON LOS ODS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO.

OBJETIVO
SENSIBILIZAR ACERCA DE LA VINCULACIÓN
CON LOS ODS.

META ALCANZADA
2 SESIONES /100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
250 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.9

LA VINCULACIÓN CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 
(ODS) EN LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL ES CRUCIAL PARA 
PROMOVER UN DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA COMUNIDAD. 

POR ELLO, EN COORDINACIÓN CON LA REGIDURÍA DE AGENDA 2030, 
SE LLEVARON A CABO ACTIVIDADES PARA LA SENSIBILIZACIÓN 
DE JÓVENES ESTUDIANTES DE BACHILLERATO, ACERCA DE LA 
IMPORTANCIA DE LOS ODS EN EL DESARROLLO DE LAS COMUNIDADES 
Y EN LAS ACCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL, ASÍ 
COMO SU CONTRIBUCIÓN A UN ENFOQUE MÁS SOSTENIBLE Y 
ORIENTADO AL BIENESTAR DE LA COMUNIDAD EN EL ÁMBITO 
LOCAL.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA DE 
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO Y A LOS 
OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO

OBJETIVO
DAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO Y A LOS 
OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE.

META ALCANZADA
1 HERRAMIENTA.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.9

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

ESTA ADMINISTRACIÓN HA DESARROLLADO UNA HERRAMIENTA 
DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE 
DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS), QUE PERMITE AL GOBIERNO 
MUNICIPAL MONITOREAR Y EVALUAR SU PROGRESO EN LA 
IMPLEMENTACIÓN DE LOS ODS. 

ES IMPORTANTE RESALTAR QUE LOGRAMOS DAR SEGUIMIENTO AL 
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE SIN 
INVERSIÓN ALGUNA, EN COMPARACIÓN CON LA ADMINISTRACIÓN 
ANTERIOR, QUE REALIZÓ INVERSIÓN.

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DOS ACTIVIDADES PARA LA ADQUISICIÓN Y 
LIQUIDACIÓN DE PREMIOS PARA EL SORTEO 
PREDIAL 2023.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
INSTRUMENTAR UN PROGRAMA DE INCENTIVOS 
PARA INCREMENTAR LA RECAUDACIÓN POR 
CONCEPTO DE INGRESOS PROPIOS.

META ALCANZADA
SORTEO PREDIAL REALIZADO EL 04 DE ABRIL DEL 
2023 ANTE LA PRESENCIA DE LA INSPECTORA DE 
GOBERNACIÓN / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
32 GANADORES.

MONTO EJERCIDO
$833,105.16

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.13.

EL 04 DE ABRIL DEL 2023, SE LLEVÓ A CABO EL SORTEO PREDIAL 
2023,  EN EL CUAL FUERON ENTREGADOS 32 PREMIOS A 
CONTRIBUYENTES QUE CUMPLIERON OPORTUNAMENTE CON 
SU PAGO, GENERANDO INCENTIVOS PARA INCREMENTAR LA 
RECAUDACIÓN POR INGRESOS PROPIOS DEL GOBIERNO MUNICIPAL 
LOGRANDO CON ELLO EN BENEFICIO DE LAS Y LOS CHOLULTECAS Y DE 
LOS SERVICIOS PÚBLICOS A BRINDARLES UN INGRESO SUPERIOR A LOS 
$48,000,000.00 

DIRECCIÓN DE PREDIAL Y CATASTRO
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
IMPLEMENTACIÓN DE CÉDULAS DE 
EMPADRONAMIENTO Y LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTO  PARA MEJORAR LA
RECAUDACIÓN.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA / OPERATIVA.

OBJETIVO 
IMPLEMENTAR MECANISMOS INTEGRALES PARA 
MEJORAR LA RECAUDACIÓN.

META ALCANZADA
3,485 CEDULAS / 78.88%.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.14.

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DIRECCIÓN DE NORMATIVIDAD Y REGULACIÓN COMERCIAL

SE APLICARON ESTÍMULOS A LOS COMERCIOS:

- 85% DE DESCUENTO POR ÚNICA OCASIÓN 
POR PAGO DE DERECHOS POR CONCEPTO DE 
REFRENDO POR CÉDULA DE EMPADRONAMIENTO POR 
ESTABLECIMIENTOS MAYORES DE 60 METROS.

- 25% DE DESCUENTO EN EL PAGO DE DERECHOS 
DE LAS CUOTAS POR ÚNICA OCASIÓN, CAUSADOS 
POR CONCEPTO DE REFRENDO DE LICENCIAS DE 
FUNCIONAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE 
SEAN MAYORES A 60 METROS CUADRADOS MEDIANO Y 
ALTO IMPACTO, 

- 75% DE DESCUENTO A LOS COMERCIANTES POR 
ÚNICA OCASIÓN, EN EL PAGO DE LOS DERECHOS 
CAUSADOS POR DESARROLLO URBANÍSTICO Y 
PROTECCIÓN CIVIL, QUE RESULTEN NECESARIOS PARA 
EL REFRENDO DE CÉDULAS DE EMPADRONAMIENTO 
Y LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO, DE LOS 
ESTABLECIMIENTOS QUE SEAN MAYORES A 60 METROS 
CUADRADOS MEDIANO Y ALTO IMPACTO.

- SE OTORGA LA CONDONACIÓN DEL 100% DE LOS 
ADEUDOS POR CONCEPTO DE MULTAS Y RECARGOS 
GENERADOS POR FALTA DE PAGO DE LOS DERECHOS 
CAUSADOS POR DESARROLLO URBANÍSTICO, 
PROTECCIÓN CIVIL Y NORMATIVIDAD Y REGULACIÓN 
COMERCIAL, NECESARIOS PARA EL REFRENDO DE 
CÉDULAS DE EMPADRONAMIENTO Y LICENCIAS DE 
FUNCIONAMIENTO, DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE 
SEAN MAYORES A 60 METROS CUADRADOS DE BAJO, 
MEDIANO Y ALTO IMPACTO.

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

- DESCUENTO DEL 50% POR PAGO ADELANTADO 
DE LOS DERECHOS CAUSADOS POR DESARROLLO 
URBANÍSTICO, PROTECCIÓN CIVIL Y NORMATIVIDAD 
Y REGULACIÓN COMERCIAL NECESARIOS PARA EL 
REFRENDO DE CÉDULAS DE EMPADRONAMIENTO 
Y LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO, DE LOS 
ESTABLECIMIENTOS QUE SEAN MAYORES A 60 METROS 
CUADRADOS DE BAJO, MEDIANO Y ALTO IMPACTO.

DIRECCIÓN DE NORMATIVIDAD Y REGULACIÓN COMERCIAL



302 303Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 3 EVALUACIONES 
ANUALES DE DESEMPEÑO (PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS, FICHAS TÉCNICAS DE 
INDICADORES Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN 
MUNICIPAL DE DESARROLLO).

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO

OBJETIVO
REALIZAR EVALUACIONES ANUALES
DE DESEMPEÑO.

META ALCANZADA
3 EVALUACIONES / 100%.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.24.

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

LA EVALUACIÓN ANUAL DEL DESEMPEÑO MUNICIPAL ES UN PROCESO 
QUE ANALIZA Y EVALÚA EL RENDIMIENTO Y LA GESTIÓN DE UN 
GOBIERNO LOCAL, QUE DA CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA ANUAL DE 
EVALUACIÓN. 

EN ESTE SENTIDO, ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE LA EVALUACIÓN 
ANUAL DEL DESEMPEÑO MUNICIPAL ES CLAVE PARA PROMOVER LA 
TRANSPARENCIA, LA RENDICIÓN DE CUENTAS Y LA MEJORA 
CONTINUA EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
TRÁMITES EN TOTAL ATENDIDOS EN
VENTANILLA DIGITAL.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
HACER UN AYUNTAMIENTO DIGITAL 
POSICIONÁNDOLO COMO REFERENTE A NIVEL 
NACIONAL EN DONDE SE BENEFICIE A TODAS 
Y A TODOS LOS CIUDADANOS SIN DISTINGO 
ALGUNO CON AGILIDAD Y COMPETITIVIDAD.
META ALCANZADA
1,819 TRÁMITES /137%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,175 NEGOCIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.22, , 5.17.4 PONER EN OPERACIÓN EL 
ESQUEMA DE VENTANILLA ÚNICA (C); EJE 3. 
OPORTUNIDADES.

LA VENTANILLA DIGITAL COMIENZA EL 01 DE DICIEMBRE DEL AÑO 
2021 CON LA PRESENTACIÓN Y CAPACITACIÓN DEL SISTEMA, Y SE 
APERTURA A PÚBLICO EL DÍA 25 DE ENERO DEL 2022; HASTA EL 
DÍA 31 DE JULIO DEL AÑO 2023, TENEMOS 2,018 TRÁMITES DE 
LAS DIFERENTES ÁREAS DEL AYUNTAMIENTO CON UN MONTO 
RECAUDADO DE $ 10`159,583.00. 

VENTANILLA DIGITAL
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LA VENTANILLA DIGITAL COMIENZA EL 01 DE DICIEMBRE 
DEL AÑO 2021 CON LA PRESENTACIÓN Y CAPACITACIÓN 
DEL SISTEMA, Y SE APERTURA A PÚBLICO EL DÍA 25 DE 
ENERO DEL 2022; HASTA EL DÍA 31 DE JULIO DEL AÑO 
2023, TENEMOS 2,018 TRÁMITES DE LAS DIFERENTES 
ÁREAS DEL AYUNTAMIENTO CON UN MONTO RECAUDADO 
DE $ 10`159,583.00. 

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

TRÁMITES COBRADO

DESARROLLO
URBANO

NORMATIVIDAD 
Y REGULACIÓN

VENTANILLA
DIGITAL

PROTECCIÓN
CIVIL

TOTAL DE 
TRÁMITES 
POR MES

TOTAL 
COBRADO 
POR MES2022

REPORTE DE TRÁMITES Y COBRO POR VENTANILLA DIGITAL 2022

$0.00

$420.00

$26,638.00

$188,435.00

$160,860.00

$22,584.00

$380,566.00

$1,045,563.00

$179,405.00

$216,329.00

$118,478.00

$111,970.00

$2,451,248.00

TRÁMITES COBRADO

0

1

15

41

29

44

27

34

30

30

20

21

292

0

1

14

32

32

85

53

27

27

20

30

37

358

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL

$0.00

$455.00

$10,775.00

$50,687.00

$55,990.00

$226,275.00

$197,624.00

$46,851.00

$209,182.00

$45,319.00

$86,582.00

$97,606.00

$1`027,346.00

0

0

0

0

0

0

22

12

19

36

9

17

115

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$28,416.00

$16,349.00

$25,323.00

$54,042.00

$10,760.00

$26,318.00

$161,208.00

0

0

0

0

0

2

3

14

5

3

2

12

41

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$1,596.00

$1,772.00

$9,945.00

$4,969.00

$1,324.00

$872.00

$5,959.00

$26,437.00

0

2

29

73

61

131

105

87

81

89

61

87

806

$0.00

$875.00

$37,413.00

$239,122.00

$216,850.00

$250,455.00

$608,378.00

$1,118,708.00

$418,879.00

$317,014.00

$216,692.00

$241,853.00

$3,666,239.00

TRÁMITES COBRADO TRÁMITES COBRADO

VENTANILLA DIGITAL
Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

TRÁMITES COBRADO

DESARROLLO
URBANO

NORMATIVIDAD 
Y REGULACIÓN

VENTANILLA
DIGITAL

PROTECCIÓN
CIVIL

TOTAL DE 
TRÁMITES 
POR MES

TOTAL 
COBRADO 
POR MES2023

REPORTE DE TRÁMITES Y COBRO POR VENTANILLA DIGITAL 2023

$73,707.00

$151,289.00

$292,996.00

$167,313.00

$201,655.00

$165,064.00

$221,530.00

$1,273,554.00

TRÁMITES COBRADO

16

30

35

47

28

27

24

207

121

184

162

138

76

100

66

847

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

TOTAL

$351,137.00

$949,399.00

$908,887.00

$1,962,838.00

$455,236.00

$182,003.00

$176,667.00

$4,986,1.00

8

17

17

6

13

10

9

80

$15,819.00

$45,716.00

$45,870.00

$27,669.00

$68,309.00

$16,349.00

$20,576.00

$240,308.00

15

12

6

5

9

12

10

69

$9,619.00

$9,392.00

$3,432.00

$6,418.00

$5,759.00

$6,287.00

$7,164.00

$48,071.00

160

243

220

196

126

149

118

1212

$450,282.00

$1,155,796.00

$1,251,185.00

$2,164,238.00

$730,959.00

$369,703.00

$371,181.00

$6,493,344.00

TRÁMITES COBRADO TRÁMITES COBRADO

VENTANILLA DIGITAL
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BENEFICIOS  DE  VENTANILL A  DIGITAL

SE APROBÓ EN SESIÓN DE CABILDO EL 1º DE 
JUNIO DEL PRESENTE AÑO, EN DÓNDE LOS 
USUARIOS QUE REALICEN SU TRÁMITE MEDIANTE 
VENTANILLA DIGITAL SERÁN REGULARIZADOS DE 
UNA MANERA RÁPIDA, SENCILLA, SIMPLIFICADA 
Y OTORGÁNDOLES UNA SERIE DE DESCUENTOS 
PARA APOYAR LA ECONOMÍA Y REGULARIZACIÓN 
DE COMERCIOS, CREANDO EL TRÁMITE 
“APERTURA Y REFRENDO RÁPIDO DE NEGOCIOS”, 
LOS NEGOCIOS DE HASTA 60 M2 EN SUPERFICIE, 
QUE NO USE SUBSTANCIAS PELIGROSAS, NI 
TENGA VENTA DE BEBIDAS ALCOHÓLICAS, 
REALIZANDO UN SOLO TRÁMITE, EL USUARIO 
SE PODRÁ REGULARIZAR EN LAS ÁREAS DE 
DESARROLLO URBANÍSTICO (USO DE SUELO, 
ALINEAMIENTO Y NÚMERO OFICIAL Y ANUNCIO), 
PROTECCIÓN CIVIL, Y NORMATIVIDAD. ADEMÁS 
DE OBTENER DESCUENTOS OSTENTOSOS CON 
LA FINALIDAD DE APOYAR LA REACTIVACIÓN 
DEL MUNICIPIO.

GRACIAS A LA VENTANILLA DIGITAL, SE HAN 
GESTIONADO TRÁMITES DE CORPORATIVOS DE 
MAGNITUD IMPORTANTE QUE SE ENCUENTRAN 
CENTRALIZADOS EN DIFERENTES ESTADOS 
DE LA REPÚBLICA, SIN NECESIDAD DE QUE LO 
HAGAN DE MANERA PRESENCIAL, DÁNDOLES 
ASESORÍA Y SEGUIMIENTO MEDIANTE CORREO, 
LLAMADAS TELEFÓNICAS Y VÍA WHATSAPP HASTA 
TERMINAR SU GESTIÓN; ESTO HA AYUDADO 
DE MANERA TRANSCENDENTAL TANTO A LOS 
USUARIOS COMO A LA RECAUDACIÓN DEL 
MUNICIPIO.
 
EL TIEMPO DE ENTREGA DE RESOLUCIONES DE 
LAS DIFERENTES ÁREAS HA DISMINUIDO.

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

SE CAPACITA DE MANERA PERSONALIZADA A 
LAS PERSONAS QUE REQUIEREN HACER UN 
TRÁMITE ANTE EL AYUNTAMIENTO PARA QUE 
CONOZCAN Y SE FAMILIARICEN CON EL SISTEMA 
Y PUEDAN HACERLO DESDE LA COMODIDAD 
DE SU OFICINA O CASA. DE ESA MANERA LOS 
CONTRIBUYENTES NO TIENEN LA NECESIDAD 
DE BUSCAR UN INTERMEDIARIO PARA REALIZAR 
DICHA GESTIÓN.

SE REALIZAN ENTREGAS DE CÉDULAS / 
LICENCIAS, EN DÓNDE LA PRESIDENTA 
MUNICIPAL ACUDE PERSONALMENTE AL 
NEGOCIO DEL CONTRIBUYENTE Y EN LAS 
“JORNADAS DE MARTES CIUDADANO” A HACER 
ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS OFICIALES.

EL PERSONAL DE VENTANILLA DIGITAL CUENTA 
CON UNIFORME DE MANERA DIARIA, CON 
EL OBJETIVO DE PROYECTAR UNA IMAGEN 
PROFESIONAL Y DAR IDENTIDAD TANTO AL 
ÁREA, COMO AL AYUNTAMIENTO Y A SU VEZ EL 
PERSONAL SE SIENTA PARTE DE UN EQUIPO

VENTANILLA DIGITAL

MEJORA REGULATORIA

- 60 % DE DESCUENTO EN APERTURA PARA 
GIROS COMERCIALES DE BAJO IMPACTO.

- 50% DE DESCUENTO EN PERMISOS DE 
ANUNCIOS DURANTE LOS PRIMEROS 90 DÍAS 
DESPUÉS DEL EMPADRONAMIENTO.

- SIMPLIFICACIÓN EN TRÁMITES DE REFRENDO 
REDUCIENDO LOS REQUISITOS DE 8 A 2.

- CEDULA DE EMPADRONAMIENTO ORIGINAL 
Y/O CONSTANCIA DE HECHOS EXPEDIDA POR LA 
FGEP.

- CONSTANCIA DE LIBERACIÓN DE RIESGO 
VIGENTE.

- 20% DE REFRENDO EN CEDULAS.

- A COMERCIANTES PARA EL REFRENDO DE 
CÉDULAS DE EMPADRONAMIENTO Y LICENCIAS 
DE FUNCIONAMIENTO, DE ESTABLECIMIENTOS 
QUE SEAN MAYORES A 60 METROS CUADRADOS 
MEDIANO Y ALTO IMPACTO, EXCEPTUANDO 
A LOS ESTABLECIMIENTOS CON GIROS 
CONTEMPLADOS EN EL ARTICULO 38 FRACCIÓN 
I, INCISOS G), L), M), R), S), V), X).

- DESTACAR QUE EL MUNICIPIO, EN EL 
ASPECTO FISCAL, ENCONTRAMOS QUE 
ESTE SECTOR ECONÓMICO Y SOCIAL SE 
HA SUSTRAÍDO AL CUMPLIMIENTO DE SUS 
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DEBIDO A 
MÚLTIPLES CIRCUNSTANCIAS, ENTRE LAS 
CUALES SE ENCUENTRAN LA AFILIACIÓN 
DE COMERCIANTES A AGRUPACIONES QUE 
HISTÓRICAMENTE, BAJO EL ARGUMENTO DE 

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

USOS Y COSTUMBRES, HAN LUCRADO CON 
ELLOS Y PRESIONADO A LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA PARA CUMPLIR SUS CAPRICHOS, POR 
MEDIO DE AMENAZAS, MANIFESTACIONES, 
BLOQUEOS, CIERRE DE VIALIDADES, AFECTANDO 
A TERCERAS PERSONAS.

VENTANILLA DIGITAL
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
TRÁMITE “CHOLULA CIUDAD DE
 OPORTUNIDADES”/ APERTURA  RÁPIDA
DE ESTABLECIMIENTOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO

OBJETIVO
HACER UN AYUNTAMIENTO DIGITAL 
POSICIONÁSNDOLO COMO REFERENTE A NIVEL 
NACIONAL, EN DONDE SE BENEFICIE A TODAS 
Y A TODOS LOS CIUDADANOS SIN DISTINGO 
ALGUNO CON AGILIDAD Y COMPETITIVIDAD.

META PROGRAMADA ALCANZADA
AL MOMENTO DEL REPORTE
134 TRÁMITES / 114.52%.

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

VENTANILLA DIGITAL

POBLACIÓN BENEFICIARIA
134 NEGOCIOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.22, 5.17.3, 5.17.4

Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

LA APERTURA RÁPIDA DE ESTABLECIMIENTOS 
A TRAVÉS DEL SISTEMA VENTANILLA DIGITAL 
PERMITE HACER TRÁMITES DE MANERA ÁGIL Y 
A DISTANCIA, DANDO RESPUESTA EN SOLO 72 
HORAS A LAS PETICIONES DE LA CIUDADANÍA, 
ADEMÁS DE REDUCIR LA CANTIDAD DE 
DOCUMENTOS NECESARIOS, FACILITANDO 
LA INSTALACIÓN DE NUEVOS NEGOCIOS Y 
ATRACCIÓN DE INVERSIONES.

GRACIAS A LA CREACIÓN DE LA VENTANILLA 
DIGITAL, SE ATIENDEN DE 15 A 20 USUARIOS 
DIARIOS; POR TAL RAZÓN SE LES BRINDÓ 
ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO A 1,388 USUARIOS EN 
LA VENTANILLA DIGITAL. 

ASIMISMO, SE HAN AGILIZADO TRÁMITES, 
REDUCIENDO REQUISITOS Y MEJORANDO LA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA, ENTRE LOS QUE SE 
DESTACAN LOS SIGUIENTES:

• REDUCCIÓN DE TIEMPOS AL REALIZAR EL 
TRÁMITE DE FORMA DIGITAL (3 DÍAS)
• PAGOS A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA.
• NO ES NECESARIA LA PRESENCIA DEL 
CONTRIBUYENTE PARA SOLVENTAR SU 
TRÁMITE, YA QUE PUEDE HACER USO DE 
LA TECNOLOGÍA, COMO ES EL CORREO 
ELECTRÓNICO Y WHATSAPP PARA SUBSANAR.
• TODOS AQUELLOS CONTRIBUYENTES 
FORÁNEOS PUEDEN HACER USO DE LA 
VENTANILLA DIGITAL Y OBTENER SUS 
DOCUMENTOS DE FORMA PRONTA Y 
EXPEDITA, YA QUE EL TRÁMITE SE PUEDE 
REALIZAR DESDE LA COMODIDAD DEL HOGAR 
O NEGOCIO, ACUDIENDO SOLO UNA VEZ DE 
MANERA PRESENCIAL A LA VENTANILLA DEL 
MÓDULO SARE DEL AYUNTAMIENTO.

ACCIONES ESPECÍFICAS
VENTANILLA DIGITAL

EL 01 DE JUNIO DE 2023 A TRAVÉS DE LA 
PLATAFORMA DE VENTANILLA DIGITAL SE 
REDUJO Y SIMPLIFICÓ, LA APERTURA RÁPIDA 
DE ESTABLECIMIENTOS, LO QUE PERMITE 
A LOS PEQUEÑOS Y MICRO EMPRESARIOS 
AGILIZAR SU APERTURA DE NEGOCIOS DE 
BAJO RIESGO, CON TAN SOLO 5 REQUISITOS, 
REALIZANDO 4 TRÁMITES EN 1, A TRAVÉS DE 
DICHA PLATAFORMA.

LOS TRÁMITES QUE COMPRENDE LA APERTURA 
SON:

ALINEAMIENTO Y NÚMERO OFICIAL;
DICTAMEN DE USO DE SUELO; 
CONSTANCIA DE PROTECCIÓN CIVIL Y 
CÉDULA DE EMPADRONAMIENTO;

EL TRÁMITE PUEDE REALIZARSE DE MANERA 
DIGITAL MEDIANTE LA PLATAFORMA, HABILITADA 
LAS 24 HORAS LOS 365 DÍAS DEL AÑO Y DE 
FORMA PRESENCIAL EN LA VENTANILLA DEL 
MÓDULO SARE CON UN TIEMPO DE RESPUESTA 
DE 72 HORAS, LOS CUALES DEBEN SER 
ESTABLECIMIENTOS DE BAJO RIESGO MENORES 
A LOS 60 METROS CUADRADOS.

SISTEMAS DE RECAUDACIÓN
VENTANILLA DIGITAL

ES UN PORTAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 
QUE FUNGE COMO HERRAMIENTA DIGITAL 
QUE PERMITE EL ENVÍO DE DOCUMENTACIÓN 
ELECTRÓNICA, ANTE LAS ÁREAS 
CORRESPONDIENTES QUE FORMAN PARTE DEL 
AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO CHOLULA, CON 
LA FINALIDAD DE OBTENER UNA RESOLUCIÓN 
ESPECÍFICA.

VENTANILLA DIGITAL
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Tesorería 
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

ESTO ES POSIBLE A TRAVÉS DE LA 
SIMPLIFICACIÓN, HOMOLOGACIÓN Y 
AUTOMATIZACIÓN DE LOS PROCESOS DE 
GESTIÓN.
OBJETIVO DE LA VENTANILLA DIGITAL
HACER UN AYUNTAMIENTO DIGITAL, 
POSICIONÁNDOLO COMO REFERENTE A NIVEL 
NACIONAL, BENEFICIANDO A TODOS LOS 
CIUDADANOS SIN DISTINCIÓN, CON AGILIDAD, 
COMPETITIVIDAD, TRANSPARENCIA Y LEGALIDAD

SOLUCIÓN QUE OFRECE VENTANILLA DIGITAL
• PERMITE AL CIUDADANO INICIAR, 
CONTINUAR Y CULMINAR SU TRÁMITE VÍA 
INTERNET
• EN UNA SOLO VENTANILLA EL USUARIO 
PUEDE REALIZAR TRÁMITES DE DIFERENTES 
ÁREAS
• SE GENERA UN EXPEDIENTE ÚNICO, PARA 
CADA CIUDADANO
• GENERA UNA MEJOR PERCEPCIÓN Y 
SATISFACCIÓN CIUDADANA
• SE REALIZA PREVIAMENTE UN PROCESO DE 
SIMPLIFICACIÓN ADMINISTRATIVA
• REDUCE LOS TIEMPOS DE RESPUESTA AL 
IMPLEMENTAR MECANISMOS DE MEJORA 
REGULATORIA
• AL GOBIERNO, SISTEMATIZAR LA GESTIÓN 
DE LOS TRÁMITES
• GENERA TRANSPARENCIA Y REDUCCIÓN DE 
LA CORRUPCIÓN
• CONSIDERADA COMO UNA MEJOR PRÁCTICA 
DE BUEN GOBIERNO
• AUMENTA LA RECAUDACIÓN Y REDUCE LA 
DISCRECIONALIDAD
• MAYOR INVERSIÓN AL MUNICIPIO 
AGILIZANDO LA APERTURA DE EMPRESAS Y 
POR ENDE ESTO GENERA MAYOR EMPLEO

VENTANILLA DIGITAL
Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ELABORACIÓN Y PUBLICACIÓN DE UN 
PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIÓN 
MUNICIPAL (PAE).

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
ELABORAR Y PUBLICAR UN PROGRAMA
ANUAL DE EVALUACIÓN.

META ALCANZADA
1 PUBLICACIÓN.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.24
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
COORDINAR 2 EVALUACIONES EXTERNAS
A FONDOS O RECURSO FEDERALIZADOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVO

OBJETIVO 
COORDINAR EVALUCIONES EXTERNAS
A FONDOS O RECURSO FEDERALIZADOS.

META ALCANZADA
2 EVALUACIONES EXTERNAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.24

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

Unidad de Planeación
Programa 17. Finanzas Púbicas y Mejora Regulatoria

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACIÓN DE 3 ACCIONES PARA
IMPLEMENTACION DE UN CONVENIO DE 
COLABORACIÓN CON ACTORES ESTRATÉGICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR DE CONVENIO DE COLABORACIÓN 
CON ACTORES ESTRATÉGICOS.

META ALCANZADA
3 ACCIONES.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.17.25

A TRAVÉS DE LA UNIDAD DE PLANEACIÓN SE REALIZARON LAS 
GESTIONES PERTINENTES PARA LA REALIZACIÓN DE UN CONVENIO 
DE COLABORACIÓN CON ACTORES ESTRATÉGICOS, COMO UN 
ACUERDO FORMAL DE COOPERACIÓN QUE ESTABLECE EL 
GOBIERNO MUNICIPAL PARA ALCANZAR OBJETIVOS COMUNES O 
BENEFICIOS MUTUOS. 

ENTRE LOS ACTORES ESTRATÉGICOS QUE SUMAN SUS ESFUERZOS 
A LOS PROPÓSITOS DE LA PRESENTE ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL, 
ESTÁN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y OTRAS ENTIDADES CON 
LAS QUE SE TIENEN INTERESES O METAS SIMILARES.
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Eje 5. Gobierno

Programa 18.
Administración
de Recursos

Dependencias que participan:
I. Secretaría de
   Administración

Tesorería
Programa 18. Administración de Recursos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CAPACITACIONES PARA FORTALECER AL 
PERSONAL QUE LABORA EN EL
H. AYUNTAMIENTO  DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES 
CORRESPONDIENTES A CONVENIOS, CURSOS
Y  CAPACITACIONES

META ALCANZADA
2  CONVENIOS, CURSOS Y
CAPACITACIONES / 100%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
29 SERVIDORES PÚBLICOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.3., 5.17.14

DURANTE EL EJERCICIO QUE SE INFORMA, SERVIDORES PÚBLICOS 
DEL GOBIERNO MUNICIPAL SE ENCUENTRAN CURSANDO LA 
LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN, DE ACUERDO AL CONVENIO 
CELEBRANDO CON LA UNIVERSIDAD TEC DE ORIENTE.

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CAPACITACIONES QUE NOS PERMITAN 
FORTALECER LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE 
LOS TRABAJADORES DE ESTE H. AYUNTAMIENTO 
DE SAN PEDRO CHOLULA

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
IMPARTICIÓN DE CAPACITACIONES TÉCNICAS 
PARA LOS SERVIDORES PÚBLICOS EN MATERIA 
DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.

META ALCANZADA
75%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,203 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.3, 5.18.14

Tesorería
Programa 18. Administración de Recursos

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Unidad de Planeación
Programa 18. Administración de Recursos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
REALIZACION DE 3 EVALUACIONES 
ANUALES DE DESEMPEÑO (PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS, FICHAS TÉCNICAS DE 
INIDICADORES Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN 
MUNICIPAL DE DESARROLLO).

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO
REALIZAR EVALUACIONES ANUALES
DE DESEMPEÑO.

META ALCANZADA
3 EVALUACIONES.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.4
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EVALUAR EL DESEMPEÑO DE CADA SERVIDOR 
PÚBLICO QUE LABORA EN EL H. AYUNTAMIENTO 
DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ESTRATÉGICA.

OBJETIVO
EJECUCIÓN DE  EVALUACIONES DE
DESEMPEÑO A LOS SERVIDORES PÚBLICOS
DEL AYUNTAMIENTO.

META ALCANZADA
2 EVALUACIONES AL AÑO.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
32 GANADORES.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.4.

Tesorería 
Programa 18. Administración de Recursos

A TRAVÉS DE LA EVALUACIÓN DE CADA SERVIDOR PÚBLICO, SE 
SELECCIONÓ A AQUELLOS QUE, POR SU LABOR DESTACADA, FUERON 
MERECEDORES DEL PREMIO AL MÉRITO, COMO RECONOCIMIENTO A 
SU ESFUERZO.

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Tesorería 
Programa 18. Administración de Recursos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PAGO DE LA NÓMINA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
OPERATIVA.

OBJETIVO 
REALIZACIÓN DE ACCIONES DE DISPERSIÓN 
DEL PAGO DE NÓMINA, PRESTACIONES Y 
OBLIGACIONES FISCALES DEL AYUNTAMIENTO.

META ALCANZADA
74%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,361 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.5.

SE REALIZAN QUINCENALMENTE LAS DISPERSIONES DEL PAGO DE LA 
NÓMINA, ASÍ COMO EL PAGO DE LOS GANADORES DEL PREMIO AL 
MÉRITO.

EL PAGO A LAS Y LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO MUNICIPAL 
PERMITE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS SIN CARGO EXTRA A 
LAS ARCAS MUNICIPALES, TODA VEZ QUE BUENA PARTE DE LO 
PROYECTADO DURANTE EL AÑO SE REALIZA CON MANO DE OBRA 
PROPIA, EFICIENTANDO EL GASTO PÚBLICO EN BENEFICIO DE LA 
CIUDADANÍA.

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS



320 321Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MÓDULOS DE ATENCIÓN DE DIFERENTES 
BANCOS, A FIN DE OFRECER SUS SERVICIOS  
A LOS TRABAJADORES DE ESTE H. 
AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO CHOLULA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
IMPLEMENTACIÓN DE VINCULACIONES ENTRE 
EL BANCO PROVEEDOR Y EL PERSONAL DEL 
GOBIERNO MUNICIPAL.

Tesorería 
Programa 18. Administración de Recursos

SE REALIZAN VINCULACIONES ENTRE EL BANCO Y LOS 
TRABAJADORES A FIN DE QUE ESTOS PUEDAN REALIZAR TRÁMITES 
FINANCIEROS, O BIEN CONOCER LOS DIFERENTES BENEFICIOS DE LOS 
QUE PUEDEN GOZAR.

META ALCANZADA
3 VINCULCIONES/ 75%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,361 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.13.

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Tesorería 
Programa 18. Administración de Recursos

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
CONVENIOS CON DIFERENTES UNIVERSIDES 
PARA LA REALIZACIÓN DE EL SERVICIO SOCIAL 
Y/O PRÁCTICAS PROFESIONALES.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO 
REALIZACIÓN DE CONVENIOS DE COLABORACIÓN 
CON ACTORES ESTRATÉGICOS.

META ALCANZADA
80%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
81 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.18.

SE HA CONTACTADO CON DIFERENTES UNIVERSIDADES PARA LA 
REALIZACIÓN DE CONVENIOS A FIN DE QUE LOS ESTUDIANTES 
PUEDAN REALIZAR SERVICIO SOCIAL Y/O PRÁCTICAS 
PROFESIONALES CON ESTE H. AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO 
CHOLULA.

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
MÓDULOS DE ATENCIÓN CON DIFERENTES 
EMPRESAS, A FIN DE DAR DIFERENTES 
BENEFICIOS A LOS TRABAJADORES DE ESTE H. 
AYUNTAMIENTO.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
FOMENTO DE GESTIONES DE FONDOS ANTE 
INSTANCIAS DE OTROS ÓRDENES DE GOBIERNO, 
ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL, 
ACTORES NACIONALES Y EXTRANJEROS.

META ALCANZADA
1 GESTIÓN/ 50%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
1,361 PERSONAS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.18.18

Tesorería 
Programa 18. Administración de Recursos

SE HAN PROPICIADO VISITAS DE EMPRESAS PARA QUE ESTAS PUEDAN 
OFRECER LOS SERVICIOS Y BENEFICIOS QUE TIENEN PARA LOS 
TRABAJADORES DE ESTE H. AYUNTAMIENTO.

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Eje 5. Gobierno

Programa 19.
Transparencia y
Gobierno Abierto

Dependencias que participan:
I. Unidad de Transparencia
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
DAR CUMPLIMIENTO AL 100% A LA PUBLICACIÓN 
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA 
QUE SE PUBLICAN EN LA PLATAFORMA 
NACIONAL DE TRANSPARENCIA.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
ASESORÍAS A LAS UNIDADES REFERENTE 
AL USO DEL SISTEMA DE OBLIGACIONES DE 
TRANSPARENCIA DE ESTE H. AYUNTAMIENTO DE 
SAN PEDRO CHOLULA, PARA UN CUMPLIMIENTO 
TOTAL DE NUESTRAS OBLIGACIONES COMO 
SUJETO OBLIGADO.

META ALCANZADA
100%

POBLACIÓN BENEFICIARIA
POBLACION EN GENERAL

ALINEACIÓN AL PMD 
5.19.6.

Unidad de Transparencia
Programa 19. Transparencia y Gobierno Abierto

EL H. AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO CHOLULA PASÓ 
POR UN PROCESO DE VERIFICACIÓN POR PARTE 
DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA (ITAIPUE), A 
TRAVÉS DEL CUÁL SE DETERMINÓ QUE LA INFORMACIÓN 
RELATIVA A OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA QUE 
ESTE H.  AYUNTAMIENTO EN LA PLATAFORMA NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA, CUMPLE AL 100% CON LOS 
CRITERIOS QUE ESTABLECE EL ÓRGANO GARANTE.

DERIVADO DE LO ANTERIOR, SE EMITIÓ EL DICTAMEN DE 
CUMPLIMIENTO CORRESPONDIENTE, INFORMANDO 
QUE EL H. AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO CHOLULA, 
CUMPLE AL 100% CON SUS OBLIGACIONES EN MATERIA 
DE TRANSPARENCIA, DICHO DICTAMEN SE ENCUENTRA 
PUBLICADO EN LA PÁGINA DEL INSTITUTO DE 
TRANSPARENCIA ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE 
PUEBLA. 

Unidad de Transparencia
Programa 19. Transparencia y Gobierno Abierto
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
EJECUTAR AUDITORÍAS PARA VIGILAR EL 
ADECUADO USO, REGISTRO, ETC. DE LOS 
RECURSOS PÚBLICOS.

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
CONTRIBUIR AL COMBATE A LA CORRUPCIÓN 
MEDIANTE LA PREVENCIÓN Y SANCIÓN 
A AQUELLOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 
INFRINJAN LA NORMA, GARANTIZANDO UNA 
GESTIÓN EFICAZ, EFICIENTE Y TRANSPARENTE 
DE LOS RECURSOS PÚBLICOS.

META ALCANZADA
4 AUDITORÍAS / 60%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
N/A.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.20.3.

Contraloría Municipal
Programa 19. Transparencia y Gobierno Abierto

SE EJECUTARON 4 AUDITORÍAS INTERNAS Y 3 AUDITORÍAS 
EXTERNAS, LAS CUALES SE DESGLOSAN EN 2 AUDITORÍAS ANTE LA 
AUDITORÍA SUPERIOR DE LA FEDERACIÓN Y 1 ANTE LA AUDITORÍA 
SUPERIOR DEL ESTADO DE PUEBLA.

Contraloría Municipal
Programa 19. Transparencia y Gobierno Abierto

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
ATENDER DENUNCIAS CONTRA SERVIDORES 
PÚBLICOS DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO 
CHOLULA (BAJO DEMANDA).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
CONTRIBUIR AL COMBATE A LA CORRUPCIÓN 
MEDIANTE LA PREVENCIÓN Y SANCIÓN A 
AQUELLOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 
INFRINJAN LA NORMA, GARANTIZANDO UNA 
GESTIÓN EFICAZ, EFICIENTE Y TRANSPARENTE 
DE LOS RECURSOS PÚBLICOS.

META ALCANZADA
59 DENUNCIAS / 78%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
59 CIUDADANOS.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.20.5,5.20.6

SE ATENDIERON 50 DENUNCIAS CONTRA SERVIDORES PÚBLICOS 
INTERPUESTAS POR SERVIDORES PÚBLICOS Y/O CIUDADANOS.
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DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
SUBSTANCIAR INFORMES DE PRESUNTAS 
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS 
(BAJO DEMANDA).

TIPO DE ACTIVIDAD 
ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO
CONTRIBUIR AL COMBATE A LA CORRUPCIÓN 
MEDIANTE LA PREVENCIÓN Y SANCIÓN A 
AQUELLOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 
INFRINJAN LA NORMA, GARANTIZANDO UNA 
GESTIÓN EFICAZ, EFICIENTE Y TRANSPARENTE 
DE LOS RECURSOS PÚBLICOS.

META ALCANZADA
6 INFORMES SUBSTANCIADOS / 66.6%.

POBLACIÓN BENEFICIARIA
N/A.

ALINEACIÓN AL PMD 
5.20.6 CON EL FIN DE DAR CUMPLIMENTO AL 
PROGRAMA DE COMBATE A LA CONRRUPCIÓN, 
LA CONTRALORIA A LLEVADO A CABO 6 
INFORMES SUBSTANCIADOS RESPECTO A LAS 
RESPONSABILIDADES ADMNISTRATIVAS DE LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS.

Contraloría Municipal
Programa 19. Transparencia y Gobierno Abierto Programa 19. Transparencia y Gobierno Abierto

INVERSIÓN DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
PERIODO 2022 – 2023

CAPÍTULO DE GASTO

EJE CONCEPTO EGRESO APROBADO EGRESO APROBADO EGRESO APROBADO

 $156,959,556 

 $26,393,427 

 $113,347,390 

 $83,577,954 

 $3,772,181 

 $55,761,746 

 $10,911,375 

 $ 

 $

 $160,659,727 

 $28,467,559 

 $92,993,732 

 $71,666,724 

 $3,454,764 

 $7,045,252 

 $  

 $

 $

 $177,282,611 

 $39,124,599 

 $145,511,082 

 $94,099,797 

 $20,805,686 

 $54,586,191 

 $21,242,509 

 $

 $

 $450,723,629Tota L  $552,652,475 $364,287,757

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

EJE CONCEPTO EGRESO APROBADO EGRESO APROBADO EGRESO APROBADO

TRANQUILIDAD

BIENESTAR

OPORTUNIDADES

TERRITORIO

GOBIERNO

 $450,723,629 Tota L  $552,652,475 $364,287,757

1

2

3

4

5

 $70,093,839 

 $80,718,034 

 $23,349,416 

 $77,177,835 

 $199,384,505 

  $87,070,960 

 $100,948,958 

 $23,666,959 

 $91,605,555 

 $249,360,042 

 $63,450,693 

 $27,715,790 

 $19,384,207 

 $76,159,180 

 $177,577,887 
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 FUENTE DE FINANCIAMIENTO 

 FISCALES.- APORTACIONES 

 PARTICIPACIONES.- APORTACIONES 

 FORTAMUN.- APORTACIONES 

 FISM.- APORTACIONES 

 CONVENIO INTERMUNICIPAL.- APORTACIONES 

 CONVENIO TRANSFERENCIA.- APORTACIONES 

$ 211,660,424 

 $ 184,613,276 

 $ 102,195,553 

 $ 60,759,886 

 $ 15,472,774 

 $ 4,422,458 

$ 169,986,051 

$ 127,067,379 

$ 82,950,098 

$ 56,748,345 

$ 9,549,298 

$ 4,422,458 

$ 142,289,909 

$ 148,815,935 

$ 59,548,853 

$ 4,349,735 

$ 8,882,785 

$ 360,580 

$ 39,960

$ 219,482,353 

$ 241,533,604 

$ 123,314,212 

$ 71,190,450 

$ 17,206,254 

$ 4,422,458 

$ 39,960

$ 177,807,981 

$ 185,759,079 

$ 106,161,294 

$ 67,178,909 

$ 11,282,778 

$ 4,422,458 

$ 39,976 

 $ 579,124,371Tot aLES  $ 677,189,292  $ 450,723,629  $ 552,652,475  $ 364,287,757

PRESUPUESTO
AUTORIZADO ANUAL

 PRESUPUESTO
AUTORIZADO ENERO
A SEPTIEMBRE 2023 

 EJERCIDO (PAGADO)
A SEPTIEMBRE 2023

  PRESUPUESTO
MODIFICADO ENERO
A SEPTIEMBRE 2023 

 PRESUPUESTO
MODIFICADO ANUAL 

INVERSIÓN DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
PERIODO 2022 – 2023

Programa 19. Transparencia y Gobierno Abierto

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
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SAN PEDRO

Octubre 2022      Octubre 2023

Presidenta Municipal de San Pedro Cholula

CHOLULA


